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严若森：论企业在经济活动中的社会责任

严若森

企业在经济活动中的社会责任是社会本位及社会利益的鲜明体现

企业对利润无止境的追逐经常导致社会经济衰退、市场混乱、环境污染、生态失衡以及资源
浪费诸多问题，另外，社会自身机能的失调亦常常引发贫困与失业、社会不公、人口过度膨
胀、吸毒与犯罪、种族歧视、地区与城市之间发展不平衡等诸多有碍社会和谐与可持续发展
的严重社会问题。面对企业对社会造成的影响及企业所处社会的自身问题，人们开始对企业
利益与社会利益的关系进行重新审视与定位。

由此，作为一种法哲学原则，社会本位较之个人本位或权利本位日渐更受青睐。在社会本位
之下，企业行为已超越单纯的经济性质而被视为一种社会行为，企业及其行为的价值已不仅
仅体现为增进微观利益，其经济价值只有符合或有益于社会的整体功能与利益才能得到充分
肯定，当注重将社会整体功利的政治、伦理意识上升为一种法哲学思想之时，社会利益便将
在立法中得到偏重。因此，基于对企业在社会生活中角色定位的重新思考以及对利润最大化
绝对一元主义的摒弃，主流观念日渐认为企业的角色定位不应仅仅限于成为一种谋求利润最
大化的工具，而是除此之外，还应成为实现社会整体福利增进的实体。观念的转变引致立法
的变革，于是，各国立法界将强化企业在经济中的社会责任作为其努力的重要层面，并基于
各自经济、文化、道德诸多因素的差异，而在实践中对企业在经济活动中的社会责任分别赋
予不同的形式与内容。至此，企业在经济中的社会责任业已成为社会本位与社会利益及其之
下社会文明状态的一种鲜明体现。

企业在经济活动中的社会责任是企业对社会的一种关系责任

关系责任意指一方主体基于其与他方主体的某种直接或间接的关系而负有的责任，其实质是
一种义务。在社会本位之下，企业在追求利润的过程中，与雇员、消费者、出资者与债权
人、政府及企业自身所致社会影响的承受公众之间均不同程度地存在某种直接关系，与此同
时，企业还会与社会自身问题的承受群体发生某种间接的关系，因此，基于社会整体利益的
考量，企业在经济中的社会责任的相对方为涵盖企业的雇员、企业产品的消费者、企业的出
资者与债权人、政府以及经济与社会发展规划、环境资源、社会保障与社会福利事业的受益
公众等多方群体的社会系统。

而且，根据企业与其责任相对方关系的不同，企业在经济中的社会责任尚具有法律责任与道
德责任两种性质的区分。前者作为对企业的强制性约束，以国家的法律与法规作为其履行的
保障，保障职工的合法权益、实现出资者资产的保值与增殖、按期还本付息、依法纳税等均
属此列。后者则未经法定化而由企业自愿履行，它是法律与法规之外对企业提出的更高道德
要求，扶贫、助残、济老与救孤等社会公益事业均系属此类。

作为企业对社会负有的一种关系责任，企业在经济中的社会责任有时仅仅体现为单纯的法律
责任或道德责任，有时却是二者的统一。例如，企业按照环境保护法规定的标准预防与治理
环境污染是企业的法律责任，而企业按照比环境保护法的要求更为严格的标准预防与治理环
境污染则是其道德责任，二者共同构成企业环保这一具体的社会责任形式。

我国企业尚须进一步加强其在经济活动中的社会责任

企业在经济中的社会责任早已成为西方发达国家理论争论与企业实践的必要组成部分，但我
国对此的理论与实践均显得相对滞后与不足。其一，应进一步推进关于企业在经济中的社会
责任问题的理论探讨与调查，加强宣传与舆论引导，消除企业家在企业社会责任观念上的误
区，重视企业社会责任实践；其二，加快建立健全关于企业社会责任的立法，加强企业自律
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及社会公众、行业协会对企业的监督，形成政府、企业、社会三位一体的关于企业社会责任
的约束与监督机制；其三，逐步推进企业社会责任的国际化。

  （作者单位：武汉大学经济与管理学院）

本文已刊发于《中国经济时报》

文章来源：http://guancha.gmw.cn/show.aspx?id=7272
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