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1. Instruments de médiation dans la
gestion de conflits electoraux

1.
2.
3.

© N o U

Instruments legaux: constitution, lois, reglementation
Sanctions juridiques: sanctions, courts, taxes etc.

Reglementations volontaires: codes d’ethique,
tradition et coutime,

Obligations morales et religieuses
Information/pression par médias

Contact personnel (pastoral, familial)

Menace de violence, militaire, économique, politique

Dialogue de médiation publique/confidentiel (ci-
dessous)
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2.1 Types de dialogues

Les objectifs et méthodes de ces dialogues sont difféerents:

1. Explorative dialogue - dialogue exploratoire

2. Learning dialogue - dialogue de compréhension
3. Testimonial dialogue - dialogue de témoignage

4. Revealing dialogue - dialogue d’investigation

5. Dialectic dialogue - dialogue dialectique

6. Confrontational dialogue - dialogue de confrontation
7. Public-relations dialogue - dialogue de publicité

8. Fake dialogue - dialogue trompant

9. Negotiating dialogue - dialogue de negotiation

10. Action-oriented dialogue - dialogue d’action commun
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2.2 Valeurs et vertus pour les dialogues

Valeurs

« Dignité humaine

o Equite (des participants)

e Fairness/justice

o Liberté (d’expression)

e Participation (au dialogue)
« Paix (par résolution de conflits)
« Unité en diversite

Vertus

e Respect

« Honnéteté etc.
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2.3 Dialogue et pouvoir/pression

e Dialogue comme un moyen de pression?

« Dialogue comme alternative a la pression?
« Dialogue apres la pression?

e Dialogue avant la pression?

Selon la situation, tous les quatre situations de
dialogue peuvent étre éthiquement justifié.

EFEAC_O?_med|at|on_Stueckere;§_:1r Jan 2018 7
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3.1 Regles d’un dialogue transformateur:
Attitudes personnelles

Voir: Principes de Globethics.net pour un dialogue sur les valeurs
entre cultures et religions, geneve 2012, pp 16-23, 2012 télécharger
gratuitement: www.globethics.net/publications , série textes, no 1.

1 L’honnéteteé

2 L’écoute attentive

3 Se mettre a la place d’autrui

4 Suspendre son jugement

5 Reconnaitre les croyances et les valeurs d’autrui
6 Appliquer ’autocritique a ses propres valeurs

7 Agir ouvertement et de facon transparente
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3.2 Regles d’un dialogue transformateur:
Organisation des dialogues

8 Cultiver des relations personnelles fortes

9 Etablir une méthodologie de préparation innovante
10 Etablir une zone de sécurité

11 interroger la compréhension de soi

12 Exlorer la compréhension que |’autre a de lui-méme
13 Fournir un espace et un temps adéquate

14 Organiser des dialogues qui respectent la diversité
des genres

15 S’engager pour un dialogue entre les éthiques
religieuses et non-religieuses
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3.3 Regles d’un dialogue transformateur:

Mis en oeuvre du dialogue

16 Préter attention aux diverses identités

17 Clarifier les niveaux de pouvoir

18 Respecter ses engagements

19 Prendre en compte les contextes

20 Interpréter depuis le centre des autres

21 commencer une action coopérative

22 gagner de nouveaux eéléments de compréhension
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3.4 Regles d’un dialogue transformateur:
Autres formes de dialogue

23 L’art: la musique, les arts visuels, —
la danse

?4 les n?a.rlages interculturels ou e
interreligieux pour un dialogue

sur les valeurs

25 Ies dialogues’ fétes et éVénement entre cultures et religions
de quartier

EFEAC_07_médiation_Stueckelberger  Jan 2018 11



ethics

4.1 Example: Dialogue Afrique-Chine

. Etudes préalables: Enquéte en ligne, fait par des
africains, et enquéte par les chinois en Afrique

e Dialogue de trois jours, 2016, 8 Chinois, 8 Africain,
en Afrique du Sud, sur les conflits d’activite
commerciale chinois en Afrique.

e 11 regles pour le dialogue proposés par le
modérateur/meédiateur (Christoph Stiickelberger) et
adoptés par les participants au commencement.

e« Rapport avec recommendations.
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4.2 Example: Dialogue Afrique-Chine

2 Enquétes et le rapport a telécharger gratuitement:
www.Globethics.net/publications, séries focus et China

Christian.

Sustainable Business

Vuan Wangand Yaing Luo Relations between
S : China and Africa
Afrycans PEI’F:ED[IQHS Of China Business Perception Index Report on the Dialogue in South Africa
Chinese Business in Africa Survey on Chinese Companies' Perception 25-27 August 2014

A Survey of Doing Business in Kenya

Sofe Geerts, Mamhla Ximwa and Deon Rossouw, EthicsaA

Globethics net

& I.-:iE_l.a'_‘T_-l':llcs.nm

Ei;J_E'e__l_rilcs.nei

EFEAC_07_médiation_Stueckelberger  Jan 2018

13


http://www.globethics.net/publications

ethics

Eleven Principles for a Transformative

Dialogue ¥ X} 1% B — 31 = ]

Chaque part1c1pant du dialogue avait ces principes devant soi

1.

O NS RWDN

Reciprocity H.2E

Confidentiality f£%%

Honesty 3L

Deep listening A E il

Walking in the other’s shoes#ifi B %

Suspending judgmentE: & H| ¥y

Appreciating others’ beliefs and values 2 fitl \ KIS {0FI4 B
Being self-critical of one’s own convictions %

Acting in openness and transparency ‘A A&

10 Accountability 573
11. Cooperative action&1E{T3)
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