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7. 不能忽视的“蓝色警报”——
企业对海洋环境保护的社会责任探究 

陈曦、李玫玉  对外经济贸易大学 
第五届大学生“企业社会责任”征文大赛单项优胜奖 

摘要 
    

近年来，全球范围内大规模的漏油事件频发，影响了海洋生态平衡，背离了可持续发展

的要求。本研究从企业社会责任与生态资源保护的视角出发，揭示了企业对保护海洋生

态责任缺失的表现，指出问题的主要原因在于企业社会责任的缺失，进而从企业自身的

角度，提出改善海洋生态环境的相关措施，即增强企业社会责任意识、研发应对漏油事

件的有效技术、防患于未然等。此外，政府、社会媒体以及其它非政府组织，对促进企

业履行社会责任也有着重要的推动作用。  

关键词：企业社会责任、康菲、海洋生态保护 。 

 

A “Blue Alarm” which can’t be ignored--Analysis on 
Enterprises’ social responsibility of protecting oceanic 

environment 
Chen Xi, Li Meiyu, University of International Trade and Economics 

Consolation Prize of the Fifth CSR Essay Competition 
Abstract 

In recent years, with the frequent large scale of oil spilling of large scale in the world, oceanic 

ecological equilibrium is damaged which is inconsistent with sustainable development. The 

thesis reflects the result of enterprises’ lack of attention on protecting oceanic ecology from the 

perspective of corporate social responsibility and ecology resource protecting. It attributed 

attributes the disequilibrium to enterprises’ insufficient attention on social responsibility and 

proposes relevant reassures to improve oceanic ecologic environment, strengthens the 

awareness of corporate social responsibility and works out measures to respond to oil spilling 

and to prevent such incidents government, Social media and other NGOs also play an 

important role in motivating enterprises to fulfill corporate social responsibility.  

Key words: Corporate social responsibility, ConocoPhillips, Oceanic ecological protection. 
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  一、研究背景  

海洋中的石油是地球上最丰富的自然资源之一。海洋石油专家们估计，世界石油

可开采储量为3000亿吨，其中有1350亿吨在大陆架内。因此，近几十年来，随着陆地

石油资源的日渐稀少，石油开采公司不断在海洋上开发了一个又一个油田。日益增加

的海洋石油开采虽然给人类带来了巨大的能源财富，但漏油事件也愈加频发。在过去

的的四十多年，全球范围内大规模的漏油事件就达十余起（详情见表1）。  

2011年6月4日，康菲渤海湾蓬莱19-

3油田发生严重漏油事故。溢油事故的发展可谓戏剧化，从一开始声称只污染几百平方
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米，到后来实际污染几百平方公里，从短时间内渗油点已得到有效控制，到新溢油点

出现，溢油量再度飙升，公众一次次惨遭愚弄。在此过程中，康菲公司可谓劣迹斑斑

：刻意瞒报、淡化事故、处置拖拉、态度傲慢，尤其是，对于新溢油点的出现，康菲

曾一度抵赖，称“该点为原来的溢油点，外侧发现油花是因为集油罩罩错了位置”，后

又改口承认。  

康菲公司在这次事件未尽到一个国际知名公司应承担的企业社会责任。“企业社会

责任”概念最早由西方发达国家提出，近些年来这一思想广为流行，连《财富》和《福

布斯》这样的商业杂志在企业排名评比时都加上了“社会责任”标准。  

何谓企业社会责任：企业对投资人以外的利益相关者群体承担的法律责任和道义

责任，企业社会责任与经济效益是企业竞争优势的一部分，企业社会责任是企业对投

资人利益之外的团体能不能承担一些经济、道义、以及法律责任这样的利益相关因素

。社会责任并非是一个简单的空概念，它也不是仅仅局限于慈善与捐款。社会责任是

企业的社会价值观，它与商业盈利，用人机制，企业模式等等息息相关。企业的环境

保护意识是社会责任的一个重要体现。如果企业为了创造利润而污染资源，以环境换

黄金，它将不可能有更广阔的平台。企业只有加强社会责任意识，提高自身竞争力，

才能实现企业与社会的共同可持续发展，企业利益和社会发展的双赢。  

本研究以渤海漏油为出发点，探讨企业在保护海洋生态文化中应承担的社会责任

。分为五个部分，第一部分研究背景，是对康菲事件的概括及对企业社会责任的理解

；第二部分以渤海与墨西哥湾漏油事件为例，分析了漏油对生态环境造成的巨大危害

；第三部分分析了企业对保护海洋环境责任缺失的表现及原因；第四部分是在企业社

会责任视角下对保护海洋生态环境提出的措施；最后是对本研究的总结。  

目前，学术界对企业社会责任的研究，多集中于企业社会责任与企业利益关系，

企业社会责任与企业竞争力，企业社会责任与企业自身治理研究等。本论文结合中国

实际，紧扣时事，基于党中央提出的科学发展观，从企业社会责任与生态资源保护的

视角出发，以企业社会责任与海洋生态保护问题为例进行分析，具有一定的学术创新

性和实践意义。  
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表1：近50年全球重大漏油事件回顾 

 

二、漏油污染事件危害分析  
海洋漏油事故频频发生，不仅会造成巨大的经济损失，还会给生态带来毁灭性的

灾难。在这里，我们首先以渤海湾及墨西哥湾漏油事件为例，概括分析一般漏油的污

染规模；其后对由此引发的严重后果进行详细的解析。  

中国环境科学院的近海环境研究室的创建者赵章元根据公开的数据计算了渤海污染情

况。公开的数据是，渤海溢油事故已经造成累计 5500 平方公里海面遭受污染 ， 

其中劣四类水质海面超过 870 平方公里 ， 已有部分渤海周边岸线受到溢油事故影响。  

根据海水劣四类的标准，赵章元计算，假设油污的厚度是1米，再加上过往船只和

潮汐的影响，溢油量至少在5万吨左右。他把渤海事件与墨西哥湾事件比较：墨西哥湾

面积 154.3 万平方公里，平均水深1000米，而渤海，仅有 7.7 

万平方公里，水深最深处也只有85米。墨西哥湾总容积是 23 万立方千米，渤海总容积 

173 0立方千米。计算的结果是，墨西哥湾污染的强度是每立方千米 2.7 

吨油污，而渤海每立方千米28.9吨。通过比较，可以看出，渤海溢油的污染强度比墨
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西哥湾强。诚然，这种过于简单的计算可能与科学计算尚有差距，但其影响可以窥见

一斑。  

 
表2：渤海漏油与墨西哥湾的比较 

 

表3：渤海漏油污染程度与墨西哥湾比较 
 

从以上的分析估算中，我们不难看出，漏油事件一旦发生，就会产生大规模、高

强度的污染，后果难以估量。实际上，据联合国有关组织统计，每年由于人类活动而

流入海洋的石油约1000×104t，其中海上油井井喷事故和油轮事故造成溢油高达220 

×104t。  

原油泄漏至海洋后，由于密度小于海水，会浮于水面，逐渐扩展形成大面积的油

膜。油膜覆盖在海面上，使海洋与大气的气体交换减弱，影响海洋植物的光合作用，

对整个海洋生态环境形成破坏。  

通常1L石油完全氧化需要消耗L海水中的溶解氧。因此，一起大规模溢油污染事

故能引起大面积海域严重缺氧，使大量鱼虾、海鸟死亡，或使经济鱼、虾和贝类产生
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油臭味，降低海产品的食用价值；浮油被海浪冲到海岸玷污海滩，造成海滩荒芜，破

坏海产养殖和盐田生产，污染和毁坏滨海旅游区；若清理不及时，还易发生爆炸和火

灾，酿成更严重的经济损失和人员伤亡。  

以上这些仅仅是海上溢油事故的直接后果，其长期影响导致的潜在危害则更加严

重：海上油膜大大降低海水与大气的氧气交换，从而降低海洋的生产能力，破坏海洋

的生态平衡；石油中的毒性芳香烃化合物极易进入海水中并且停留很长时间，它们在

生物体中长期积累，最终必将危害人体健康；溢油沉降到海底后，会危及底栖生物和

甲壳类动物的正常生长发育；而且沉降到海底的石油经微生物分解后密度减小，会重

新浮到海面。因此，一次大的溢油事故造成的影响会延续十几年甚至更长时间。1 

 

三、企业社会责任缺失的表现及成因  
（一）企业社会责任缺失的表现（以渤海漏油事件为例）  

国家海洋局已初步认定，造成此次溢油的原因从油田地质方面来说，由于作业者

回注增压作业不正确，注采比失调，破坏了地层和断层的稳定性，形成窜流通道，因

此发生海底溢油。由于康菲公司没有尽到合理审慎作业者的责任，蓬莱１９－３油田

溢油事故属于责任事故。作为负全责的作业者康菲石油中国有限公司，截至7月5号始

终未曾出示任何相关声明，其公司网站也未披露相关信息，康菲石油的傲慢做法，违

背了基本的企业责任和国际通行法则，让人震惊。可是，更让人震惊的是，康菲石油

尽管如此傲慢，所面临的处罚却只有区区20万元。而康菲石油几度推迟的新闻发布会

终于在召开，然而“充分准备”后，康菲石油依旧没有针对公众关心的关键问题作出正

面回应，整场发布会也在有意回避中匆忙过场。对于漏油的处理结果，康菲石油一直

未作出明确表态。即使在国家海洋局责令彻底完成油基泥浆清理工作的大限之后，即

使在被迫停钻、停注、停产之后，漏油问题仍然没有得到彻底有效的解决。康菲石油

的傲慢或许是在中国相关部门不负责任的沃土中滋长的。  

在此问题的处理过程中不论是康菲石油中国有限公司还是国家海洋局都暴漏出种

种问题。首先，对整个事件的不公正不公开问题严重。这么严重的漏油事件，严重影

响相关海域的生态环境，渔民养殖业的生存发展，对此事的处理解决过程却迟迟不见

成效。问题甚至越演越烈，国家海洋总局和康菲石油之间的暗中较量越来越让我们痛

心。难道我们首先该解决的问题不是阻止漏油的继续，回收处理海面浮油吗？不用说

                                                              
1路继臣:《滩海石油工程技术》，石油工业出版社，2006年3月，第249-第250页.  
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是处在相关专业的企业和部门，即使是局外人或许也会懂得漏油对环境，生产的严重

危害。在这场较量中，买单的只能是污染区的渔民，海洋环境。在美国墨西哥湾漏油

事故造成生态灾难震惊全球，海上漏油事故频频发生的背景下，作为主管部门，国家

海洋局为何迟迟不向立法机关提出修法建议，非要等到事故发生之后才来指出这是法

律的局限？放任法律惩罚手段的明显落后而长期不能提出修法建议，又算不算一种不

作为呢？  

综合整个事件，康菲石油没有尽到一个石油公司对公众，环境的责任；中国海洋

局也没有尽到一个监管部门对民众，环境的责任；中海油作为央企，康菲石油在中国

的合作者更是没有尽到对中国民众的责任。随着中国石油消费的大幅增长，海洋石油

产业的蓬勃发展，由此而引发的海洋石油污染概率也不断增大，相关部门在处理污染

事件时需要比较完善的制度安排。同时，中国有关部门和企业更应该反思：在采取海

洋石油扩张策略的同时，是不是对中国民众多一份责任心，把生产安全和环境安全问

题摆在最重要的位置。一个渤海漏油，让我们看到了泱泱大国的责任匮乏。  

（二）企业未能有效履行其自身社会责任的原因  

回顾历史，绝大多数重大污染事件都与人为因素有关。事故发生导致的人员伤亡

，环境污染引发的巨大经济损失，究其原因，肇事企业难辞其咎。当然，对于企业社

会责任的缺失，政府，媒体，社会也要负一定的责任。  

1. 企业 

绝大多数企业的首要目的都是最大化自己的利润，这本无可非议，但企业往往都

是短视的，仅仅看到环境保护对自己短期成本的增加，却忽略了环境保护带来的长久

利益，如此环境保护成本与短期经济效益的对立势必会削弱企业安全生产的积极性，

造成其对环境保护的社会责任的逃避，从而促使其采取各种手段进行成本压缩。 

�  

缩减步骤违规作业如今包括康菲及BP在内的许多企业为了追求利润最大化，疯狂的压

缩成本，甚至跳过部分非常重要的技术测试，不严格按照既定开放方 

案的设计进行作业，上行下效，如此不负责任的做法似乎成了行业内部默认的规则。

忽略旧设备的更新维护最近的两起重大的漏油污染事件（墨西哥湾漏油事件和渤海湾

漏油事件）在爆发之前，工程人员均已检测出明显的诸如油井套管检测老化、防喷阀

泄露等的关键设备的安全隐患，但是管理人员却不以为意，并未对这些重要设备进行

更新维护。 
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开采技术与补漏技术的畸形研发尽管诸如BP石油公司以及康菲石油公司这样的石

油业的领军企业无论从技术上、管理上还是装备上都是世界一流的，但当事故发生后

，他们却没有成熟有效的技术对事故进行补救，无力掌控局面，只能任凭源源不断喷

出的石油污染海洋，使得漏油一旦发生后果不堪设想。由此可以看出，企业在自身的

科技研发中片面的追求能够增进经济利益的技术，不愿将资金投入到能够处理潜在危

险的应急技术中。如此先进的企业尚且如此，其他众多的中小原有开采企业的状况就

更加令人堪忧。 

2. 政府 

对于知名的国际企业，地方政府作为非专业方，往往盲目给予其过度的信任，对

相关企业的审核监管力度明显不足。政府的监管不力是企业未能履行社会责任的重要

原因之一。那么政府为何监管不力，究其原因，可以概括为以下两点：  

�  （1）目的依赖 

由于地方政府的绩效往往与当地主要经济企业挂钩，为了追求更出色的政绩，少

数官员与企业间可能会存在不正常的关系，出现为其开后门的违规事件。不正确的目

的依赖势必会造成政府行为的扭曲。 

（2）缺乏有效问责体制 

当事故发生后，政府应第一时间赶赴现场，进行及时有效的调度与安排进行补救

，同时从法律法规的角度对相关单位与个人予以问责，令其主动承担起事后补救赔偿

的责任。应急预案的缺乏使政府无法在第一时间有效地问责企业，实现监管。 

3. 社会媒体 

媒体是社会的良心，更是人民群众的喉舌，一旦有事故发生，如果媒体未能及时

将真实的事件告知社会大众，没有巨大的舆论压力，肇事企业难免会为维护其名誉而

急于遮盖伪造事实，反而拖延对事故的补救。  

 

四、改善企业社会责任缺失的积极意义及措施  
企业是市场经济的细胞。企业的社会性决定它必须积极承担社会责任，这就要求

企业不能仅以利润最大化为自己惟一的目标，还应当最大限度地增进其他社会利益,这

其中就包括环境利益。但对于企业而言，最大的责任就是利润的最大化，那么企业履

行社会责任有何意义呢？为了让企业更好地履行社会责任，又应该采取哪些措施呢？  

（一）改善企业社会责任缺失的意义  
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1.改善海洋环境，实现可持续发展  

企业在拓展市场，赚取利润的同时应当时刻注意履行其社会责任。对于从事油气开发

这类高危产业的企业，社会责任首先应体现在对自然环境的保护。随着文明的进步，

经济的发展，人类对自然能源的需求迅速膨胀。海洋作为地球上能源的重要储藏地，

不可避免的成为了人类索取资源的目标。然而，海上日益频繁的开采活动以及日趋活

跃的运输产业使得海洋污染事件的发生率迅速增加。企业社会责任一旦缺失，势必导

致实际工作中重开发、轻保护，重眼前、轻长远的问题。自然环境一旦受到不可逆转

的破坏，伴随而来的就不仅仅是效益的损失，而是对人类生存的威胁甚至灭亡。 

2、提高竞争力，降低企业经营风险  
企业承担社会责任不仅可以促进经济社会的良性发展，也是提高企业自身竞争力

和降低经营风险的有效途径。企业在承担社会责任的过程中，将利益相关者的利益和

社会整体利益的提高与企业个体利益的实现有机结合起来，会受到全社会的普遍尊重

和支持，并提升企业形象和品牌价值。海洋资源的可持续开发与利用是未来世界发展

的重中之重，其中巨大的经济效益势必会吸引越来越多的企业，竞争激烈程度可想而

知。想要在这激烈的竞争中脱颖而出并长久的立足下去，良好的企业形象和信誉才是

根本。  

（二）改善企业社会责任缺失应采取的措施  

如果企业不能有效履行其社会责任，没有成熟技术的保障，缺乏风险忧患意识，对利

益盲目追求，造成的损失和危害是无法挽回的，甚至是致命的。因此，我们应当采取

有效的措施来提高企业的社会责任意识。  

1、企业 

研发应对漏油事故的有效技术 

科学技术是企业参与市场竞争的最有效的利器，也是其核心竞争力；在应对危机

时，更是最可靠的手段。在研发的过程中，不能够厚此薄彼，因此，企业在从事油气

开发的过程中，不能仅满足于掌握深水勘探开发技术，还应注重针对资源开采的诸如

水下维修控制技术、污油降解清除等的相关配套安全技术的研发，从而应对可能的突

发事件，能尽最大努力将漏油造成的破坏降低到最小限度。2 

除了要有应对突发漏油事件的有效技术和应急措施外，对日常作业严格的管理检

查以及对设备定时的维护更新也是企业不可缺少的。要深刻的意识到，任何管理上的

                                                              
2海忻：《墨西哥湾漏油事故的启示》，中国石油企业，第26-第27页.  
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侥幸，操作上的违规都有可能导致满盘皆输、酿成惨剧。再者，企业内部应当建立完

善的问责机制，切实履行自身的社会责任，做到及时发现问题，及时解决问题，将环

境保护与自身经济效益放到同等重要的地位。 

2. 政府 

加强对相关企业的审查  

对于从事可能会对环境造成污染的产业，相关政府部门应当提高准入门槛，对其

进行更加严格的审查监督。我们应当清楚的认识到，一旦事故发生，由于经济活动的

专业性、复杂性和高技术性，政府很难想出改变事故本身、减缓灾害延续的有效方法

。  

�  建立专项责任部门  

面对已然出现的事故，一套快速而有效的灾害应对机制能够最大限度的降低损失

。而我国“九龙分治”式的众多海洋管理部门却很难在事故发生的第一时间迅速统一的

做出反应。因此，建立一个统一高效的海洋污染管理部门，对于事后资源的调度，与

企业的联合补救以及后续的责任划分赔偿问题都有着重要的作用。  

�  建立保险机制  

为了保证事故发生后的赔偿的落实，可以实行企业强制保险，一方面，通过责任

分担，保险公司会进行更加完善严格的审查监督，最大程度上防止逆向选择和道德风

险的发生；另一方面，事故一旦发生，造成的损失往往是一个企业难以负担的，通过

保险机制，可以由承保公司进行部分赔偿，从而保证了后续环境治理的资金来源。  

�  完善法律法规  

在此次康菲事件中，我国相关法律法规的漏洞显露无疑，对比BP事件中美国全面

而完整的法律条款，不足之处甚多。因此，我国应当参考世界对于类似事件的处理方

式以及惩罚水平，制定专门的法律法规，填补我国现有的有限责任的漏洞，进一步约

束企业，迫使其履行自己的社会责任，防止钻法律的空子。  

3. 社会媒体  

媒体作为社会的良知有责任也有义务在第一时间发现并披露事件的真相，让群众

能够看到问题所在，了解病症的由来；同时正确引导舆论的力量来向相关部门和企业

施压，共同督促企业履行其应有的责任。 

 

总结 
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随着人类对自然资源的需求日益加剧，在全球范围内，蔚蓝的海洋正遭遇史无前

例的生态危机。负责海洋石油开采的企业已然成为了撕裂海洋生态的“杀手”之一。由

于社会责任的缺失，众多企业片面追求经济效益，忽略了自己应当承担的对于环境保

护的责任。究其原因，首先便是企业的安全防范意识薄弱、为压缩成本违规操作和畸

形的技术研发；其次是相关政府部门监管不力、片面追求绩效以及缺乏忧患意识没能

做到未雨绸缪；最后社会媒体对于事件的报道相对迟缓未能对肇事企业施加足够的舆

论压力。尽管频繁的漏油事件有诸多的原因，企业依旧是环境保护的首要执行者，政

府媒体也只能尽最大限度的对其进行监督来敦促其履行自身的社会责任。企业应当认

真全面的研发应对漏油事件的有效技术，严格要求自己，规范作业，及时检查修复漏

洞，做到防患于未然。政府在严格监管企业的同时，也应当建立多种更为有效的机制

来敦促其履行自身的社会责任。 

尽管海洋有着世界上最强的自我净化功能，但这片深蓝又怎能抵挡得住人类无休止的

侵蚀。企业在扩大自身经济效益的同时，应当认真履行其必要的社会责任，保护人类

赖以生存的生态环境，不要让洁净的海洋离我们渐行渐远！ 
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