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materia de transparencia
Transparencia y combate y acceso a la informacion
2 13 Corrupcion publzca en Meygtco. Conla

instrumentacion del
acceso a la informacion se
busca inhibir actos de
corrupcion y abuso de
poder por parte de quienes
ocupan cargos en la
Administracion Piblica
Federal. Este ensayo
presentard un repaso y
andlisis de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso
a la Informacion Piblica
Gubernamental y del
instituto encargado
de vigilar y garantizar el
Sigrid Arzt / Amalia Mena acceso a esa informacion.

E n una democracia representativa la soberania reside en el pueblo y se ejer-
ce por medio de los 6érganos constitucionales representativos. Uno de los
puentes entre estos y aquel es precisamente el acceso a la informacién publica,
derecho' que forma parte de los cimientos de un Estado democratico. Esta opor-

Sigrid Arzt: candidata al doctorado en Politica Comparada y Relaciones Internacionales por la Uni-
versidad de Miami; directora de Andlisis Politico de la Fundacién Rafael Preciado y socia fundadora
de Democracia, Derechos Humanos y Seguridad.
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1. Cabe aclarar que el derecho a la informacién publica se subsume en el derecho a la informacion.
Es decir, el primero tiene un sentido riguroso y el segundo un sentido amplio. Para profundizar
sobre el tema, v. Enrique Villanueva: «Estudio introductorio» en E. Villanueva (comp.): Derecho de
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La transparencia tunidad que tiene la sociedad de conocer los docu-

gubernamental mentos, programas y acciones de gobierno establece

es un primer paso en cierta medida redes de responsabilidad y rendi-

para entrar cién de cuentas por parte de los funcionarios, quie-

nes se encuentran sujetos a reglas que incentivan la
legalidad de sus actos.

al terreno
del combate

a la corrupcion . .
P En este sentido, la transparencia gubernamental es

un primer paso para entrar al terreno del combate a la corrupcién. No obstante,
la tarea no debe estar limitada a una mera cuestién informativa y discursiva,
también tiene que prevalecer la sancién cuando se comete un delito, pues esto
es un indicador claro de la observancia de la ley?. Es por ello que la rendicién
de cuentas (que en el concepto clésico retoma esos tres elementos), por un lado
previene que los funcionarios realicen actos de corrupcién, y por otro, en caso
de que los cometan, promueve la aplicacién de la sancién correspondiente. De
esta manera se crea un ambiente de certidumbre sobre las decisiones, los pro-
gramas y el manejo de los recursos ptblicos entre los mismos actores politicos,
los diversos grupos, asociaciones, instituciones y la sociedad en general.

En este contexto, México tuvo que pasar por un proceso gradual antes de que
se produjera un adelanto firme en el campo de la transparencia y el acceso a la
informacién publica. Si bien es cierto que tal derecho estaba contemplado en el
Articulo 6 de la Constitucién desde 1977, no se habia sancionado una ley que lo
hiciera factible, es decir, que pudiera ser ejercido por la sociedad. Esta situacién
hizo que por mucho tiempo la opacidad cubriera la manera como se conducian
los gobiernos. Los ciudadanos conocian los resultados al final de cada sexenio:
sabian si su economia familiar se habia deteriorado o podian percibir si la eco-
nomia nacional habia mejorado o empeorado, por ejemplo, pero no conocian lo
que sucedia en esa especie de «caja negra» dirigida por el Gobierno. No obstante,
en la medida en que el pais entré en un periodo de liberalizacion y posteriormen-
te de transicién democrética surgieron presiones internas y externas para que el
Gobierno comenzara a hacer transparentes sus acciones, decisiones y recursos.

El esfuerzo de la sociedad civil, de académicos, de organismos nacionales e inter-
nacionales, y del nuevo gobierno surgido de la alternancia, dirigido a todos

acceso a la informacion piblica en Latinoamérica, Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM,
México, 2003.

2. Andreas Schedler: «Conceptualizing Accountability» en A. Schedler, Larry Diamond y Marc E
Plattner (eds.): The Self-Restraining State: Power and Accountability in New Democracies, Lynne Rienner,
Boulder-London, 1999.
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para que pudieran conocer la informacién gubernamental, se vio reflejado en
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Guberna-
mental (Lftaipg) aprobada y publicada en 2002. Dicha Ley previé en su Articulo
33 la creacién de un instituto que garantizara el acceso a la informacién. Hoy, a
casi dos afios de publicacién del decreto de creacién del Instituto Federal de Ac-
ceso a la Informacién Piblica (IFAI) las preguntas que surgen son: ;cuales han
sido los beneficios de la Ley?, ;existen deficiencias en ella?, ;como ha funcionado
el IFAI?, ;qué avances ha tenido?, ;cudles son los retos de la Lftaipg y del IFAI?

El objetivo de este articulo es hacer una revisién y mostrar los avances y los
puntos débiles que se han presentado en los tltimos dos afios en cuanto a trans-
parencia y acceso a la informacién publica en México y cémo los instrumentos
mencionados buscan inhibir actos de corrupcién y abuso de poder. En particu-
lar, se presentara un repaso y un andlisis de la Lftaipg y del instituto encargado
de vigilar que ésta se cumpla en el &mbito de la Administracién Piblica Fede-
ral (Poder Ejecutivo). El estudio se divide en cuatro apartados. El primero hace
una revisioén de los origenes de la Lftaipg; el segundo, de sus objetivos y carac-
teristicas. El tercero, trata sobre el IFAI: su creacion, sus objetivos y caracteristi-
cas, su integracion y los datos relevantes que ha generado. El cuarto hace un
analisis de las fallas y puntos débiles que es preciso corregir en materia de acce-
so a la informacién publica en México. Finalmente, se presenta una conclusion.

El origen de la Ley de Transparencia

La Lftaipg surge como una necesidad democratica de garantizar reglas claras y
certeras para la competencia electoral y el acceso al poder, y también para ase-
gurar un ejercicio transparente de la funcién publica. Esto significa que la so-
ciedad pueda conocer y evaluar la gestiéon del Gobierno y el desempefio de sus
funcionarios. Los factores que principalmente influyeron en su disefio y apro-
bacién fueron las demandas para contar con una legislaciéon en materia de ac-
ceso a la informacién hechas por diversas organizaciones no gubernamentales,
periédicos nacionales, instituciones académicas (Grupo Oaxaca), empresarios
e inversionistas del pais y del extranjero, y organismos internacionales como el
Banco Mundial; en suma, el gran esfuerzo de la sociedad. Finalmente, la situa-
cién caracterizada por una nueva dinamica de competencia partidista y aper-
tura en México impulsé a los legisladores, al Ejecutivo Federal y al Grupo
Oaxaca® a presentar tres proyectos de ley sobre el tema y a negociar un proyec-

3. Esta iniciativa académica fue suscrita posteriormente por diversos diputados.
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La clasificacién to que se aprobé el 30 de abril de 2002*. Casi dos
de la informacién meses después, el 11 de junio, la Lftaipg fue publi-
puede ser cada en el Diario Oficial de la Federacion®.

de tres tipos:
piblica,
reservada

y confidencial

Cabe sefialar que el cambio politico de 2000 creé un
ambiente propicio para nuevas expresiones de la so-
ciedad civil y la disposicién de diversas fuerzas po-
liticas a negociar. Fue asi como el movimiento social
conocido como Grupo Oaxaca y el nuevo gobierno llegaron a un consenso so-
bre la Ley de Transparencia.

El contenido: objetivos y caracteristicas de la Ley

De acuerdo con el Articulo 4 de la Lftaipg, sus objetivos son garantizar el acce-
so a la informacién mediante procedimientos sencillos y expeditos; transpa-
rentar la gestion publica por medio de la difusién de la informacién que gene-
ren los sujetos obligados®; garantizar la proteccién de los datos personales; fa-
vorecer la rendicién de cuentas; mejorar la organizacion, clasificaciéon y manejo
de los documentos; y contribuir a la democratizacién y al Estado de Derecho.

Para garantizar el acceso a la informacioén, los Articulos 28 y 29 de la Ley con-
templan la creacién de «unidades de enlace», designadas por cada una de las
dependencias y entidades para recabar y recibir la informacion relacionada con
las obligaciones de transparencia, asi como recibir y procesar el trdmite para las
solicitudes de acceso a la informacién. También se establece que cada depen-
dencia o entidad integrard un «comité de informacién» que coordine y super-
vise las acciones de la dependencia o entidad que proporcione la informacién
prevista en la Ley, y que establezca y supervise la aplicacién de los criterios
especificos para la dependencia o entidad en materia de clasificacién y conser-
vacion de los documentos administrativos, asi como la organizacion de archi-
vos de acuerdo con los lineamientos expedidos por el IFAI y el Archivo General
de la Nacién.

4. «Marco tedrico metodoldgico», Secretaria de Acuerdos, Direccion General de Estudios y Relacio-
nes Internacionales, IFAI, México, diciembre de 2003, disponible en <www.ifai.org.mx>.

5. V. presentacién del comisionado del IFAI, Juan Pablo Guerrero Amparan: «Ley Federal de Trans-
parencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental», CIDE, mayo de 2004.

6. Los sujetos obligados son: a) el Poder Ejecutivo Federal, la Administracion Ptblica Federal y la
Procuraduria General de la Reptiblica; b) el Poder Legislativo Federal, integrado por la Camara de
Diputados, la Camara de Senadores, la Comision Permanente y cualquiera de sus 6rganos; c) el
Poder Judicial de la Federacién y el Consejo de la Judicatura Federal; d) los 6rganos constituciona-
les; e) los tribunales administrativos federales; y f) cualquier otro 6rgano federal.
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Con respecto al tema de difusién de informacién, el Articulo 7 expresa que los
sujetos obligados deberan poner la informacién a disposicién del publico y actua-
lizarla. Eso incluye estructura organica, facultades de las unidades administra-
tivas, directorio de los servidores publicos, remuneracién mensual, domicilio
de la unidad de enlace, metas y objetivos de las unidades administrativas, ser-
vicios, tramites, requisitos y formatos, presupuesto asignado, resultados de
auditorias, subsidios y programas sociales, concesiones, permisos o autoriza-
ciones, marco normativo, informes, mecanismos de participacién ciudadana e
informacion de utilidad.

La clasificacion de la informacién puede ser de tres tipos: ptblica, reservada y
confidencial. La primera es a la que tiene acceso la sociedad; la segunda solo
puede ser consultada cuando se extingan las causas que dieron origen a su
clasificacién. El tiempo méximo que podrd permanecer la informacién clasifi-
cada como reservada es de 12 afios. La tercera es la que no puede ser difundida
ni entregada a menos que medie el consentimiento expreso del particular titu-
lar de dicha informacién.

La informacién reservada (Art. 13) comprende aquélla que compromete la se-
guridad nacional, la seguridad ptblica o la defensa nacional. Igualmente la
que menoscaba la conduccién de las negociaciones o de las relaciones interna-
cionales; la que dafie la estabilidad financiera, econémica

o monetaria del pais; la que pone en riesgo la vida, la se-
guridad o salud de cualquier persona; y la que causa per-
juicio a las actividades de verificacién del cumplimiento
de las leyes, la imparticién de justicia, la recaudacién de
las contribuciones y las operaciones de control migratorio.
El Articulo 14 sefiala también como informacién reservada
la que por disposicién expresa de una ley sea reservada;
los secretos comercial, industrial, fiscal,
bancario y fiduciario; las averiguaciones
previas; los expedientes judiciales o pro-
cedimientos administrativos seguidos en
forma de juicio en tanto no hayan causa-
do estado; los procedimientos de res-
ponsabilidad; y los procesos delibe-
rativos inconclusos.

La informacién considerada como
confidencial (Art. 18) es la que es
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entregada con tal caracter a los sujetos obligados, y los datos personales que
requieran el consentimiento de los individuos para su difusion, distribucion o
comercializacién. Cabe apuntar que no se considera como confidencial la infor-
macién que esté ubicada en los registros publicos o en fuentes de acceso ptblico.

Enrelacién con la proteccién de datos personales (Capitulo IV), los particulares
tienen derecho a su acceso y a su correccién; los sistemas de datos personales
deben ser del conocimiento del IFAI; la informacion de datos personales solici-
tada por los interesados o sus representantes debe ser entregada por la Unidad
de Enlace en un plazo de 10 dias hébiles contados desde la presentacion de la
solicitud; la correccién de datos personales solicitada por los interesados debe
ser atendida por la Unidad de Enlace, la cual debe entregar en un plazo de 30
dias habiles una comunicacién que haga constar las modificaciones o, en su
caso, el fundamento por el que no procedieron los cambios.

Dos caracteristicas que dan confianza al interesado en obtener informacién
publica y que confieren credibilidad a la Lftaipg son el acceso a la informacién
sin acreditar interés juridico, y que la autoridad vigila su cumplimiento. Esta
dltima particularidad fue materializada con la creacién del IFAIL

El vigilante del Poder Ejecutivo en asuntos de acceso a la informacién puiblica

Creacion del IFAL. En su Articulo 33, 1a Lftaipg establece que el IFAI es un 6rgano
de la Administracién Publica Federal que tiene autonomia operativa, presu-
puestaria y de decisiéon. Ademads estd encargado de promover y difundir el ejer-
cicio del derecho de acceso a la informacién, resolver sobre la negativa de las
solicitudes de acceso a la informacién, y proteger los datos personales en poder
de las dependencias y entidades.

Para poder poner en marcha la instancia encargada de hacer cumplir la Ley de
Transparencia, el Ejecutivo Federal dict6 el «Decreto de Creacién del Instituto
Federal de Acceso a la Informacién Publica», publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 24 de diciembre de 2002. Un dato adicional es que a partir del 1° de
enero de 2003 el IFAI comenz6 a ejercer su presupuesto’.

Objetivos y caracteristicas®. E1 IFAI tiene cuatro tareas esenciales. La primera es
resolver las negativas de acceso a la informacién publica, es decir, garantizar el

7.].P. Guerrero Amparan: ob. cit.
8. Este apartado se toma de Atzimba Baltazar Macias y J.P. Guerrero Amparan: «El Instituto Federal
de Acceso a la Informacién Publica: la construccion institucional», IFAI, enero de 2004, pp. 4-6.
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acceso a la informacion publica gubernamental, Las dependencias
y de esta forma contribuir a preservar el derecho y entidades

de acceso a la informacién publica, al fungircomo 40 podnin recurrir
una instancia quasi-jurisdiccional. La segundaes ;1 Poder Judicial
proteger los datos personales en poder delasde- .40 yna resolucion
pendencias y entidades federales, esto es, contri- del IEAI

buir a la proteccién del derecho a la privacidad y

la intimidad. La tercera es vigilar los avances en la transparencia del Gobierno
Federal. En otras palabras, ser contrapeso a la opacidad del Gobierno. Una cuarta
tarea es la de promover y difundir los beneficios del derecho al acceso a la
informacién publica y la transparencia, lo que significa que debe contribuir al
fortalecimiento de la cultura de la transparencia y rendicién de cuentas de las
autoridades’.

De acuerdo con el estudio de Baltazar/Guerrero, las tres primeras tareas son
principalmente funciones de caracter regulatorio y la ultima es de cardcter
promocional. Dicho en otra forma, el IFAI funge, por un lado, como &rbitro
definitivo para la Administracién Publica Federal (resuelve controversias y vi-
gila el cumplimiento de sus fallos), y por otro como promotor y entrenador
para orientar a dependencias y entidades hacia el acceso a la informacién y la
transparencia.

Como se ha mencionado, el Articulo 33 de la Ley dota al Instituto de autono-
mia presupuestaria, de operacién y decision, pero, ;qué significa esto? La auto-
nomia presupuestaria significa que el IFAI disefia su presupuesto y lo envia a
la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP) para que integre la pro-
puesta al proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federaciéon que a su vez
envia a la Camara de Diputados para su discusién y aprobacion. La autonomia
relativa hace referencia a la atribucién que tiene el Instituto de elaborar libre-
mente su reglamento interior y demdas normas de operacién, definir su estruc-
tura orgénica y ocupacional y designar a los funcionarios a su cargo. Por tlti-
mo, en relacién con la toma de decisiones, el IFAI es elegido por los propios
comisionados bajo un esquema de gobierno colegiado y con una presidencia
rotativa de dos anos de duracion (Art. 36).

Otro elemento a destacar sobre la autonomia es que el IFAI no responde ante el
Ejecutivo en cuestiones sustantivas, es decir, que para efectos de sus resolucio-
nes no estd sectorizado ni subordinado a ninguna instancia administrativa, pero

9. V. Articulos 33, 37 y 38 de la Lftaipg.
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si debe rendir cuentas al Congreso de la Unién mediante un informe ptblico
anual sobre el estado del acceso a la informacién. El IFAI podra ser fiscalizado
por la Auditoria Superior de la Federacién (6rgano de fiscalizaciéon superior
externo), y por la Secretaria de la Funcién Publica. Ademds presentara sus ope-
raciones de gasto ante la SHCP.

Merece atenciéon también el hecho de que la autonomia del IFAI (en el sentido
de que adopta sus resoluciones de manera independiente) ha sido reforzada
con dos facultades: primero, acceso a la informacién reservada o confidencial
del Ejecutivo Federal para determinar su debida clasificacién, desclasificacién
o la procedencia de otorgar su acceso; y segundo, que sus resoluciones seran
definitivas para las dependencias y entidades, si bien es cierto que los particu-
lares podrédn impugnarlas ante el Poder Judicial de la Federacién. Dicho de
otro modo, las dependencias y entidades no podrédn recurrir al Poder Judicial
ante una resolucion del IFAI, salvo que hubiera, para tales entidades, dafio pa-
trimonial®.

Integracidn del IFAI". Con el fin de garantizar la objetividad de las resoluciones
del IFAI, la Lftaipg lo disefié6 como un érgano colegiado integrado por cinco
comisionados, los cuales conforman el pleno. Los comisionados son elegidos
por el presidente de la Reptblica y sus nombramientos deben ser ratificados
por el Senado. Una vez aprobada la designacién no pueden ser removidos du-
rante su periodo de encargo, de siete afios sin posibilidad de reeleccién, a me-
nos que existan causas graves imputables a faltas que hayan cometido. No obs-
tante, cabe aclarar que para el primer periodo de ejercicio, el Articulo 5 de la
Lftaipg establece que tres comisionados concluirdn su encargo en cuatro afios,
y podran ser ratificados para un nuevo periodo de siete afios. Ademas, que el
Ejecutivo Federal indicarad en su designacién el periodo de ejercicio de cada
comisionado.

La Lftaipg establecié que el IFAI tuviera como presidente a un comisionado
que lo representaria legalmente. El cargo durarfa dos afios, renovable por una
ocasion, y el titular seria elegido por los comisionados. Ademas, el decreto dic-
tado por el Ejecutivo Federal dio el poder al pleno del Instituto para que desig-
nara a los secretarios'? de conformidad con el presupuesto autorizado. Fue asi

10. V. Articulos 17, 34 y 59 de la Lftaipg.

11. Este apartado esta basado en A. Baltazar Macias y J.P. Guerrero Amparan: ob. cit., pp. 2-3, yen la
Lftaipg.

12. Actualmente existen dos secretarias: una de acuerdos y una ejecutiva. La primera auxilia al pleno
en la asignacién y tramitacion de recursos, lo apoya en la elaboracién de proyectos de resolucion y
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que el 23 de diciembre de 2002 el pleno aprob¢ las
«Reglas basicas para el funcionamiento del Instituto
Federal de Acceso a la Informacién Ptblica», y en
ellas se estableci6 la forma como el Instituto se inte-
graria y se detallaron las facultades del pleno, del
comisionado presidente y de los comisionados,
amén del establecimiento del pleno como 6rgano
maximo de autoridad del IFAL Para conservar la
objetividad e imparcialidad, el pleno del Instituto
establecié que sus decisiones y re-
soluciones se adoptaran con un mi-
nimo de tres votos en el mismo
sentido, y que, en caso de empate,
el comisionado presidente resolveria
con voto de calidad.

Datos relevantes generados por el IFAI*,
En estos casi dos afios de funciona-
miento, el IFAI ha recopilado una serie
de datos que dan cuenta de cémo ha des-
empefiado su trabajo y, a la vez, de
como ha sido el acceso a la informa-
cién publica que depende de la Ad-
ministracién Pudblica Federal.

La Lftaipg ha tenido impacto en el
ambito estatal. Actualmente, de 32 en-
tidades federativas, 17 tienen aprobada

una Ley de Acceso a la Informacién Publica y 11 tienen iniciativas de ley en el
congreso local. Esto demuestra que el acceso a la informacién gubernamental
es ya una exigencia ptblica. Otro dato interesante es que de los 16 estados que
tienen una ley aprobada, 7 cuentan con un érgano encargado de su cumpli-
miento, 7 prevén la creacién de dicho 6rgano y 2 no lo contemplan (Aguasca-
lientes y Jalisco). Por otro lado, en 11 meses (del 12 de junio de 2003 al 13 de
mayo de 2004) se han presentado mas de 37.000 solicitudes de informacién en
el &mbito federal. En comparacién con paises como Canadd y Australia, con

levanta las actas de sesiones. La segunda conduce la politica de administracién interna y las relaciones
del IFAT hacia el exterior, y realiza el analisis de la estructura organica y ocupacional del Instituto.

13. Informacion obtenida de ]J.P. Guerrero Amparan: ob. cit., y de Ricardo Becerra: «Acceso a la
informacién publica: el trabajo de las dependencias y entidades», IFAI, mayo de 2004.
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1.000 y 2.000 solicitudes por afio respectivamente, esto representa la necesidad
social de tener las puertas abiertas a la informacién ptblica en México.

El Sistema de Solicitud de Informacién (SISI)* instrumentado por el IFAI es
una importante innovacion, ya que de las més de 37.000 solicitudes el 92% se
efectud por medio de este mecanismo. Asi, toda persona, en cualquier momen-
to, puede conocer el estado de su solicitud y ver también las presentadas a las
dependencias de la Administracién Piblica Federal y sus respuestas. Ademas,
todas las dependencias tienen un instrumento para administrar las solicitudes
de informacién y el IFAI puede ver el estado de todas ellas.

(Cudles son los temas principales de las solicitudes de informacién? La més
solicitada es la informacién generada por dependencia (24%). Luego estan la infor-
macién sobre sus actividades (15%); sobre su estructura orgdnica (12%); y respec-
to de los gastos (10%). Otros temas, de los que se consulta en menor porcentaje,
son las remuneraciones, los programas de subsidios, los contratos, las auditorias
y los datos personales, entre otros.

. ‘o . P ), se-
Los solicitantes que mas informacién demandan son los académicos (21%), se
guidos por las empresas (16%), el sector gubernamental, es decir, el mismo

. o), ) L N )
Gobierno (9% los medios de comunicacion (7%). Estos datos fueron sor
presivos, pues se esperaba que el porcentaje mas alto de solicitudes proviniera
de los medios de comunicacién y no se pensaba que el Gobierno solicitara su
propia informacion, es decir peticiones entre las dependencias. ;Por qué el
Gobierno utiliza este tipo de solicitudes? Las dependencias afirman que mu-
chas veces resulta mas facil obtener la informacién de esta manera que por los
medios convencionales.

En relacién con la procedencia territorial de las solicitudes, cabe apuntar que
aproximadamente el 50% del total proviene del Distrito Federal y el 13% del
estado de México. Una posible interpretacién es que muchas personas en otros
lugares atin no tienen conocimiento de que puede obtener informacién hacien-
do uso del SISI. Un dato mas sobre el mismo tema es que el pais con mayores
peticiones de informacién al gobierno mexicano es Estados Unidos, seguido de
Espafia. Quiza lo que explica mayormente tales consultas es el trabajo de inves-
tigacién que realizan académicos nacionales y extranjeros sobre la administra-
cién publica mexicana.

14. E1 SISI es un mecanismo que instrumento el IFAI con el objetivo de que cualquier persona pueda
presentar a cualquier dependencia o entidad su solicitud de acceso a informacién ptblica o de datos
personales, por via de los medios electrénicos.
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El IFAI también ha arrojado datos sobre la modali- Es necesario
dad de respuesta': entrega de informacion en medio que se vincule
electronico, 53,8%; informacién que estd disponible pii-  mas la sancion
blicamente, 14,7%; respuesta negativa por ser informa- con el acceso
cién clasificada, 3,8%; inexistencia de la informacion, . . <
3,3%; la peticion no es competencia de la Unidad de En- 4 ila mf;)rmaczon,
. : y dar al IFAI
lace, 15,9%; y otras 8,2%. A simple vista estos datos
dan la impresién de que el porcentaje de negativa
es muy bajo. Sin embargo, se han dado casos en
que algunas dependencias han dado respuesta pero
no contestan adecuadamente o informan que dicha respuesta estd en su pagina

electrénica y no es asi.

las herramientas
para que garantice
dicho acceso

De acuerdo con Becerra, las dependencias y entidades que hasta el 13 de mayo
de 2004 habian presentado mas negativas de acceso a la informacién eran el
Instituto Mexicano del Seguro Social, la Secretaria de la Funcién Publica, la
Procuraduria General de la Reptblica, el Instituto de Proteccién al Ahorro Ban-
cario, la Secretaria de Seguridad Publica y el Instituto Nacional de Migracién.

Por otra parte, de los 722 recursos de revisién interpuestos ante el IFAI, el 54%
se decidi6 a favor del solicitante, es decir, que se le tiene que dar acceso a la
informacién; el 18% fue de no acceso y el 28% no procedid, es decir, que hubo
errores y omisiones del recurrente. Es preciso sefialar que el recurso de revision
puede tener los siguientes tipos de resolucién: confirmacion o revocacion de la
decisién que inicialmente hubiese emitido la dependencia o entidad; modifica-
cién respecto de los términos o contenido de la decisién que inicialmente hubie-
se emitido la dependencia o entidad; y sobreseimiento o desechamiento del recur-
so por improcedencia®.

Para finalizar esta seccién, los resultados de la evaluacién del cumplimiento de
la Lftaipg en la Administracion Publica Federal arrojan como porcentaje defini-
tivo un promedio general del 62,7%, tomando en cuenta para ello los apartados
financiero, regulatorio, toma de decisiones, relacién con la sociedad, organiza-
cién interna e informacién basica. No obstante, dos apartados no alcanzaron
siquiera el 50%: financiero (45,7%), y toma de decisiones (35,4%). Esto significa
que los indicadores relacionados con sueldos, ejercicio del gasto, auditorias,
subsidios y contratos contenidos en el apartado financiero por un lado, y los

15. Durante 2004, hasta el 13 de mayo.
16. V. Articulos 56, 57 y 58 de la Lftaipg.
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indicadores de metas y objetivos e informes generales que forman parte del
apartado de toma de decisiones, por otro, de alguna manera todavia son pun-
tos débiles en el acceso a la informacién publica en México.

Retos del acceso a la informacion”

Es cierto que se ha dado un gran salto en materia de acceso a la informacién
publica en México en los tltimos dos afios; sin embargo, siguen existiendo di-
versas debilidades en la Lftaipg y el IFAIL A continuacién se expresaran algu-
nos de los puntos débiles y retos que se identificaron.

De los sujetos obligados en la Lftaipg, solo el Ejecutivo Federal, la Administra-
cién Publica Federal y la PGR cuentan con una instancia reguladora para hacer
cumplir la Ley, que no esta subordinada al mismo sujeto obligado. En otras
palabras, el Poder Legislativo, el Poder Judicial, los érganos constitucionales
auténomos y los tribunales administrativos federales, deben expedir sus pro-
pios reglamentos para garantizar el cumplimiento de las disposiciones de la
Lftaipg, ya que el IFAI no tiene atribuciones sobre tales instancias porque su
autonomia no es constitucional®®.

En términos de limitaciones legales, puede decirse que las capacidades de san-
cién son limitadas. Actualmente la sancién administrativa no cumple en su
totalidad con el objetivo de la Ley (que es la publicidad de la informacién), por
cuanto se castiga al funcionario, pero la respuesta a la peticién continta sin
estar al alcance del solicitante. Por lo tanto, es necesario que se vincule mas la
sancién con el acceso a la informacién, y dar al IFAI las herramientas para que
garantice eficazmente dicho acceso.

Otro tema tiene que ver con los conflictos que a menudo se suscitan con otras
leyes —como la Ley de Instituciones de Crédito y Cédigos Fiscales—, que con-
templan los secretos bancario, fiduciario y fiscal. Se sabe que estos secretos son
esenciales para que la economia funcione bien porque resguardan informacién
privada relacionada con el patrimonio de las personas y generan confianza entre
los ahorradores e inversionistas. Sin embargo, tales secretos no deben ocultar el
manejo de recursos publicos que le pertenecen, en este caso, a la sociedad mexi-

17. Esta seccion retoma informacién de la entrevista a J.P. Guerrero Amparan: «El IFAI: transparen-
cia, acceso a la informacion y corrupcién» en Bien Comiin, ano X N° 114, 6/2004, pp. 26-33; de J.P.
Guerrero Amparan: «Ley Federal de Transparencia...», cit.; y de la presentacién de Miguel Carbonell:
«Acceso a la informacién del Poder Judicial», Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM,
Meéxico, junio de 2004.

18. «Marco teérico metodolégico», ob. cit., pp. 50 y 66.
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cana. El problema para el IFAI en tales areas ha sido convencer que en casi
todos los casos se puede entregar una version publica de la informacién guber-
namental que cumpla con el marco de la Lftaipg.

Dos temas mds que hay que puntualizar y enfatizar son la resistencia burocra-
tica y la participaciéon ciudadana. El primero se traduce en que la transparencia
atenta contra la cultura burocrética, ya que la informacién significa poder y al
dar acceso a ella se altera esa estructura de poder. El segundo, es que el acceso
a la informacién publica es una condicion necesaria pero no suficiente para la
rendiciéon de cuentas, pues existen otros frentes que contribuyen con esta mate-
ria como las elecciones, los 6rganos de fiscalizacion su-
perior y un Poder Judicial eficaz, por ejemplo. Ademas
es necesario enfatizar que los beneficios sociales de la
Lftaipg son de largo plazo.

La Ley de Transparencia auin tiene retos importantes
por delante: por ejemplo, el tema de los articulos que
guardan relaciéon con la informacién reservada, la con-
fidencial, y los sujetos obligados ya sea por la claridad
de los conceptos o porque las fuerzas
politicas inclinaron la balanza
en uno u otro sentido (p. j., que
el Ejecutivo Federal sea el sujeto
con mayor obligacién de dar ac-
ceso a la informacién).

El IFAI, como consecuencia de
los desafios que impone
su curva de aprendiza-
je y de implementacion,
ha elaborado un conjun-
to de criterios (de forma y de
fondo), una especie dejurispru-
dencia, por llamarlo de alguna
manera, para dar solucién a pe-
ticiones de acceso a la informacién publica

relacionada con la Administracién Publica Federal. Es importante sefialar que
tales criterios se encuentran en el informe anual publicado por el Instituto y
sirven como base para dar luz sobre las pautas que se establecen con respecto a
determinado tipo de informacién y su accesibilidad.
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A manera de conclusién resulta imperativo subrayar que la Lftaipg se ha con-
vertido en un instrumento valiosisimo de la consolidacién democratica en Méxi-
co. En comparacion con el pasado y la manera como histéricamente se condujo
la administracién publica, vinculada estrechamente al Partido Revolucionario
Institucional, el hecho de contar con la obligatoriedad de construir una memo-
ria institucional, a la par de la accesibilidad de la informacién publica, le per-
mite a la sociedad hacer un seguimiento mds estrecho de las acciones y politi-
cas que emprende el Gobierno. También le permite a la ciudadania conocer los
pasos que sirvieron de base para construir cierto tipo de politicas y los resulta-
dos que esas politicas estan arrojando cuando se aplican.

Uno de los retos mas apremiantes para el IFAI es extender su accién a muchos
mas circulos de los que reporta en su informe anual. No cabe duda de que se
debe impulsar una campafia sobre los beneficios sociales que significa el uso de
este instrumento, particularmente fuera de la capital. La difusién y el aprendi-
zaje del uso de este tipo de herramientas van a producir necesariamente una
sociedad mucho més informada y capaz de discernir sobre los distintos aspec-
tos que tocan a la conduccion del Gobierno y, por ende, fortaleceran los proce-
sos democraticos del pais. Una sociedad més informada siempre serd una so-
ciedad mas clara sobre lo que busca alcanzar en el futuro para sus nuevas gene-
raciones, y ademads conocera mejor a sus gobernantes, a quienes debe exigir en
todo momento rendicién de cuentas y clara conduccién. Sin duda tanto la Lftaipg
como el IFAI son baluartes para el México del siglo xx1.

Datos relevantes generados por el IFAI

—Impacto de la Ley Federal de Transparencia en los estados.

— Solicitudes presentadas en comparacién con otros paises.

- Uso del SISI.

— Promedio de solicitudes por mes.

— Tematica principal de las solicitudes, perfil de los solicitantes de informacién, proce-
dencia de los solicitantes y solicitudes provenientes del extranjero.

— Modalidad de respuesta a solicitudes de informacién (entrega de informacion, infor-
macioén disponible, negativa e inexistencia de informacion).

— Dependencias con méds negativas de acceso a la informacion.

— Recursos de resolucién interpuestos ante el IFAI y sus resoluciones / Recursos y lineas
de interpretacion.

— Tipos de resoluciones.

—Resultados de la evaluacion sobre el cumplimiento de la Administracién Publica Fede-
ral a un afio del IFAL




