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朱金瑞：和谐政企关系构建中政府的伦理作为

朱金瑞

和谐政企关系构建中政府的伦理作为

                                                朱金瑞
            （河南 郑州 河南财经学院 450003）
 

       摘 要：和谐的政企关系，是构建和谐社会不可或缺的组成部分。政府的伦理行为是政
府执政水平的反映，是企业得以发展壮大不可或缺的基础，更是政企和谐关系的保证。当前

我国政企关系中存在的政府与企业的功能边界不清、一些政府权力货币化和为不法企业充当

保护伞等非伦理行为，严重制约着企业的发展。因此，提高政府的行政能力，促进经济社会

的和谐发展，必须注重加强政府的伦理作为，包括，加强政府职能道德化，实施以科学发展

观为指导的绩效考核机制，为企业伦理建设提供伦理文化滋养，树立政府生态责任理念，大

力发展生态工业等。

    关键词：政企和谐   政府 伦理行为
 

和谐社会是多层次关系的和谐，包括人与人之间关系的和谐，社会政治、经济和文化的

协调发展，稳定和平衡的生态环境等等。其中，政企关系的和谐，是和谐社会不可或缺的组

成部分。在和谐政企关系的构建中，政府的伦理行为是政府执政水平的反映，是企业得以发

展壮大不可或缺的基础，更是政企和谐关系的保证。

随着现代企业制度的建立，企业对服务型政府的伦理要求不断提高。党的十六届三中全

会明确要求�转变政府经济管理职能”，“切实把政府经济管理职能转到主要为市场主体服务
和创造良好发展环境上来。�因此，审视政府与企业关系中存在的伦理问题，研究新政企关

系中政府的伦理作为，对提高政府的行政能力和促进我国经济社会的和谐发展具有重要的价

值。

 一、当前我国政企关系中政府的伦理缺陷

1、政府对企业的功能边界不清

从经济学理论上分析，政府是社会组织的协调机构，是社会活动的主体；企业则是以赢

利为目的社会经济活动主体，两者属建立在法律基础上的对等关系，功能边界必须清晰。同

时，政府与企业又是�相互内在�[①]的关系。两者又必须实行协同运作。一方面，政府作

为市场的调控主体，是企业制度的供给者和维护者。这是因为，在公共物品领域，价格和竞

争市场机制不能起到优化资源配置的作用，从而需要政府�看得见的手�进行调节。另一方

面，企业又是一个具有自身运行特点的主体和个体，不仅仅是经济组织，它们有自己的愿望

和要求，并通过各种方式影响政府的公共政策和立法机关的立法，即为企业的自身利益而影

响社会的政治进程。

政府与企业�相互内在�关系决定了只有运行主体与调控主体的有效协同，才能真正发

挥市场配置资源的优势，才能弥补政府与市场潜在的缺陷。因此，理顺政企关系，实现两者

的良性互动，必须彻底改变政府对企业直接行政干预的管理方式，实现两个复归：政府复归

到市场调控主体的位置，企业复归到市场运行主体的位置。N�格里高利�曼昆曾指出，当一
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种物品没有价格时，私人市场不能保证该物品生产和消费的适当数量。在这种情况下，

政府政策可以潜在地解决市场失灵，并增进经济福利。然而实事上，近年来�由于社会经济

规模的迅速扩大，政府似乎又以新的方式，控制了更多的社会资源和企业的经济生活，比如

政府对股市的控制，从公司的上市审批、中介机构的准入到股市的规模大小、股市指数的高

低，几乎都在政府的权力范围之内。看来，在市场经济环境下，政府应该具有怎样的职能，

如何正确有效行使职能，仍是一个值得考量的话题。�[②]
2、政府权力货币化

政府实际支配的资源量是政府干预程度的一个实质性指标。一个社会的产权结构和政企关系框架最终

是由政府支配的资源量决定的。[③]改革开放以来政府支配资源与寻租、腐败的密切关系为此作了注解。

如，20世纪80年代中后期，绝大多数商品、生产资料、资金、外汇处于政府的严格控制之中，按政府规定

的�平价�分配。平价远低于市场价，由此形成了巨额租金。巨额租金诱发了严重的�官倒�和�私倒�

行为。20世纪90年代，政府制订的土地批租价远低于市场价格，且随意性很大，土地价差和资金利差形成

巨额租金，结果酿成房地产领域的严重腐败。近年来，一些地方政府仍然在利用掌控的资源与企业进行交

易。这使得一些企业运用各种手段罗织自己的非正式社会关系，以期获得资源和机会。由此，一些企业不

得不把�公关�成本计入了产品生产经营中。�从全社会来说，利用这种非正式社会关系分配资源的结果

是使社会付出了无法用统计数字计量的巨大财富��社会道德和政治责任。�[④]同时，一些掌握着国家

资源的部门和官员也借机把政府赋予的权力投入市场，换取货币。更有害的是一些部门或个人利用手中的

权力再造出一定的权力，�使再造的权力可以直接投入市场交易以获�租�。� [⑤]以至有经济学家认

为，�中国企业要想基业长青需要政府释放控制资源。�[⑥]

3、一些地方政府为不法企业充当保护伞

有学者根据政府行为与市场秩序混乱度，把近年来中国市场秩序混乱的表现归为两类，

一类是由市场主体的违法行为带来的混乱，如制假售假、走私贩私、虚假广告等，另一类是

在冠冕堂皇的理由下，由政府的行为直接或间接导致的，如资源配置中的非市场化倾向、违

反市场经济要求的政策规定、地方保护主义等，�在实际上，这两类混乱常常交织在一起，

第一类混乱依附于第二类混乱。�[⑦]如，地方保护主义者往往以�发展地方区域特色经

济�为借口，画地为牢、强买强卖、保假护劣，充当假冒伪产品的保护伞。早在1996年1月，

全国打假办主任徐鹏程接受《中国质量报》记者采访时就明确指出，地方保护主义成为影响

�打假�的一个深层次问题。有些地方�上动下不动�，对本地发生的假冒伪劣产品不管不

问，甚至纵容包庇；�打假�打外不打内，涉及外地的案件查的多，对本地的案件不查或者

敷衍了事；对外地到当地查办案件故意推诿刁难，设置重重障碍。有的地方由于有地方保护

主义作后台，一些制假分子气焰嚣张，甚至暴力抗法。中国质量万里行促进会秘书长李迎丰

认为，权钱交易、狭隘的�GDP观念�、一些官员把造假披露影响仕途、中央与地方财政分灶

和税收分立等都是地方保护主义的成因，但�地方政府对假冒伪劣现象提供保护的深层次原

因考虑到中央与地方及各地方政府的特定利益格局。��政府（当然包括地方各级政府组

织）也是理性经济人，也就是说它的行为目的、行为准则也是追求自身（地方利益）最大

化。�[⑧]因而，�当他们在部门利益甚至个人利益最大化的驱动下，一方面强化手中的垄

断资源，另一方面将这些资源在市场上待价而沽。�[⑨]

4、国有资产大量流失对政府官员及企业经营管理者的道德考量

作为我国现代企业制度建立的一种有效形式，股份制对国有企业改革具有重要的作用。

但以改制之名，使国有资产化公为私早在20世纪90年代初的广东、福建等省已不鲜见。当时

主要采取的形式，一是�卖�（主要是将原国有和集体企业出售给外资、外国企业），另一

个是实际上的�分�（主要是对原乡镇企业实行�股份制�或�股份合作制改造�，将其所
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有权变成股份分给其员工，而原企业主管一般都分得了较大股份）。20世纪90年代中期

以后，�靓女先嫁�（将最好的公有制企业先卖给私人）成为一股热潮。进入新世纪以后，

改制迅速向中型和大型国有企业蔓延，在各地实际上已经成为一场运动，地方政府也纷纷出

台各种各样的优惠政策，让国有企业的经营者以极低的代价取得国有企业的私人控股权。

《新财经》杂志2004年第3期曾以�被瓜分的草原兴发�为总标题发表了记者李盾写的一组文

章，对股票上市公司�草原兴发�到2003年10月8日为止完成的股权变更提出了强烈的质疑。

文章指出，这些股权变更使草原兴发的大股东由国有控股公司变成了私营公司。表面上看，

草原兴发的这些私人控股公司又是由9个自然人亿万富豪控股的，但是文章以具体事实强烈地

暗示，这些股权变更实际上是由草原兴发的管理层暗中操纵的MBO（经营者买断）；两个省级

检察院的数据证明，国企改制中的腐败已发展到相当程度。一是江苏省检察机关近年查办职

务犯罪案的重点是国有、集体资产改制中的流失现象；二是2004年上半年，浙江省检察机关

查办涉案金额50万元以上职务犯罪案78件，其中涉案金额最大、人数最多的，都发生在企业

改制期间。国有企业工人曾经形象地把这样的�股份制改造�描述为�量化到个人，集中到

干部�。由此引发了2004年中国理论界关于国企产权改革的大讨论。
在产权改革过程中，造成国有资产流失的原因十分复杂。�很多人指责一些企业的领导

人没有道德，掠夺社会财产。这个问题有没有？有，而且相当严重。但是透过现象我们看

到，为什么他掠夺财产能够变成现实，最主要的原因还在于制度缺失。�[⑩]也有学者认

为，从某种意义上说，国企改制已是�最后一顿丰盛的、免费的、权力性的腐败晚餐�

[11]。

 二、政企关系中政府的伦理作为

按照�民主法治、公平正义、诚信友爱、充满活力、安定有序、人与自然和谐相处的社

会�[12]目标要求，在和谐社会构建中，必须加强政企关系中政府的伦理建设，提高政府的伦

理作为。

1、政府职能道德化
新制度经济学的研究表明， �制度是一个社会中的一些游戏规则；或者，更正式地说，

制度是人类设计出来调节人类相互关系的一些约束条件。�[13]政府是从事公共事务管理的公

共组织,是公共资源的分配者。政府的制度主要职责是提供和保障公共物品的供给。�制度
好，可以使坏人无法任意横行；制度不好，可以使好人无法充分地做好事，甚至会走向反

面。�[14]�在有着数千年强调克己、诚信和忠恕的传统儒家伦理遗产的中国社会体系中，中

国的政治企业家(political enterpreneurs)、经济企业家以及处在社会博弈安排中的各类参与者
应该在相互的社会博弈中，在当今世界诸文化体系的相互播化（diffussion）和交融中，以及
在世界经济全球化加速进行的大氛围中，应更加注重中国社会体系内部的正式制度规则的型

构、制定和建设。市场经济运行的道德基础不可无，但更重要的是规制市场经济运行的制度

化规则体系却必须有。�[15]

政府作为制度的提供者和监督实施者，怎样保证市场经济中公正原则和效率原则得到确

立，保证市场有序竞争？主要依赖于政府职能的道德化。具体说来，

（1）改革政府行政方式，增加政策透明度。企业道德的建立需要相对稳定的政策环境。
如果政出多门、政策多变、法规执法有失公平、对企业过多干预等，使企业难以对未来发展

进行准确预期，就会导致投资、经营等行为的短期化。

（2）在�执法必严、违法必究�的层面上，政府一定要讲法律信用，起到惩罚失信者、
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警示企图违约者和保护守信者的效果。在市场经济中，任何企业都是"经济人"，在做出
某种行为时，都要进行成本和收益的比较。对失德者不加重处罚，使失德者获得的收益大于

失德的成本，即失德有利可图，企业很容易形成一种失德倾向。

（3）强化产权保护。企业的伦理行为既是他律的结果，更需要企业的自律，即企业对道
德认可。�有恒产者有恒心�。产权经济学的研究表明，产权激励和约束是促进企业伦理行

为的基础性制度。规范的公司法人治理结构的最大优势是形成内部产权约束，要达到产权约

束的主体多元化，离不开产权制度安排的合理性。正如恩格斯指出的，�每一既定社会的经

济关系首先表现为利益�[16]。

（4）加强对进入市场的企业责任能力进行严格的资格认证。改革开放以来我国出现的
�地下经济�（有人称之为�隐性经济�），因其不合法、不公开的特点，政府有关部门很

难对其进行有效的治理，如从事走私、贩毒、诈骗、制假售假、偷漏税等行为和不合法律规

定的事实市场主体有着直接的关系。不仅使国家税收受到影响，也极大地破坏着市场经济的

有序运行。大量不合法的主体进入市场，自然导致了对合法主体竞争权益的损害，在人们难

以识别的情况下，社会也会对合法的竞争主体持不信任态度。因此，政府要对进入市场的企

业进行严格的资质认证和加强监督管理，这既是政府的一项基本社会职能，也是一项伦理要

求。

（5）政府的信用榜样。政府在负责制定市场规则、维护游戏规则的同时，必须制止自己
的"打白条"行为，转变并建立与市场经济相适应的政府职能，克服官僚主义、杜绝行政不道
德行为，通过政府的伦理行动来塑造政府信用，取信于企业，从而促使企业遵守伦理规约。

目前，我国市场活动中的假冒伪劣、恶意欺诈等失信行为，固然是市场主体的利益驱使，但

和一些地方政府为了一地私利，大搞地方保护主义有着密切的关系。全国轰轰烈烈的"打
假"在一些地方变成了"假打"，即是地方保护主义所致。
（6）提高政府公务员的道德素质和道德实践能力。公务员是各级政府政策的执行者和监督
者，他们的道德素质和道德行为不仅直接代表着政府的道德形象，关系着政府政策的落实，
是党和政府执政能力的重要组成部分，同时，他们的道德水平对公众道德具有很强的导向、
示范和国辅射功能。政府作用归根到底要通过国家公务员的具体的服务体现出来。在社会主
义市场经济条件下，新政企关系对政府公务员的服务意识、服务质量和水平等提出了更高、
更新的要求。如，为企业的服务意识，对企业意见的回应能力和效率，依法行政的能力等。
因此，除了对公务员长抓不懈地进行道德教育外，还应建立一套行之有效的对权力的制约机
制和监督机制，包括建立与市场经济相适应的新的公务员道德规范体系，通过健全制约权力
的法规和相应的执法机构，建立公务员在为企业服务中进行权力寻租、设租和造租等失德行
为惩罚机制等，不断提高公务员为企业服务的道德意识和道德行政能力。

2、实施以科学发展观为指导的绩效考核机制
   对各级官员的考核指标是各级政府管理者工作方向的�指挥棒�，在一定程度上，考核
机制是否科学直接关系着企业的伦理决策和伦理行为。
   对勤政为民、执政为公的亲民政府的评价，关键是人民的拥护度和满意度。同样，新政
企关系中政府的绩效标准主要是企业的拥护度和满意度。因此，评估政府，不是看它投入多
少资源、做了多少工作，而是要考核它所做的工作在多大程度上满足了企业的需求。对地方
政府考核的�满意原则�是对政企伦理关系绩效评估的最终制度。包括，一是环境指标。为
企业提供的发展政策环境是否宽松、科学；法制环境是否公平、公正；人文环境是否文明、
有序；自然环境是否和谐健康等。二是效率指标。指政府及官员单位时间内为企业服务的效
率及质量。三是效益评估。关注的是政府工作的质和社会最终结果，效益最终要体现在企业
满意和经济发展上。
需要说明的是，绩效考核要避免两个极端：一是将绩效评估结果束之高阁，与干部任用、内
部激励和资源配置完全脱节；二是在绩效评估结果的利用上急功近利，不分场合地推行一票
否决。国际公共管理实践的经验认为，把奖惩作为绩效评估结果利用的惟一形式，甚至简单
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地搞排行榜，往往会导致相关人员对绩效评估的抵触情绪，加剧弄虚作假和�玩数字游戏�
的行为。

3、树立生态责任意识，大力发展生态工业

政府的终极价值是建设一个基于平等的公正、公平、文明的公民社会。党的十六大报告

把建设生态良好的文明社会列为全面建设小康社会的四大目标之一，这既是对人类在20世纪

末所取得的最重要的认识成果（即把和平、发展和保护环境整合并统一到建设可持续发展社

会的目标上来）的继承和发展，更是多年来我国政府对环境保护与可持续发展关系认识的升

华。党的十六届三中全会又明确提出了以�以人为本�为核心的全面、协调、可持续的科学

发展观。在科学发展观的指导下，政府的职能需要重新定位，除政治责任、道德责任、法律

责任和行政责任外，生态应成被视为最重要的责任之一。

近代以来，工业文明的价值取向是片面夸大主体作用的人类中心论。它以近代机械论世

界观及人与自然分离的二元论为基础，把人与自然对立起来，认为人是自然的主人和拥有

者；自然被赋予僵死的、被动的本性，毫无内在价值可言；人的使命就是去征服和占有自

然，使其成为人类的奴仆。发生于20世纪后半叶的人与自然之关系的总体性危机，是人类在

工业文明发展过程中产生的必然结果。�人类中心论�者对自然生态发展变化内在本性的忽

视导致了是对人类利益损害。中华人民共和国成立尤其是改革开放以来，我国在经济快速发

展的同时，也出现了同样的生态悲剧。因此，提供生态工业[17]发展的制度保证是政府的生

态责任，也是经济社会协调发展不可缺少的要素。

4、为企业伦理建设提供伦理文化资源和支撑
任何一个企业都会与生俱来地成长在一定的文化区域中，它会自然遗传所在文化区域的文化性格，而

正是社会文化在很大程度上规定了这个社会的企业伦理，或企业经营管理的道德价值观[18]。英藉美国学

者查尔斯�汉普登�特纳和阿尔方斯�特龙佩纳，通过对美国、英国、意大利、瑞典、德国、日本、新加

坡等12个国家15000名企业经理人的调查，发现各国企业经营管理即创造财富的价值体系深受其母国文化

的影响。他们指出，各国的企业在其财富的创造过程中都各有�独特的价值观�，�然而在人们背后推动

财富创造的道德价值观又从何而来呢？来自那个社会的文化。�[19]

从马克斯�韦伯到费正清，一些知名西方学者都曾断言，中国传统文化存在着阻碍经济发展、进入国

际社会和实行现代化的因素。随着日本和亚洲四小龙的崛起即东亚模式的出现，这种论断不攻自破。H�

卡恩把东亚称为�亚洲伦理工业区�。侯家驹把�业已溶于中国人民生活之中，当然亦成为经济或工作伦

理�的�通俗儒家思想�，概括为�勤、俭、智、仁、勇、强、忠、信、公、导�。成中英也表达了同样

的观点，即儒家伦理应被转化和现代化，继而被富有创造性和富有成效地运用。与此同时，一些学者在分

析近年来失德现象大量存在时认为，�究其原因，正是因为市场经济要求肯定交换中的自利动机，人们在

改造传统伦理中不分青红皂白，把一切克制自利的观念统统加以否定。�[20]

因此，构建和谐政企关系，应加强政府对企业的文化服务功能。包括挖掘、弘扬中华民

族的传统美德，为企业道德建设提供伦理文化气氛围、资源和支撑。并根据时代要求和企业

特点，引导企业对内容进行改造和更新，注入新的内容和含义，如把�己所不欲，勿施于

人�作为企业伦理行为的底线，以对人的终级关怀作为企业的最高价值目标，在寻求人类与

自然界的和谐统一中，承担起对国家和世界的社会责任等。正如国际著名经济伦理学乔治.恩
德勒所提出的，指导中国企业伦理建设的�伦理资源�主要有三组，即�取决于来自2500年
儒学的传承、50年社会主义制度的历史以及由中国1978年以来的�开放政策�所带来的西方
的和非西方的多重国际影响。�[21]

 

（原载《江苏社会科学》2005年第4期）
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