Globethics Repository

Globethics

Ayudar enriquece [Help enriches]

This page was generated automatically upon download from the Globethics Repository.
More information on Globethics see https://www.globethics.net. Data and content policy
of Globethics Repository see https://repository.globethics.net/pages/policy.

Item Type Article

Authors Martinez Cristerna, Gerardo

Publisher Fundacién Etica Mundial de Mexico

Rights With permission of the license/copyright holder
Download date 2026-07-08 21:52:15

Link to Item http://hdl.handle.net/20.500.12424/186217



https://www.globethics.net
https://repository.globethics.net/pages/policy
http://hdl.handle.net/20.500.12424/186217

Ayudar enriquece
06-Mayo-2010
Gerardo Martinez Cristerna

Ayudar enriquece

Muy pocas personas en nuestro tiempo, no digamos organizaciones, se dan cuenta del potencial que encierra la sencilla frase “Ayudar enriquece”. Pero
es aun menor el nimero de quienes tienen la vision y las ganas de hacer realidad esa idea; ponerla en practica supone desafiar las reglas o
convenciones sociales y econémicas de nuestro tiempo, lo cual, dicho de otra manera, es dar cuenta de las limitaciones, diferencias y desigualdades
sociales y econémicas de nuestro mundo. Ponerse al tu por tl frente a esas barreras que se levantan por doquier no es asunto sencillo; aln mas, puede

convertirse en un desafié tal que la lucha por lograr bienestar ayudando a los demas se transforme en una rebeldia frente a los ojos de los demés.

La tarea de ganar-ganar que implica la realizacion de cualquier proyecto que tenga en mente que ayudar enriquece es una tarea alentadora, pues el
valor agregado de su proyecto se encuentra en la confianza en las personas y la mejor intencién de ampararse en esa confianza. Ningln proyecto
humano debe ser tan ingenuo como para esperar solamente éxitos, aplausos y rentabilidad; pero tampoco ninglin proyecto social puede subsistir mas
alld de una idea si no parte de un principio de confianza en los demas, en su esfuerzo, trabajo, honestidad, en resumida cuentas, en el deseo arraigado
de todos nosotros por querer vivir mejor. Si una persona o una institucién es consciente de estos principios es muy probable que logre lo que ha logrado
al dia de hoy Mundo UPA.

La diferencia que distingue a Mundo UPA de muchos otros honorables pero menos talentosos y exitosos ejemplos de filantropia consiste en que han
comprendido de cabo a rabo en que consiste, realmente, la responsabilidad social. No se trata simplemente de hacer algo por el vecino, de ayudar de
vez en cuando, de cumplir con las leyes. La responsabilidad social consiste en aprovechar todos los recursos posibles para que el otro se haga, también,
responsable de si mismo. No es la simple caridad, limosna, donacion... jes el compromiso! La responsabilidad social es el motor de la accién social.
Explicita o no, implica una postura ética que hace consciente la realidad del mundo: sélo nos tenemos a nosotros mismos, solo tenemos esta
oportunidad y s6lo hoy podemos hacer algo por los demas. Asi, Mundo UPA es mas que una vision de ayuda o filantropia, se trata de una concepcién
del ser humano y las dificultades que enfrenta, y también de una vision de la sociedad con sus multiples fuerzas en tensién. En (ltima instancia,

responsabilidad social es el fruto de una vision del mundo.

¢, Cudl es la mejor manera de ayudar? Entregando un producto realmente bueno, bien hecho, que aliente la economia de las personas pero también su
salud, bienestar, relaciones sociales, capacidades laborales. Anclados en la manufactura nacional de productos organicos y/o ecoldgicos, Mundo UPA
entra a los hogares de las personas a hacer efectivas las demandas de solidaridad, trabajo y bienestar. Sin estos objetivos en mente, seguramente su

éxito no seria del tamafio que hoy posee.

Sorprende ademas la doble estrategia de ayuda que ha lanzado Mundo UPA: ademas de beneficiar a sus clientes y proveedores, un porcentaje de sus
utilidades va directamente destinado a la asistencia social que desarrollan diversas organizaciones de filantropia. Esta doble vision de ayudar amplia los

horizontes y abre puertas al propio Mundo UPA: jCirculo virtuoso!

En dltima instancia, no hay hilos negros: las bases de la efectividad y rentabilidad de Mundo UPA son las bases de las relaciones humanas:
comunicacion, ejemplaridad, accién inteligente, confianza, convivencia, por mencionar sélo algunas de ellas. Aplicar estas bases a un modelo es el
talento de sus lideres; aprovechar este modelo y hacerlo efectivo es el talento de sus colaboradores, clientes y proveedores. Asi, la responsabilidad
social ha echado raices donde debia, posee el dinamismo de la propia vida y se le augura un crecimiento como el de un arbol de buena semilla plantado

en tierra fértil.

La responsabilidad social adquiere nuevo rostro: en nuestras sociedades es posible el trabajo y el mercado sin que ello implique la pérdida de las
relaciones humanas, el menoscabo de los recursos naturales ni la explotacion laboral. Ahora bien, no toda la tarea esta hecha; o dicho de otro modo,

aln quedan muchos asuntos por atender.

El siguiente paso es la epidemia, el contagio que trasciende a las personas para generar redes empresariales ejemplares. Mundo UPA es conocido y
apreciado por sus colaboradores y clientes, ahora es preciso que sea conocido por otros emprendedores. El siglo XXI sera el de la responsabilidad

social: como camino privilegiado para recuperar la confianza y el bienestar de las relaciones humanas, como via de acceso al mundo empresarial, pero



especialmente como principio de creacion y transformacion social. Tomar el toro por los cuernos nunca ha sido facil, pero cuando el éxito visita las
puertas de los hogares y de la empresa se puede apreciar que en nuestra sociedad podemos evolucionar, tal como la naturaleza y nuestro universo lo

hacen.



