Globethics Repository

Globethics

Etik kurallarimiz [Our Code of Ethics]

This page was generated automatically upon download from the Globethics Repository.
More information on Globethics see https://www.globethics.net. Data and content policy
of Globethics Repository see https://repository.globethics.net/pages/policy.

Item Type Preprint

Authors Alstom

Publisher Alstom

Rights With permission of the license/copyright holder
Download date 2026-11-12 18:50:36

Link to Item http://hdl.handle.net/20.500.12424/209847



https://www.globethics.net
https://repository.globethics.net/pages/policy
http://hdl.handle.net/20.500.12424/209847

% & q;\‘m,ﬁ\ﬁ'\ @ﬁ&\{}{ - Yo
“‘w III- Q{ﬁ\ \h WN“N_ =
gLy o confiene s e mm

tab. \
n \ﬂtﬁg t\’ﬁ\ a w;?;ﬂ;iz\ﬁ;;{ﬁ\\:! \::.,%
0‘ \ = - ' M .
— Kurallarimiz

\\)

il efﬂa‘ co—m.ec

¢ {Eﬁﬂﬂﬂg o * \ead oy eyarmpie = \wiwe, s

= (epu®® o ankaoNNe -
i OKROE -

xauo® PR -

Ses * ‘3‘! tﬁm?- -\“““

. A0t
Aedipne * yawes ©

Eﬁ"';\':-@" . et ®

E‘-"’-ﬂg ;E‘P"ta

woaoe *

- ;ﬁmﬁﬁmw_& - 6 a
xager TN aek . fax © y:
s UE&@\M \la

eon ® S u]'

m\w‘ < anecty = N :
-- N0 O e
- wg’\ﬂ?

Lue anae Abaprng He
fete | ALSTOM



Kurumsal iletisim - Aralik 2010



icindekiler

Yonetim Kurulu ve Sirket Baskani’ndan mesaj.......ccccccceeeeeeeccennene. 4

Temel degerlerimizden destek alarak biiyiiyoruz..........cc...ccccceeeee. 5

Temel ilkelerimiz........ccoorreeeeeieiiiieeeerreeerreeeneeeeeeereennneeeseeseenns 5
Yasalara ve yonetmeliklere uyulmasi........c..ooooiiiiioiciii e 5
Durustlik ve adalet ilkelerinin uygulanmasi...........cccoeoiiuiieeciiiceee e 5

Ug temel KUFAlIMIZ ..ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneeseeessessssesssssssseseesee B

Rakiplerle yapilan sézlesmeler ve anlasmalar..........cccooooiiiooiiieii e, 6
Yolsuzluk ve risvetin GnIENMEST ...coo e 6
I¢ denetim ve bilgilerin aciklanmasi ............

Calisanlarin rolii ve Alstom Uyari Proseddri

Temel kurallarimiz .......ccooveeeeeeiiiiiiinmmnniieeiiienennessecnneecnneessceeees 8

is ortaklarimizla iliskiler
IMUSERIIIRT ..
Tedarikgiler ve alt yUKIENICHEr .......c..oeieeee e 8
SAtIS AANISMANIAIT e 8
Devlet ve diger kamu satin alma sozlesmeleri.........cccooeeviiiiiiieeecnenenen. 8
ihracat denetimleri ve ticari Kisitlamalar..........ccooooeeeoeoeeeeeeeeeeeee, 9
Kara para aklama .........ooouoiio e 9
Cikar catiSMas! ....eveveeeeeeeeeeeeeeeenns
Hediyeler ve konukseverlik..............

Toplumsal sorumluluklara sahip bir sirket ...
Cevreyi koruma........ccccvvveeeeeeeennnnn.
Topluluk iliskileri............ccccoeenn..
Siyasi bagislar ve faaliyetler ...........oooviiiiiiieee e
Yardim BagISIari.....oovii i
SPONSOIIUK Lo

INSAN KAYNAKIAIT <.
Saglik ve gUVENITK .....oooviiiiiiiiece e
Cahisanlarin guivenliGi........cc.oooeveeeeee e
S0SYAl HlISKIIEI ..o
Firsat esitligi Ve ¢eSItliliK .......ccoooviiiiiiiiiici e
Calisanlar icin kariyer yonetimi
Veri gizliligi......cooveeeeiieeceii.

Alstom varliklarinin korunmasi ................
Gizli bilgilerin KOrunmMas!........ooveeieeeee e
FIKIT MUIKIVET. ..o
Grup iletisim kaynaklarinin kullanilmasi ..........ccocceieviiiieciiiieieee
ic kaynaklardan edinilen bilgilerle islem yapma
Medya ve yatirimcilarla iletisim ..........oooovieioieeeee e

UYgulama...... . eeeeeeereceeereceeeereceeceeeannceseensneesennsecseanssessnnnseeeennes 1

Farkindallk Ve @GITIM ... .c..i e 14
Kurumsal politikalarin ihlal edilmesinin sonuglari.............coooevveeeeiieiiieeeceee, 14
Temel degerlerimiz......ccceuceieeeeieireeeiereeeereereneeereeenseesennseeennnnees 15



“Etik kurallar ve degerler gelecegimizin giivencesidir”

Temel degerlerimiz olan Given, Ekip ve Faaliyet ilkeleri;
Alstom’un genel bitinlagina saglamakta, is ortaklarimizin
gliven duygusunu pekistirmekte, imajimizi gliclendirmekte ve
kisacasi gelecegimizi glivence altina almaktadir.

Alstom’un sayginhigini ve dirdstligina tesis etmenin tek yolu,
etik kurallari ve prosedirleri sirekli olarak gugclendirmektir.
Calisan, hissedar, kamu ya da 6zel sektér masterisi, tedarikgi,
rakip ve is ortagi farki gézetilmeksizin titizlikle uygulanan, bize
yol gosteren temel dirtstliik ve seffaflik ilkelerimizden aldigimiz
destekle biylyor ve gelisiyoruz. Etik Kurallarimiz bizim igin
onemlidir ve tim calisanlarimiz, glnlik calismalarinda ayni
seffaf degerleri paylasmali ve Alstom’u etik bir sirket olarak
tanimlayan kisisel ve toplu davranis kurallarina uymahdir.

Alstom Durustlik Programi yoluyla bu yaklasimi gliclendirmek
ve degerlerimizin ve kurallarimizin higbir istisna olmadan
tam olarak uygulanmasini saglamak igin calisiyorum. Mart
2009’dan bu yana Grubumugz, kurallarinin ve uygulamalarinin
en yiksek uluslararasi is standartlarina uygunlugunun
degerlendirildigi bir sertifikasyon sirecine tabidir.

Tum etik kurallarimiz énemlidir. Bununla birlikte, bireysel
ve musterek sorumluluklarimizin merkezinde yer almalari
nedeniyle rekabet, yolsuzluk ve i¢ denetim ile ilgili g
kurala ozellikle dikkat edilmesi gerekir. Higbir seyin gozden
kaciriimadigindan emin olmak amaciyla, Etik Kurallarimizin
ihlal edildigini distnen her calisanimiz, ilgili konuyu ulusal
yasalara ve kurallara uygun sekilde dogrudan yéneticisine
bildirebilir ya da Alstom’un Uyari Prosedirini kullanarak
durumu rapor edebilir.

Bireysel ve toplu olarak her birinizin giinlik ¢calismalarinizda tim
kurallara uyulmasini saglayacaginiza iliskin givenim tamdir.

Patrick Kron
Yonetim Kurulu ve Sirket Baskani

_ (=

\




e T = g,
i

-ﬁﬂ o -.”_Jr.'.'r"l"rri-::"_‘_
i R LT .

o -iﬁﬂ“u o\ :ﬁ“ﬁ

- S,

TEMEL DEGERLERiMIZDEN
DESTEK ALARAK
BUYUYORUZ

Etik Kurallari ve ilgili tiim Grup Talimatlari; Grup biinyesinde
yer alan ve Alstom adina is yapan herkes igin gegerlidir.

Calisanlardan, gorevlerini diiriistlik ve dogrulukla
yerine getirmek iizere kisisel sorumluluk iistlenmeleri,
Etik Kurallarimi anlamalari ve bu kurallara diizenli olarak
basvurmalar, o6zellikle kendi islerine yonelik maddeler
hakkinda ayrintili bilgi sahibi olmalari ve emin olmadiklar
bir konuda bagh olduklari yoneticilere basvurmalar
beklenmektedir.

Yoneticilerin diger calisanlarin sorumluluklarinin étesinde
sorumluluklar1 bulunmaktadir. Etik kurallarina olan
baghliklarini eylemleriyle gostererek calisanlari is yerinde
bu kurallari etkin bir sekilde uygulamaya tesvik etmeleri
gereklidir. Etik Kurallarinin ihlalini onleme, tespit etme,
ihlale gerekli sekilde yanit verme ve ihlalleri bildiren
¢ahisanlarini koruma konusunda ihtiyath olmalidirlar.

TEMEL iLKELERIMiz

Yasalara ve yonetmeliklere uyulmasi

Alstom’un
durastlagayle elde
ettigi sayginlk,
bulundugu tim
tlkelerde is faaliyetlerine yénelik gegerli yasalara, yonetmeliklere
ve diger gerekliliklere uymasini temel almaktadir. Alstom
cahsanlari, kendi isleriyle ilgili yasalari, yonetmelikleri ve
gereklilikleri bilmekten kisisel olarak sorumludur. Bu yasalarin
ihlal edilmesi, cezai ve hukuki takibata yol acabilir. Grubu
yasadisi uygulamalara karistirabilecek faaliyetler yasaktir.
Alstom, dinya genelinde faaliyet gésteren ok uluslu bir
kurulustur. Yiksek etik hedeflerimize ulasmak icin, gegerli
yasalarin gerekliliklerini asan belirli standartlara uyulmasini
istiyoruz. Alstom, diger yasalarin yani sira, insan haklarini ve
isglictinG, saghk ve guvenlik standartlarini, cevrenin korunmasini,
yolsuzlugun 6énlenmesini, adil rekabeti, vergilendirmeyi ve mali
bilgilerin dogru sekilde bildirilmesini dizenleyen yasalarin lafzi
ve ruhuna siki sikiya baghdir.

£ £ Grubu yasadisi
uygulamalara karistirmayin J

OECD’nin kilavuz ilkelerine, Birlesmis Milletler Evrensel insan
Haklari Beyannamesine ve Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ilkelerine
ve Uluslararasi Ticaret Odasi (ICC) ilkelerine uyuyoruz. Alstom
ayni zamanda Diinya Sirdirtlebilir Kalkinma is Konseyi'nin
(WBCSD) bir tyesidir.

Diiriistlitk ve adalet
ilkelerinin uygulanmasi

Alstom’un bircok faaliyeti
yasa, yonetmelik ya da diger
zorunlu gerekliliklere tabi
degildir; bu tip faaliyetlerle
ilgili davranislarimizda
adalet ve durustluk ilkelerini
benimsemeliyiz. Bu ilkeleri her zaman uygulamak calisanlarin
sorumlulugudur. Yalnizca etik standartlarimizdan taviz verme
yoluyla ulasilabilecek bir performans hedefi konulmamali veya
kabul edilmemelidir.

£ € Hicbir hedef,
kurallardan sapma icin
gerekce olusturmaz 9 J



UC TEMEL KURALIMIZ

Asagida aciklanan tic temel kural, bunlardan sapiimasi durumunda
Grubu ve ilgili kisileri ciddi risklere maruz birakan kurallardir.
Rakiplerle yapilan sozlesmeler ve
anlasmalar

Rekabet kanunlarinin ya da antitrgst yasalarinin amaci, sirketler
arasinda serbest ve adil rekabet saglamaktir. Serbest ve adil
rekabet, Alstom’un cikarlarina uygundur ve bir batin olarak
musterilerin, tiketicilerin ve toplumun yararinadir. Bu yasalara
her zaman uyulmalidir. Bu yasalarin ¢cignenmesi halinde sirkete
ve bireylere ciddi cezai ve hukuki yaptirimlar uygulanabilir.

Alstom calisanlari, rakiplerle
fiyatlari sabitleme, ihale
prosedirint degistirme,
pazari boélme, Gretimi
sinirlandirma ya da bir
musteriyi veya tedarikciyi boykot etme amacini tasiyan ya da
bu etkiyi olusturan hicbir anlasmaya girmemelidir. Alstom
cahisanlari, rakiplerle rekabet yasalarini ihlal edebilecek hassas
bilgi alisverisi yapmamaldir.

€ £ Rekabet kurallarina
uyun 77

Kurallarin karmasik olmasi ve bir tilkeden digerine farklilk gés-
termesi nedeniyle, calisanlar gerektiginde aciklama istemek igin
Hukuk Departmanina basvurmalidir.

Yolsuzluk ve riisvetin onlenmesi

Alstom’un politikasi, yasadisi tim 6demeleri ve uygulamalari
yasaklamaktir. Grup, ticari islemlerinde yolsuzlugu ve risveti
ortadan kaldirmaya kararlidir ve OECD Risvetle Micadele
Sézlesmesi'nin ve Yabanc Ulkelerde Yolsuzluk Uygulamalari
Yasasi'nin (FCPA) gerekliliklerine ve faaliyet gosterdigi tlkeler-
deki tim gegerli yasalara uymaktadir.

Alstom sirketleri ve calisanlari,
faaliyet gosterdikleri Glkelerin
ilgili tim yasalarina uymalidir.
Bu dogrultuda; yonetmelikleri
ihlal eden herhangi bir isi
almak veya elinde tutmak
ya da herhangi bir kolaylik ya da iltimas edinmek amaciyla,
hicbir kamu gorevlisine, siyasi partiye, kamu ya da ozel
sektordeki bir misterinin calisanina ya da acentesine veya bir
kredi kurulusunun ya da bankanin calisanina veya acentesine,
dogrudan veya dolayli, nakdi veya diger bir fayda teklif etmemeli
veya saglamamalidir.

€ € Ticari islemlerde
yolsuzlugu her
zaman reddedin 99

Alstom sirketleri ve calisanlari, kamu ya da 6zel sektordeki bir
gorevli Gzerinde acik veya ortili nifuzu oldugunu éne siiren
herhangi bir tarafa fayda teklif etmemeli veya saglamamali ya
da kisilerin bu yondeki taleplerine yanit vermemelidir.

Kolaylastirma 6demeleri, normalde uygun yasal kanallar yo-
luyla gerceklestirilen zorunlu idari prosedirleri ve formalite-
leri kolaylastirmak icin kullanilmaktadir. Kigiik yolsuzluk adi
verilen bu 6demeler, bazi tlkelerde tolere edilmesine ragmen
bircok tlkede yasadisidir. Kabul edilebilir sinirlar konusundaki
karisikliklari veya yanlis anlamalari 6nlemek igin Alstom bu
uygulamalan yasaklamaktadir.

i¢ denetim ve bilgilerin agiklanmasi

Yonetimin her dizeyine; finans ve is bilgilerinin kalitesi ve
gtvenilirligi konusunda makul 6lciide giivence vermek ve il-
gili yasalara ve yonetmeliklere ve gecerli sirket ici kurallara
uyumu saglamak (zere tasarlanan i¢ denetimler blyik énem
tasimaktadir.

ilgili birimlerin (Kurumsal,
Ulke, Sektér, is Kolu veya
Unite) yénetimi, Grubun
ic Denetim Kilavuzuna
uygun i¢c denetimler
gerceklestirmekten
sorumludur ve bu gérevini
yerine getirdigini dogrulamalidir. Finans ve is bilgilerimizin
dogrulugu; faaliyetlerimizi yasal, dirist ve etkili bir sekilde
ylritmemiz acisindan biyik énem tasimaktadir. Dolayisiyla,
tim mali bilgiler ve muhasebe bilgileri Grubun defterlerine ve
hesaplarina dogru sekilde kaydedilmelidir.

€ € Her calisanin ic denetimde
bir rolii vardir 99

Calsanlar, hazirladiklari  kayitlardan ve raporlardan ve
sagladiklar bilgilerden (bilgi sistemlerine girilen bilgiler dahil)
bireysel olarak sorumludur. Kayitlar, Alstom’un Kayit Saklama
Politikasina uygun bicimde saklanmalidir. Yonetim, raporlama
sistemine kaydedilen verilerin, yayinlanacak bilgilerle, donem
sonuglariyla ve donem sonundaki mali durum bilgileriyle tam
olarak értiistiginden emin olmalidir.

Grubun her dizeyindeki calisanlar, kullandiklari ya da cesitli bi-
rimlerin (Kurumsal, Ulke, Sektdr, is Kolu veya Unite) yénetimine
aktardiklar tim kayitlarin, raporlarin veya bilgilerin; Alstom’un
sunacagi rapor, belge ve kamuya yonelik diger bildirimlerin tam,
adil, dogru ve zamaninda yapilmasini saglayacagindan emin
olmalidir.



Bu belgeler arasinda mali raporlar ve tahminler, arastirma
raporlari, pazarlamabilgileri, satisraporlari, vergibeyannameleri,
gider hesaplamalari, zaman cizelgeleri, talepler, cevresel ve
toplumsal bilgiler ve devlet kurumlarina ya da dizenleyici
kurumlara sunulanlar dahil diger belgeler yer almaktadir.

Mali kayitlarda veya isletme kayitlarinda higbir surette
sahtekarlik yapilmamalidir. Sahtekarlik ve aldatmaya, calmaya,
kandirmaya ya da yalan séylemeye yonelik eylem veya amaglar
dirtstlige aykindirve bircokdurumda sug teskil eder. Sahtekarlik
asagidakileri icermekle birlikte bunlarla sinirh degildir: Yanhs
masraf raporlari sunmak, ceklerde sahtecilik veya degisiklik
yapmak, varliklari zimmetine gecirmek ya da Grubun varliklarini
suistimal etmek, yetkisiz ticari islemde bulunmak, kictik nakit
odenekleri suistimal etmek, kayitlara ya da mali tablolara dogru
muhasebe standartlarina uygun olmayan girisler yapmak.

CALISANLARIN ROLU

VE ALSTOM UYARI

PROSEDURU
B ([

Calisanlar belirli nedenlerle yolsuzlukla micadele, re-
kabet ve menkul kiymetler veya muhasebe yasalarinin
ve yonetmeliklerinin ihlal edildiginden stipheleniyorsa,
yasadiklari ya da calistiklari dlkenin yasalarina ve
kurallarina uygun sekilde Grubun Uyari Prosedirinii
kullanabilir.

Uyari Prosedirt, yalnizca galisanin dogrudan yonetici-
sini bilgilendirmenin bazi gugclikler dogurabilecegine ya
da bildirilen usulstizlik iddiasinin gerekli sekilde takip
edilmeyecegine inandigi durumlarda kullaniimahdir.

Bu durumda, calisan:
- Sorunu bildirmek igin asagidaki e-posta adresini
kullanabilir: alert.procedure@alstom.com

- Uluslararasi A§ kapsamindaki (ilkelerde Ulke
Baskanini ya da su alti iilkedeki Ulke Hukuk Miisavirini
bilgilendirebilir: Brezilya, Cin, Almanya, Hindistan,
Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri.

- Konuyla miusterek olarak ilgilenecek Grup Bas
Hukuk Mdusaviri veya Etik ve Uyum Kidemli Baskan
Yardimcisi’'na basvurabilir:

Alstom General Counsel
3 avenue André Malraux
92309 Levallois-Perret, France

Alstom SVP Ethics and Compliance
3 avenue André Malraux
92309 Levallois-Perret, France

Calisanlarin gizlilik taleplerini karsilamak igin tim
onlemler alinacaktir. Alstom, hicbir calisaninin Uyari
Prosedirind kullanmasi ya da iyi niyet cercevesinde bil-
gileri aciklamasi nedeniyle bir stati degisikligine, tacize
veya baska herhangi bir ayrima maruz kalmayacagini
taahhat eder.



TEMEL KURALLARIMIZ

Is ortaklarimizla iliskiler

@ Miisteriler

Alstom, isletmelerinin biyiklGgi ne olursa olsun tim
musterilerine karsi diriist ve adil davranmalidir. Grup,
musterilere ihtiyaclarini karsilayan yiksek kaliteli Grtnler ve
hizmetler sunmayi taahhit etmektedir.

Alstom, yayinladigi reklamlarda,

€ € Givenilir olun 99 kamu aciklamalarinda ve

bireysel musterilere sundugu

tekliflerde trinleri ve hizmetleri

hakkinda ayrintilh bilgiler verir. Sozlesme goérismelerini

ylriten calisanlar, mdusterilere yonelik tim beyanlarin,

iletisimlerin ve sunumlarin dogru ve gercekci oldugundan
emin olmaldir.

Alstom calisanlari, belirli bir proje ya da sozlesme cerceve-
sinde talep edilmesi ya da izin verilmesi disinda, musterilere
ait gizli, hassas veya ozel bilgileri kimseye agiklamamalidir.

o Tedarikgiler ve alt yiikleniciler

Tedarikgilerin ve alt yiklenicilerin katkilari, Alstom driinleri
ve hizmetlerinin degerinin biyik bir kismini olusturur ve
musteri memnuniyetinde dnemli rol oynamaktadir.

£ € Adil secim siireci ve Alstom Sardirilebilir
Kalkinma Beyannamesine uyulmasi 9 7

Satin alma kararlar; tedarikgilerin veya alt yiklenicilerin
glvenilirligi ve durustlagi objektif olarak degerlendirilerek
ve teklifin kisa ve uzun vadeli dzellikler ve hedefler acisindan
genel degeri g6z ontinde bulundurularak verilir. Alstom’un
cikarlari dogrultusunda, mal ve hizmet satin alimi fiyat, kali-
te, performans, teslimat ve uygunluk dlcutleri temel alinarak
gerceklestirilir. Alici, yalnizca belirli tedarikgilere ve alt yikle-
nicilere bagimli kalinmamasina calisir ve dolayisiyla sistema-
tik olarak gtvenilir alternatifler gelistirir.

Cikar catismalarini veya taraflilik imaji olusmasini 6nlemek
icin dikkatli olunmalidir. Komisyon édemeleri yasaktir.

Tedarikgiler ve alt yiiklenicilerle iliskiler, tim tedarikgilere ve
alt yiklenicilere esit sekilde davraniimasini saglamak izere

tasarlanmis Satin Alma ve Tedarik Zinciri tarafindan belir-
lenen prosediirlerce diizenlenmektedir ve tim calisanlarin
buna uymasi gerekmektedir.

Alstom; tedarikcilerinin ve alt yiklenicilerinin isleri ve is
cevreleriyle ilgili gecerli tim yasal gereksinimlere harfiyen
uymalarini istemektedir. Grup; tedarikcilerinin ve alt yiikle-
nicilerinin, insan haklarina saygl, calisan saglhgi ve gtivenligi,
ozellikle yolsuzlukla micadele ve adil rekabet ile ilgili etik
kurallari, cevrenin korunmasi ve ilgili yasalara ve yonet-
meliklere uyulmasi gibi konularla desteklenen Sirdurile-
bilir Kalkinma Beyannamesini imzalamasini istemektedir.
Alstom, hem secim slrecinde hem de s6zlesmenin icrasi
sirasinda bu taahhatlerin yerine getirildiginden emin olmak
icin gerekli adimlari atmaktadir.

e Satis danismanlari

Grubu yukamlaltk altina sokabilecek riisvet ya da yasadisi
uygulamalar 6nlemek amaciyla, satis danismanlariyla
iliskiler kati sirket ici prosedirlerle yonetilmektedir.

Danisman; satisya da proje
icrasina iliskin faaliyetler-
de dogrudan ya da dolayli
olarak yer alan herhangi
bir temsilci, is gelistirme
danismani, acente, sponsor ya da lobi gérevlisi anlamina ge-
lir. Ayrica, musterilerle veya kamu ya da 6zel sektérdeki ku-
rumlarla etkilesim icinde olan avukatlar, vergi danismanlari,
glimriik acenteleri, miihendisler, mali danismanlar dahil an-
cak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla Alstom adina hareket
eden Gglincd taraflar da bu tanima girmektedir.

& & Prosediirlere
harfiyen uyun 39

Kamuda veya 6zel sektérde yolsuzlugu onlemek amaciyla,
satis danismanlarinin kullanilmasi Sektér ve Kurum di-
zeylerinde onaya tabidir ve uyum ilkelerine uygunlugun
saglanmasi icin Etik ve Uyum Departmani tarafindan denet-
lenmektedir.

@ Devlet ve diger kamu satin alma sozlesmeleri

Devlet kurumlari ya da kamu kuruluslanyla yapilan
sozlesmelerde genellikle cok yiksek standartlara uyumluluk
gerekir. Alstom, faaliyet gosterdigi tim pazarlarda, devlet



memurlarini  etki
altinda birakma
girisimlerini  ya-
saklayan vyasalar
dahil olmak Uzere, devletler tarafindan mal ve hizmet satin
alimini diizenleyen tiim yasalara ve yonetmeliklere uyar.

& & Kurallari uygulayin 3 9

Alstom, adil rekabet etmeyi, dogru ve gercekgi olmayi ve aldig
sozlesmeleri tim sozlesme kaynakli ve yasal yukiamlaliklere
uygun sekilde yerine getirmeyi taahhtit eder.

Gizli ya da sinirli bilgilerin tasarrufunun, kullaniminin ya da
bunlara erisimin s6z konusu oldugu devlet sozlesmelerinde,
bu faaliyetlerde yer alan ¢alisanlarin s6z konusu bilgiler igin
gegerli glivenlik prosedrlerine harfiyen uymasi zorunludur.

Alstom’un bazi eski kamu mausterileri kismen ya da
tamamen ozellestirilmis olsa da bu musteriler halen ayni
veya benzer kati kurallara tabi olabilir. Cikar catismalarini
onlemek amaciyla, eski veya mevcut bir devlet calisaninin ise
alinmasinda gerekli zen gésterilmelidir. Bu durumun, insan
Kaynaklari Departmani tarafindan dikkatle incelenmesi ve
onaylanmasi gerekmektedir.

e ihracat denetimleri ve
ticari kisitlamalar

Zaman zaman mallar, hizmetler, yaziim veya teknolojiler
Gzerinde ambargo, boykot ya da baska ticari kisitlamalar
olusturan yerel, ulusal ya da uluslararasi yasalar veya benzeri
uygulamalar yararlige girmektedir.

€ € Uluslararasi ticaret
yasalarina uyun 9 J

Mal ve hizmet ihracati yapan ya da kendi Ulkeleri disinda
hizmet (teknik destek veya egitim dahil) veren tim Alstom
sirketleri, faaliyet gésterdikleri tlkenin gecerli tim ihracat
Denetimi yasalarina harfiyen uymalidir. Cift fonksiyonlu
ogelere (hem sivil hem askeri alanda kullanilabilen Grinler,
yazihmlar ve teknik veriler) 6zellikle dikkat edilmesi gerekir.
Uluslararasi ticarette gérev alan calisanlar, gecerli en
son yonetmeliklere uyduklarindan emin olmal ve Hukuk
Departmanlarindan kilavuz istemelidir.

Bu yasalara ve yonetmeliklere uyulmamasi, hem Sirketi hem
de ilgili calisanlari ihracat yapma yasagi gibi ciddi cezalara
maruz birakabilir.

o Kara para aklama

Kara para aklama, yasadisi kazanglarin yasadisi menseini
gizlemek amaciyla islenmesidir.

Alstom, bu konuyla ilgili tim
yasalara uygun olarak, saygin
ortaklarla is yapmaktadir.
Calisanlar, deme sekillerine dik-
kat ederek olasi usulsiizltkleri tespit etmeli ve faaliyetlerinde
sipheli davranislar gosteren ortaklara dikkat etmelidir.

& & Yalnizca saygin is
ortaklanyla calisin 9 7

@ Cikar catismasi

Cikar catismalari, muhakemeyi olumsuz etkiler. Alstom
calisanlar, kisisel gikarlari (ya da aile fertleri veya akrabalarin
cikarlar) ile Grubun cikarlar arasinda bir catismaya yol acan
veya acabilecek durumlardan kacinmalidir.

Cahsanlarive Alstom’ufiiliveya goriintr gikar catismalarindan
korumak amaciyla; yatinmlar Alstom adina alinan is
kararlarini etkileyebilecek nitelikteyse, calisanlar herhangi
bir tedarikci, masteri, rakip firma, danismanlik sirketi ya
da is ortagina yatinm yapmamahdir. Calisanlar; mdsteri,
tedarikgi, acente, danisman veya herhangi bir Gglinci taraf
olabilecek bir is ortadiyla, kendilerinin ya da aile fertlerinin
veya akrabalarinin s6z konusu Gglinci tarafta bir cikari varsa
dogrudan is yapmamalidir. Bu gibi durumlarda, calisanlar
konuyu Birim yo6neticisine acikca bildirmeli ve devam etmek
icin yazili onay almalidir.

£ € Olasi tim ¢ikar catismalarini
yonetiminize bildirin 9

Calisanlar; tedarikcilerden, masterilerden ya da rakiplerden
harici is almaktan kacinmali ve is performanslarini ya da
muhakemelerini olumsuz etkileyebilecek harici islerden uzak
durmalidir. Calisanlar, yaptiklar harici isleri yoneticilerine
bildirmelidir.

o Hediyeler ve konukseverlik

Alstom; calisanlari, musterileri veya tedarikgileri tarafindan
alinan tim is kararlarinin herhangi bir uygunsuz kisisel fayda
veya clikar catismasindan etkilenmeden, sunulan Grinlerin
ve teknolojilerin rekabetciligi, performansi ve kalitesi goz
oninde bulundurularak, yalnizca uygun is kanallari yoluyla
yapilmasini saglamayi hedeflemektedir.



Bazi kulturlerde, iyi is iliskileri sembolik hediyelerin alinip
verilmesini ve konukseverlik gdosterilmesini gerektirebi-
lir. Calisanlar; Grupla is iliskisi bulunan hi¢ kimseden, is
kararlarini etkileme niyetini tasiyan hediye, para, kredi, da-
vetiye veya diger 6zel muameleleri kabul etmemeli; bir aile
ferdinin ya da akrabasinin bunlari almasina izin vermemeli
veya kendisi bu gibi tekliflerde bulunmamalidir.

Calisanlar, Alstom
adina belirli araliklarla
is yemegi davetinde
bulunabilir veya gelen
davetleri kabul edebilir ya da baska bir etkinlikte karsilikli
olarak alinip verilebiliyorsa dustik degerli sembolik hediyeler
verebilir veya kabul edebilir. Bir protokol uyarinca, nezaket
geregi veya diger nedenlerle bir hediyeyi veya daveti kabul
etmesi ya da vermesi gereken calisanlar, 6nce kendi Birim
yoneticisini ve Hukuk Departmanini bilgilendirmelidir.

€ € Kararlarinizin etki altinda
kalmasina izin vermeyin 3 J

Toplumsal sorumluluklara sahip bir sirket
& & Stirdirilebilir kalkinmay! tesvik edin 9 7

Alstom, faaliyet gosterdigi tim Ulkelerde kendi politikalarini
ve standartlarini uygular. Grup, etkilesim kurdugu yerel
topluluklarin kiltiirlerine saygr duyar ve farkl paydaslarinin
cikarlarini géz ontinde bulundurur.

@ Cevreyi koruma

Alstom; sundugu sistemler, ekipmanlar ve hizmetler
araciligiyla cevrenin korunmasina énemli katkilar saglamaya
kararlidir. Grubun temel faaliyetleri; dogal kaynaklarin daha
iyi yonetilmesini, emisyonlari ve sera gazi etkilerini 6nemli
oranda azaltmay ve yasam kalitesini artirmayi amaclayan
gelismis teknolojiler ve hizmetler sunmak ve ayni zamanda
ekonomik ve toplumsal kalkinmaya katkida bulunmak Gze-
rine odaklanmistir. Alstom ayrica musterilerine Grinlerinin
cevre Gzerindeki etkileri hakkinda bilgi sunmaktadir.

Bununyaninda, Alstom
ekipmanlarini ve ima-
lat sareclerini mini-
mum enerji tiketecek
sekilde tasarlamakta, zararli Grtinleri ortadan kaldirmakta ve
geri dondstirilebilen malzemeleri tercih etmektedir. Alstom,
cevre Uzerindeki etkileri, onemli karar sireclerine bir kriter
olarak dahil etmektedir. Tim imalat tesislerinde ve ofis-
lerde bu etki Cevre, Saglik ve Givenlik (EHS) politikasinda
belirtilen kurallara uygun sekilde yénetilmekte ve g aylik
raporlarda ele alinmaktadir. Her Unite; Grup ve Sektdrler

£ £ Bu alanda 6nci
olarak taninin 99
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tarafindan izlenen politikaya uygun sekilde kendi hedeflerini
belirlemekten sorumludur. Tim calisanlar, gunlik faaliyetle-
rinde bu toplu cabaya katkida bulunur.

@ Topluluk iliskileri

Alstom; vyerel topluluklarin sosyal, ekonomik ve cevresel
cikarlarini goz éninde bulundurur. Grup, ¢alisanlarini yerel
enstitller, tniversiteler ve okullarla iliski kurmaya tesvik et-
mektedir.

Alstom, calisanlarini yerel
topluluklarda gondlli calismalara
katilmaya ve gorev almaya tesvik
etmektedir. Calisanlar, kendi
inisiyatifleri dogrultusunda Ustlendikleri faaliyetleri kendi
adlarina, bos zamanlarinda gerceklestirir. Cikar
catismalarindan dikkatle kacinilmalidir.

£ € Topluluklara
dahil olun 99

@ Siyasi bagislar ve faaliyetler

Siyasi bagislar, genel-

likle ulusal yasalara ta- £ & Belirli siyasi
bidir ve (lkeden iilkeye cikarlar tesvik
farkliik gostermektedir. edilmez 99

Yasalarin  izin  verdigi

durumlarda bile, bu gibi bagislar bir suistimal kaynagi olabi-
lir veya stipheli bir uygulama olarak algilanabilir. Alstom’un
politikasi, siyasi partilere ya da kuruluslara veya bireysel
politikacilara maddi veya ayni bagista bulunmamaktir.

Alstom, calisanlarinin topluluklarinda ve toplumsal iliskilerinde
bireysel olarak yer alma hakkina saygi duyar. Calisanlarin
bunlari gecerli yasalar uyarinca, kisisel dizeyde, kendi bos va-
kitlerinde ve masraflarini kendileri karsilayarak yapmasi gere-
kir. Alstom’un kirtasiye malzemeleri, fonlari ve diger malkleri
kisisel siyasi faaliyetlerde kullaniilmamalidir. Calisanlarin kendi
siyasi faaliyetlerini Alstom’un faaliyetlerinden dikkatle ayri
tutmasi ve herhangi bir cikar ¢catismasini engellemesi gerekir.

e Yardim bagislan

& & Alstom’un yardimsever bir tiizel kisilik olarak
taninmasini saglayin J J

ilgili yasalara ve ydnetmeliklere uygun olduklari siirece, Grup
adina ve Grubun mali kaynaklari kullanilarak yapilan yardim
bagislarina izin verilir. Badislar, Alstom’un yardimsever
bir tlzel kisilik imajini gelistirmenin yani sira, Alstom’un
faaliyet gosterdigi toplumun ihtiyaglarina ve ilgili yardim
kurulusunun amacina uygun olmaldir. Yardim bagislar 6n-
ceden yazili onay alinmadan yapilmamalidir ve uygun sekilde
kaydedilmelidir.



@ Sponsorluk

Sponsorluk, pazarlama ve iletisim stratejisinin bir
parcasidir. ilgili yasalara ve yénetmeliklere uygun olmasi
ve Grubun iletisim politikasi cercevesinde olmasi kaydiyla
sponsorlugda izin verilir.

€ € Alstom’un Grubun sponsorluk anlasmasina
iletisim politikasini yonelik kararlari, lletisim
yanSItIn,, Departmanlarinin (Kurum vya

da Sektor bazinda) 6n onayina
tabidir ve uygun sekilde kaydedilmelidir.

insan Kaynaklari

& & Bireysel ve toplumsal
iletisimi destekleyin 3 J

Alstom’un politikasi, Birlesmis Milletler Evrensel insan
Haklari Beyannamesine ve Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin
Temel Hak ve ilkelerine tam olarak uymaktir.

Bu ilkeler dogrultusunda, Alstom adil muameleyi temel alan
ve bireylere, onurlarina, haklarina ve bireysel 6zgirltklere
saygili bir insan kaynaklari politikasi izlemektedir ve bireyle-
rin sirket yasamina dahil olmalarini tesvik etmektedir. Grup,
hem bireysel calisanlarla hem de temsilcileriyle her tirli
diyalogu tesvik etmektedir.

@ Saglik ve giivenlik

Alstom, tiim tesislerinde, faaliyet gosterdigi her alanda ayni
ylksek standartlari sunan gtvenli ve saghkli bir calisma
ortami saglamaya kararlidir. Cevre, is Sagligi ve Givenligi
(EHS) politikasinda belirlenen bu standartlar, Alstom’un
tesislerinde ya da Alstom’un gozetimi altindaki musteri
tesislerinde calisan tim calisanlar ve alt yikleniciler igin
gecerlidir.

Tim tesislerde ve projelerde
saghk ve guvenlikle ilgili
riskleri dengelemeye yonelik
onlemler uygulanmaktadir.
Bu onlemler, ilgili kurumlar
ve kurullarla isbirligi icerisinde uygulanmaktadir.

€ € Giivenli bir calisma
ortamini tesvik edin 9 9

Calisanlar, tanik olduklari tim tehlikeli durumlari veya
risk varligini ortaya koyan tim olaylar rapor etmekten ve
koruyucu o6nlemlerin uygulanmasina yardimci olmaktan
sorumludur. Gavenlik kilavuzlarina harfiyen uyulmalidir.

o Calisanlarin giivenligi

Alstom, calistiklari yerden bagimsiz olarak tim calisanlarini
korumak icin elinden geleni yapmaktadir. Grup; calkantili
siyasi diizen, adli suclar ya da saglik sorunlari gibi konular-
da duzenli talimatlar
yayinlayarak  Kkisileri
riskler hakkinda bilgi-
lendirmekte ve izlenmesi gereken prosedirleri belirlemek-
tedir. Tum calisanlar, 6zellikle is seyahatlerine iliskin olarak
dizenli olarak glincellenen bu talimatlari kavramalidir.

€ € Riskleri sinirlandinn 39

@ Sosyal iliskiler

Alstom; tim calisanlarinin ticaret sendikalari ve isci
dernekleri kurma, bunlara katiima ve toplu gériisme yapma
haklarina saygi duyar. Sosyal iliskiler politikasi, farkliliklari
Grubun bir guc¢ kaynag
olarak degerlendirmektedir.
Alstom, sosyal ortaklarinin
roltine ve sorumluluklarina
saygl duymaktadir ve ortak
menfaatler dogrultusunda sorunlari konusmaya ve seffaf bir
sekilde ¢6ziime kavusturmaya kararlidir.

€ € Ortak menfaat 79

o Firsat esitligi ve cesitlilik

Alstom calisanlari; yas, irk, cinsiyet, etnik koken, uyruk, din,
saglik, engellilik, medeni durum, cinsel tercih, siyasi veya
felsefi gorus, sendika tyeligi ya da gecerli yasalarca korunan
diger ozellikler ile ilgili olarak ayrim yapilmasini yasaklayan
tim yasalara ve yonetmeliklere uymak zorundadir.

& € Aynmciliga hayir 79

Alstom; cinsel, fizikselyada psikolojiktacizlere, zorlamalara
ya da zorbaliga hicbir sekilde hosgori gostermez.
Calisanlar herhangi bir suistimal goriir veya yasarsa, bunu
iK yénetimine bildirebilir. iyi niyetli bir bildirimde bulunan
calisanlara karsi hicbir olumsuz eylemde bulunulamaz.
ise alim siireci, yalnizca basvuran kisinin yeterlilikleri ve
becerileri temel alinarak gerceklestirilir. Ucretlendirme
yalnizca calisanin Gruba sagladigi katki temel alinarak
belirlenir.

Farkli gegmis ve tecriibelere sahip ¢alisanlarinise alinmasi,
egitilmesi ve kisisel gelisimlerinin saglanmasi Alstom igin
onemli bir degerdir. Grup, faaliyet gosterdigi pazarlari ve
topluluklari yansitan ekipler olusturarak bu farkliliklari
tanimaya ve bunlara degerlendirmeye calismaktadir.
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e Calisanlar igin kariyer yonetimi
Grup, Alstom’un “her sey insan

“Kisisel gelisimi icin!”  politikasi dogrultusunda,

tesvik edin 5y calisanlar ve yoneticileri arasinda
dizenli olarak gerceklestirilen

ylz ylze gorismeler vyoluyla

kisisel gelisimi tesvik etmeyi amaclamaktadir. Bu

gortsmeler, bireysel ihtiyac ve isteklerle is ihtiyaclarina gore
gerekli becerilere, basarilara, gelisim planlarina ve kariyer
basamaklarina odaklanilmasini saglar. Egitim programlari
ve birlikte calisma yontemleri de bu siirece katkida bulunur.
Calsanlarin  kariyerleri  boyunca, yeniden vyapilanma
durumunda bile becerilerine uygun ¢ézimler aranir.

e Veri gizliligi
£ £ Bireysel haklara saygili olun 7 J

Alstom ve tim calisanlari; bireyler, calisanlar veya Gclncl
taraflarlailgilibilgilerin gizliligive korunmasinailiskinyasalara
ve yonetmeliklere 6zen gostermeli ve bunlara uymalidir.
Yalnizca gorevleri ve sorumluluklar 6zel olarak kisisel
verilerin yoénetilmesini kapsayan calisanlar kisisel verilere
erisebilir; erisim izni, bireyin gorevi ve sorumlulugunun
niteligine ve kapsamina gére sinirlandirilir. Alstom, ilgili yasa
veya yonetmeliklerin zorunlu kildigi ve izin verdigi 6lcinin
disinda kisisel bilgileri ticlinct taraflara iletmez.

Alstom varhklarinin korunmasi

Tum Alstom calisanlari, Grubun varliklarini korumak icin
elinden geleni yapmalidir. Alstom’un fonlari ve varliklari
yasadisi veya Alstom’un faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan
amaclarla kullaniimamalidir.

Cahsanlar, Alstom’un varliklarini zimmetine gegirmemeli
veya Alstom’un faaliyet alani disinda baskalarina
kullandirmamalidir.  Calisanlar,  Alstom’un  varliklarini
kisisel kazanc veya kisisel isleri i¢in kullanmamali, Grup
blnyesinde istihdam edilmeyen ya da yetkili olmayan kisilere
kullandirmamalidir. Bu varliklarin zimmete gegirilmesi ya
da calinmasi, yaptinmlara neden olabilir ve yasalarin ihlal
edilmesi nedeniyle cezai ve hukuki takibat baslatilabilir.

Alstom’un varliklari yalnizca fiziki ya da maddi varliklarla
(fonlar, sarf malzemeleri, patentli buluslar ya da bilgisayar
ve telefon aglan, vb.) sinirl degildir; bu varliklar, ayni
zamanda calisanlarin Alstom icin calisirken gelistirdikleri
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gayri maddi varliklari da
(fikirler, kavramlar veya
teknik bilgiler) icerir. Ek
olarak, musteri/tedarikci
listeleri, pazarla ilgili
diger veriler ve calisanlarin is sorumluluklar neticesinde
erisebildikleri tim bilgiler de bu varliklara dahildir.

€ £ Alstom varliklarini
izinsiz olarak
kullanmayin 79

o Gizli bilgilerin korunmasi

Alstom’un is faaliyetleriyle ilgili gizli ya da 6zel verilere ve
musteri ve tedarikgilerle ilgili bilgilere; yalnizca gorevleri ve
sorumluluklari bu verilerin yonetilmesini, kullanilmasini ve
aktarilmasini kapsayan calisanlar erisebilmelidir. Erisim izni
bireyin gdrev ve sorumlulugunun niteligi ve kapsamina goére
sinirlandirilir. Ayrica, gizli ya da 6zel bilgileri edinen ¢alisanlar
bu bilgilerin gizliligini korumali ve bunlari yalnizca izin verilen
amaclar dogrultusunda kullanmalidir.

Gizli bilgiler; sonuclari,
tahminleri ve diger mali
verileri, insan kaynaklar ve
kisisel verileri, iktisap ve elden
cikarmayla ilgili bilgileri, yeni
urtinler ve siparislerle ilgili bilgileri igermekle birlikte bunlarla
sinirh degildir. Ozel bilgiler, Alstom tarafindan gelistirilen
ya da edinilen is stratejilerini, Griin gelistirmelerini, teknik
bilgileri, sistemleri, buluslar, ticari sirlari veya know-how’i
icermekle birlikte bunlarla sinirli degildir. Bu tanim, gizlilik
anlasmalarinin kapsadigi konulari igerir.

£ £ Bilgileri dikkatle
paylasin 39

Elindeki bilgileri yasal olarak agiklayip agiklayamayacagindan
ya da bu bilgilere gére hareket edip edemeyeceginden emin
olmayan calisanlar, yoneticilerine basvurarak bilgi almahdir.
Cahsanlarin bu bilgilerle ilgili yukamltltGkleri istihdam
stirelerinin dtesinde de devam eder.

o Fikri miilkiyet
& & En degerli varliklarimizdan biri 3 J

Alstom’un patentleri, teknik bilgileri, ticari sirlari, ticari
markalari, alan adlarini, endustriyel tasarimlari ve telif
haklariniiceren fikri mulkiyet haklari en degerli kaynaklardan
biridir ve dolayisiyla, yasalar tarafindan korunmaktadir.

Calisanlar, bu varliklari korumakla yukimladar. Alstom,
cahsanlarinin baskalarinin gecerli fikri mulkiyet haklarina
saygl duymasini ve ihlal etmemesini saglar.



@ Grup iletisim kaynaklarinin
kullanilmasi

Grubun iletisim kaynaklari olan e-posta, sesli posta, inter-
net, telefon (cep telefonu dahil) ve diger iletisim araclari Als-
tom’un mulkiyetindedir ve yalnizca is amaclari dogrultusunda
kullanilmalidir.

Yalnizca 6zel yasam ve is
yasaminin birbirine sikica
bagli oldugu durumlarda k& Yanlis
ozelamaglardogrultusunda amaclarla
kullaniimalidirlar; bu iki kullaniimamalidir 3 3
yasam arasinda dogru den-

genin saglanmasi hem Alstom hem de calisanlar icin yararli
olacaktir. Ancak, bu gibi kullanimlar kosullara gére makul ve
gerekli olgtide tutulmalidir. Calisanlarin Alstom e-posta siste-
mini, interneti ya da diger iletisim araclarini uygun olmayan
amaglarla kullanmasi kesinlikle yasaktir ve bireysel olarak
asagilayici, saldirgan ya da kugtk distriici mesajlarin ya da
gorunttlerin iletilmesinden ya da alinmasindan kaginilmalidir.

e i¢ kaynaklardan edinilen bilgilerle
islem yapma

& & Ozel bilgilere erisim
yiikiimlilikler dogurur 99

Normal is surecinde, bazi calisanlar, kamu tarafindan
ogrenilmesi halinde hisselerin, opsiyonlarin veya diger men-
kul kiymetlerin dederini etkileyebilecek bilgilere erisebilir.
Alstom halka acik bir sirket oldugu icin, bircok yargi alaninin
kamuya yonelik bilgi aciklamalarini dizenleyen menkul
kiymetler yasalarina ve yonetmeliklerine tabidir.

Alstom’un hisselerinin, opsiyonlarinin ya da diger men-
kul kiymetlerinin degerini etkileyebilecek bilgiler, “sirket
ici” bilgiler olarak kabul edilir ve Grup tarafindan kamuya
aciklanana kadar gizli tutulmalidir. Kisisel kazanc icin bu bil-
gilerden yola cikilarak hareket edilmesi ya da bu bilgilerin
resmi olarak duyurulmadan 6nce baska birine agiklanmasi,
menkul kiymetler yasalarinin ihlal edilmesi anlamina gelir
ve Alstom politikasina aykindir. ihlaller icin ciddi cezalar
uygulanir ve para cezaslyla birlikte hapis cezasi verilebilir.

Bu kural; soz konusu calisanin hakkinda gizli bilgiye sahip
oldugu mdsteriler, tedarikgiler ve is ortaklar dahil olmak
tzere, diger sirketler tarafindan yayinlanan ve borsada satisa
sunulan menkul kiymetler icin de gecerlidir.

@ Medya ve yatirimcilarla iletisim

Alstom, musteriler, kanaat 6nderleri, analistler, yatirmcilar
arasindaki ve kamudaki imajini giglendirmek igin etkin
iletisim faaliyetleri gelistirmektedir. Alstom halka agik bir
sirkettir ve medya veya analistlerle yapilan iletisim faaliyet-
leri Alstom’un imajini ya da sayginhgini etkileyebileceginden,
bunlarin dikkatle incelenmesi ve kontrol edilmesi gerekir.

Medya iliskileri, Kurumsal ve
Sektor iletisim Departmanlarinin
sorumlulugundadir. Medyaya veri-
len tim beyanlar veya medyadan
gelen sorulara verilen vyanitlar,
iletisim Departmanlari Gzerinden
aktarilmali veya onlarla birlikte koordine edilmelidir. Analist-
ler ve yatinmcilarla gergeklestirilen tim mali iletisimlerden
Yatirimcr iliskileri Departmani sorumludur. Analistlerin veya
yatinmcilarin Alstom ile ilgili bilgi talepleri, konuyla ilgilenecek
Yatirimci iliskileri Departmanina iletiimelidir.

£ € Siki denetime
tabidir 79

iletisim Departmanlar tarafindan énceden onaylanmadig
stirece, calisanlarin sosyal forum web siteleri, «bloglar» ya da
sohbet odalar gibi internet tabanli sosyal paylasim aglarinda
Alstom’u temsil etmesine izin verilmez.

Etik Kurallarinin, cahlisanlarin potansiyel olarak
maruz kalabilecedi tim olasi durumlari kapsamasi
mumkin degildir. Her birimiz bu ilkeleri uygularken
sagduyumuzu ve takdir glcimdizi kullanmali,
mevcut kurallara ve kilavuzlara basvurmali, siiphe
duyulmasi durumunda yonetimden ya da ilgili
insan Kaynaklari Baskan Yardimcisi’ndan ve/veya
Bas Hukuk Miusaviri'nden ve/veya Etik ve Uyum
Kidemli Baskan Yardimcisi’'ndan destek almaliyiz.
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UYGULAMA

Alstom Ddaristlik Programi, Etik ve Uyum Kidemli
Baskan Yardimcisi sorumlulugunda tiim Grup blnyesinde
uygulanmakta ve izlenmektedir. Alstom bir Etik ve Uyum
sertifikasyonu surecinde yer almaktadir. Satis danismanlarinin
yénetimiyle ilgili kurallari, prosediirleri ve talimatlari; bir isvec
sirketi olan SGS tarafindan yiritilen denetimin ardindan
bagimsiz bir uluslararasi kurulus olan Ethic Intelligence
tarafindan Mart 2009°da basariyla onaylanmistir.

Farkindalik ve egitim

Bu ilkeler; Etik ve Uyum Departmani tarafindan uygulanan
Alstom Durustlik Programi yoluyla Grup blnyesine en yaygin
sekilde dagitilmasini saglamak tzere ilgili egitimin yani sira
kurallar, prosedirler ve talimatlarla birlikte iletilmektedir.
Alstom Duristlik Programi, Grubun tim alanlarinda ve
Alstom’un faaliyet gosterdigi tim (lkelerde dikkatli bir
sekilde uygulanacaktir.

Etik Kurallari, Grubun intranet sitesinden tim Alstom
calsanlarina sunulmakta ve paydaslarimiz igin Alstom
internet sitesinde yayinlanmaktadir. Etik Kurallar pratik
kilavuzu, intranet tabanli bir e-6grenim programi yoluyla tim
Alstom calisanlarina sunulmaktadir. Diger etik e-6grenim
programlari, glnltk faaliyetlerinde bunlara ihtiya¢ duyan
cahsanlarin kullanimina sunulmustur. Alstom degerleri ve
etik kurallari, yeni ise baslayan calisanlara yonelik tanitim
programina dahil edilmistir. Ayrica, calisanlar ayrintili
kilavuzlari ve araclari bulabilecekleri Alstom intranet sitesinin
Etik bélimane erisebilir.
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Kurumsal politikalarin ihlal edilmesinin
sonugclari

Tim calisanlar, kendi davranislarinin ve kendilerine bagh
calisanlarin davranislarinin bu Etik Kurallarina ve gecerli tim
Kurumsal Talimatlara uygunlugunu saglamaktan kisisel olarak
sorumludur. Belirli talimatlarin ihlal edilmesi, Alstom’un imajl, is
iliskileri ve mali durumu Gzerinde ciddi ve/veya kalici etkiler yara-
tabilir. Kosullarin izin verdigi durumlarda, Alstom cezai ve hukuki
takibat baslatabilir ve sirket ici ilgili 6nlemleri alabilir.

Etik Kurallari, standartlarimiz icin bir kilavuz gérevi
gorar ve bu belgede 6zetlenen davranis kurallarini
aciklayan Grup Talimatlan belgesinin yerini almaz.
Tim calisanlar, sorumluluklarina iliskin faaliyet
kurallarini 6grenmek igin tim Grup Talimatlarinin
derlendigi Alstom’un intranet sitesinde bulunan
Grubun “e-Book” (e-Kitap) yayinina ve Sektorler
direktiflerine basvurmalidir.



Given

Ekip

Faalivet

TEMEL DEGERLERIMIZ

Hepimiz, Grubun ana kurallarini tanimlarken basvurdugu ii¢c temel
degeri paylasiyoruz: Giiven, Ekip ve Faaliyet.

Cesitli Glkelerde birgok alanda faaliyet gésteren, birgok yonetim yapisina, birime ve
{iretim tesisine sahip olan Alstom tanim itibariyle karmasik bir sirkettir. is arkadaslari
ve yonetim arasinda karsilikli gliven, islerimizi basariyla yiritmemiz ve projelerimizi
etkili bir sekilde yonetmemiz agisindan biyiik 6nem tasimaktadir.

Bu gliven duygusu, karar verme yetkisine sahip kisilere yiiklenen sorumlulukta,
verilen yetkilerin farkl kisilere devredilmesinde, tiim calisanlarimizin Grubun basarisi
ve gelisiminde kendi roliniin énemine olan inancinda kendini gdstermektedir.
Ayrica, risk yonetiminde biyiik 6nem tasiyan her bireyin kendi is ortamina sundugu
aciklikta, sagladigi seffaflikta bunu gorebiliyoruz.

Alstom’un is faaliyetleri; projeleri basariyla yiritmemiz igin gerekli toplu disiplini ve
cabayi gostermemizden ve mevcut tiim yeterliliklerden en iyi sekilde yararlanabilmek
icin gerceklestirdigimiz iletisimden giic almaktadir. Her bir calisani gelistirme
istegiyle desteklenen bu ekip ruhu, ortaklarimiz ve misterilerimizle yaptigimiz
ishirligimizi gelistirmektedir.

Alstom; musterilerine fiyat, kalite ve teslimat plani beklentilerini karsilayan Grinler ve
hizmetler sunmayi taahhiit eder. Misterilerimize verdigimiz taahhutleri yerine getir-
mek amaciyla, bizim icin faaliyet birinci 6nceliktir.

Faaliyet, Grup ve Sektor diizeyinde belirlenen stratejik diisiince (izerine kurulur,
miisteri odakh anlayisimizdan destek alir ve tim gtinltk islerimizde ve her projede
kendini gosterir. Faaliyet, islemlerimizde aciliyet duygusunu benimsememizi, icra
hiziyla rakiplerimizin arasindan siyriimamizi ve is hedeflerimize ulastigimizdan
emin olmamizi saglayan raporlama kapasitemizi kapsamaktadir. Liderlik, faaliyeti
baslatmak icin vazgecilmezdir.
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