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EDITORIAL

(72£ n tercer noimero de la Rovista PERSPECTIVAS ha sido pu-
blicado, Fsta meta, que pensamos cumplic en el periodo de un afe. no puda ser
alcanzada en los plazos que habiamos inicialmente estipulado. Producir unarevista
v mantenerla no constituve una tarea facil, Tl wabajo de muchas personas estd
mmplicada en este esfucrza, includo particularments, 2l de aquellos que luvieron
el deseo v la sistematicidad requerida para producir un articulo, gracias a quienes,
finalmente, esta publicacion se hace posible,

Las excusas dadas v [a realirmacion de nuestro intercs por alcanzar
una produccion trimestral, paso a describir en detalle el material que ustedes tienen
a su disposicion, Confiamos que éste sera de gran utilidad tanto para sus practicas
coma para suscitar vucstra reflexion

Enesta ocasidn presentamos una investigacion y cinco estudios. La
investigacion titulada “Sexualidad v formacion de valores ™, de la autora Carmen
Sepilveda, olrece una reflexion sobre os problomas que padres v profesores
enfrentan para abordar el tema de la sexualidad con menores, Al mismo tiempo,
muestra algunas pistas sobre la manera en que éste podria ser abordado, tomando
encuent la particularidad de los actores involucrados v los cambios sociocullurales
que ha traido consipo la maderidad en que dichos actares estan imbuidos. En
sepundo terming, el psiquiatra Ricardo Fuentealba, en su articulo "'Consuma v
prevencion de drogos . nos ofrece una descripeion de las principales drogas
actualmente en uso en nuestro pais v aoaliza los Taclores que meidivian en la
predisposicion al consumo. Junto a ello, formula una mirada critica a los modelos
de prevencion, haciendo un balance de sus principales aleances v limitaciones.

Consatisfaccion publicamos por primera vez, unarticula elaharado
par alumnas de scoundo afio de la carrera de Trahajo Social de la UCBC sobre
el tema ~Cartoneros o Recolectores''. Este trabajo. que constituve un estudio

L



6

UNIVERSIDAD CATOLICA BLAS CANAS

descriptivo, fue desarrollado en el contexto de los “*laboratorios™, instancias de
formacién dela carrera de Trabajo Social donde se busca la integracicon entre teoria
v practica.

Algjandro Saavedra, a través de so cstudios 'Eimedesarrollo y
plobalizacion ™, reflexiona sobre este fendmeno a la luz de la situacion del pueblo
mapuche, intentando dilucidar los dilemas ¢ interrogantes que releva el encuentro
abrupto entre modemizaciony tradiciones culturales, Por suparte, Sergio Riguelme,
Trabajador Social vinculadoal mundadelacducacian formal ensuarticulo *Tearia
Rugeriana v procesos educaives "', reedita algunas ideas claves del psicologo Carl
Rogers, en las cuales animadores sociales, educadores en general ¥ docentes
universitarios podrian enconirar, entre olros aspeclos, fundamentos a sus inlerven-
CIOTISS 2l Cle CAmpa.

Finalmente, las egresadas de Trabajo Social de la Universidad
Tecnoldgica Metropolitana, Marcela Boetto v Claudia Pérez, nos presentan en al
articulo; " grupo de diseusion, wng alternaiive para e avestigacion sociol
cualitativa'’, una problematizacion en torno al debate cualitativo/cuantitativo
existente desde hace va bastantes siglos en ciencias v la opeion metodoldgica por
la técnica del **grupo de discusion”’, come una modalidad para conocer la realidad
desde las percepeiones v visiones de los sujetos involucrados en el proceso

investigativi,

Agradeciendo la confianza depositada ¢ imvitandoles una vez mas
a suscribirse v a enviar sus colaboraciones a la Revista, saluda a ustedes esperando
gue ¢l material que aqui presentamos les serd de real utilidad,

HILDA CHIANG &
DIRECTOR A

& ] f -‘:::L

PERSPECTIVAS

At



PERSPECTIVAS = NOTAS SOBRE INTERVENCION Y ACCION SOCIAL it

INVESTIGACTON

AD Y FORMACION DE
VALORES

Carmen Sepilveda P 2

SEXUAL

Este articulo constituye parfe del Marco de Referencia de un Proyecto solire Sexualidud
realizadn por ef Centro de Tavestipacidn y Desarrollo de fo Educacidn (CIDE) y financiado
per el Fonde Necienal de Devarrollo Cientifice p Tecnoldpice (Fondecpt). En él se presenta

una mirada a la problemitica de fa Educacidn de lo Sexualidad desde los requerimientos
e implican los auevos escenarios socie-culturales ¢ los gue la modernidad nos confronta,
Ye trate de wna lectnea gue evidencia una perspectiva distinta o aguelln con gue
tradicipnalnente se ha enfrentado dicke fema y por ende, constituye un aporte en la
beisquedn de pisiay de reflexidn que permitan amplior In comprensidn sobire ef mismw . La
discusidn se focaliza en torme a lay dificultades de comunicacion que enfrentan los adulios,
padres y profesores, al abordar la educacion sexual de los menores.

La comunicacion es entendida en este marce, como wng forma de expresion cultural,
privilegiando las propuestas interpretativa y hermendutica como panta para configurar i
coastriiceion de conocimiento social y, por ende, educativo. Las dificultades de
cmnicacion gue surgen al educor lo sexuolidad, serdn analigadas desde los distintos
dagulos que infervienen en la conformcidn del diseurse, el contexto socio-culfural, los
actores invelucrados en la peneracion de conocimienty . el propio procese educativa,

DIFICULTADES DEL CONTEXTO
PARA CONFIGURAR EL DISCURSO
La sexualidad a fines de siglo

fines de siglo. como producte del impacto de la
modernicdad en 14 realizacion social v eultural de la
gocicdad.

La modernidad ha traido consige un conjunte
de transformaciones en ¢l dmbilo eientifico y teeno-

La educacion de la sexualidad ne puede ha-
cerse al margen de las profundas transformaciones
gue presenta la vida social, economica ¥ cultural

lopico, grandes avances en ¢l campo de la urbaniea-
cion, mejoras en las expectativas v condiciones de
vida, ademas, cambios en 1z estructura demegrafica

|, Este articule forma parte, de un proyecso financiada per sl Tonda Macional de Desarrolle Clenlifice v Tesnuligioo FONDECYT
(19500163 ) realzadn por ol Cenlm de Invesligneidn v Desaroollo de la Educacion (CIDE). ttulado: "Mecesidades hasicas de
aptendizaje de padres v profesores para Ja educacian szxual de sus hijos v estudisnles del primer ciclo Ldsico”,

2. Licensiada en Ciencias Snciles v Feentmicas von meneidn en Seciolegia v Antropalogia Social, Universidad de Cales (LK)
Enfiermers, Universidad de Concepeidn. Docente Facultad de Ciancias Snciales Universidad Caldlica Blas Cufias,
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v familiar, aumente en los niveles de escolaridad como
tatmmeén en los requisitos educacionales, v Ta eogen-
cra de un maver desarrolle de destrezas cogarlivas y
praclicas para parhicipar en esta sociedad, Sevive una
plobalizacion de las comunicaciones v del mercade,
surgiendo nuevas formas de convivencia v nueves
desaflos para la democracia. En el dmbito cultural,
s¢ modifican lag formas de wida delude a la incor-
prracién de las personas a un mundo globsl, existion-
douna supeditacion ¢ miromision du las reglas del
murcado v de Tos medios masives de comunicacion
al dominie de la wida privada y familiar, Junto a este
fendémeno, se suman ofros como la atomizacidn v la
fragmentacion social,

La modermidad no se ha dado de la misms
forma en todos los teritonios, cnocada rinedn del
planets, seeiedad o comunidad; no ledas los seetores
sociales son protagonistas de la trama de la moder-
nidad, particularmente las personas de los sectores
mas desposeidos. [l acceso a la modernidad es
paradoial, la precaria insercion en ol munds del tra-
bajo de una gran mavoria, contrasta con la msercidn
en el nundo del mercado simbolice gue las comuni-
cactones ahren al interior di los hogares; Ta inlegra-
wion se traduee en un espectdculo. Ly diversidad se
viviegome fragmentacian, la variedad coma injusticia
v Iy helerogeneidad como exclugion,?

La cultara v la vida cotidiana como ferma de
vivir en el mundo, ya no son signos de continuidad
o de ung mers repeticion, éstas se transforman de
acuerdo a los ritmos gque

wmpone la plobalizacion, va

fqui antes, para sebrevivir, para progresar, para infbore-
marse, para capitalizar todos los msumos adicionales
del progreso téetco.t Existe una profunda transfor-
macion de la dimension temporal y cspacial, ¢l ho-
rizonte a corte plagn se ha converlido en el horizonte
teetal el fa s el minimalisme es un valor bien visto
para la aceion du lodos los dias,

En este pangrama, educat, construir una uma-
gen de sociedad v de persons resulta un encrme
desafio para padres, educadores v para la sociedad en
511 conjunto.

Tradicionalimente, Ty construgeion de idearnos
celectivos se guiaba por normay cslablecidas v acep-
tadles, v sea porque csias cran abzolutas y de cardcter
divino ¢ por la seduccion de la oferta, en que la
primacia de la razon instrumental v las formas de
organizacién racional dela sociedad moderna. podian
coneretar los valores de libertad, 1gualdad v prospe-
ridad, lz promesa de la modemnidad come ¢jo orde-
nedor del munda

En las puertas del lercer milenio, esta supuesta
dicotomia tambaén es superada; nila culnura teocénlnca
o elracionalismo exacerbado son polos hegemonicos
al momento de construir visiones de mundo v consen-
s05: la capacidad aglutinadora de las geandes ulapias
cesaparece; la conecepeinn de la realudad se fragmenta
y diferencia, prevaleciendo ung visién de hombre
gulata por los distinlos humanismos. El desafio es
cricansar transformaciones socialos yeducativas, donde
la seeularizacion, también abandene ¢! cscenario
atormdzado; s¢ requere de un
gscenario holistico, cinérgieo

no resulta Aol asociar
coticizmdad concenlinudad,
en lg reahdad, la vida se hace
menos previsible ¥ menos
planificable, Ia existencia s
rremendamente dindmica,
diversa, helerogenes, la cons-
tante es la diferencia. La m-

¢ interactivo,

El ge central do Ta
modernidad s fa hiboriad
persenal v de Jos espacios,
dindelas persenasy lasmasas
de mdividucs l2 gjercen; en
csly dimension resulta impe-
rivga 1a busqueda de limites

portancia de la velocidad para
la wida colidiang, ey mavor

¥ CONECnsos, la censtruccion
de un ideano colectivo, aun-

et e

3 Hopenhayn, 3 "W dpocalipiices vl Dafegrades” 15 Uonde de Colroea Heondmica, Chils, 158,
4. Hepenhmvn, M. "Interculmralidad ¥ Perspectivisme come lmes de Ta Subjetvidad, B Afercurio, 28 cnern, B1TR-F19, 1996,
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qui provisario, cue respete Lo dignidad de ls pessona
i su relacion consigo misma, con los demis v ocon
la maturaleza. Unz posibilidad para constnur este
consenso o5 formulada por el Dldsolt alemian Turgen
Hahermas, quicn propone ung ey deldisearss coma
altwrnativa para 1o socwedad selualt, {7 "ung voe que
la "razém triunfa®, la sociedad se sceulanza v ose
“pluralizan los mundes sociales”. En csla élea deno-
minada "comunicativa”, la validacién de posiciones
conlrapuestas va 0o pucde sér consecucnela de m-
posiciones vinlentas o de actos de persuasion voluntansta,
es unz cugstion de didlopo, de argumentacion logica,
de acuerdes intersubetives producidos en el marce
da relaciones e que Mas partes” suslentan posicioncs
similares v comparlen guales cuclas de poder” 3

Existen, ademas, ofras transformaciones en ¢l
imbite cultural que repereuten on la forma de abordar
la sexualidad. Porejemplo, la presencia de la juventud
coicaracteristicas propias, producto de una reduceian
de la infancia v de wra postergacion a la vida adultg,
elegmbioderol dela mujer, la presencia de difcronies
calrucluras Trmibiares distinlas o Ta familia nuclear
Iracdicional; Tas diferencias cducaclonales entre padres
¢ hijos y el impacto en la credibilidad de los primeros,
los grandes avances tecnoldgicos en el campo de la
reproduceidn humana ¢ ingenicra genética.

Los discursos predonunantes, cstén lenos de
mensajes que atafien directamente la calidad de vida
51 bien es cierte, la modernidad ofvece un discorse
donde se valora pesilivamenle lo saludable, Jo bella,
lo libertad, lanaturaleza, ¢l placer; no es menos cledo
gue lambién meluye come valor, la eratificacion
inmediata y lo desechable, La sintesis que la persona
realiza, estd guiada por ol marco de referencia cultu-
ral-éinico del ambito privade, el que a veces es des-
conocido, otras, 1gnorado.  Las himitaciones cn el
desarrolle del arte. de las humanidades, del didlogo
re-ereador, [eomador, destinado a crear vinculos y
reconoeer al otre cema un lepilimo "olr”, deg 4 la

persoia despronvasta de lenpuaje para claborar ros-
puestas sebre la vida, sobre si mismaoy los problemas
de convivencta. A pesar dul pran desarrollo de las
comuniaeenes, la persong se debate por recupetar
la palabra.

La realidad s multifacética, cambiante v ¢l
didloge dificitmente llepa 2 un consenso plena Ante
esle panorama las respuestas pueden vanar desde ¢
atrimncheramento maoral, hasta la perdida de referenles
estables, v desde o anomia por musena, hasa of
vseeplicismo por descncanto. Sigwendola linea reflexiva
de M. Hopenhavn, la ceesndn noradics en estabilizar
el munde por 12 via de una razon reguladorz sine cn
habitar la inestabilidad mediante una razon que sabe
cpdndo v donde desregular.®

La formulacien de on dscusse educador, Lo-
mandn la sexualidad como lema pendérico, ransita por
un camine donde Taorealidad estd compuesta por
supelos reflesives, en constante movimiento v nego-
aigeidn de significados” On b actualidad, los mo-
delos de valores tanto absolutos como relativos son
pucstos en duda, ante ¢sta fisura en la cosmovision
del mundo v de la vida, sélo queda el didlogno, recu-
mente ¥ constante, coma procedimicnio humana que
permta fa reconstiuceion de las distinlas reproscnta -
clones. tenende presenle la esirecha relacién entre
alectrvitdad v cognien ¥

En este contexto, ¢l gran desafio para educar
la sexualidad es establecer qué se entiende por ella,
su dmbito, cual es su finalidad, cudles son los ces
ordenaderes compartidos que permitan formar valo-
res, identificar y construir disgursos Glicos coherentes
v concordanies, | eomo desarrollar la razon, coémo
erear pautas o desencadenar acciones tendientes a
desrepular, sacar del curso centripeto, & introducir
elementos generadores, pautas éticas que valoren una
forma de vida que tenga como eje el desarrolle de la
persond, ofl su convivencla consigo misma, con los
demds v la naturaleza”

3. Ponencia presentada con motive del sncuento ealisudo por la Fsvucla de Urabago Social de la Universidad Tecnologica
Melropolilana pary la reformulacian del eusefoulum de ta Carrera. Ana Maria Alvarez R, v Publo Sudrce, apunte de trabaje,

Octihre de 1996,
. Hopenhayn, Op cit. 199,

-

o

Ibdiiez, I "E represe del suieio”, Bditoral Amerinda, Chile, 1991,
- Lonergan, B, “Méiodo en tealogic”, Traduceidn G Remoling, Edit. Sigueme, Salampn, [985,
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LA SEXUALIDAD COMO
FOCO DE INTERES

La sexualidad es un tema complejo por diver-
sas ravzones . cnoella converpen elenentos coghitivos,
aleelives v eonductugles, es un campo donde se cons-
lruyen ¥ exjrosan coeencias, costumbres v significa:
dos, alafic a la vida v al desarrelle de las persenas
encsu relacion consin misma v oson oo enouna
sociedad determinada; €5 un tema clave para fa for-
mizcion gtica que permte vivir sanamenle en socig-
dad; enun mundodonde existe la impericsa necesidad
de educar para la paz v la convivencia en los limites
del tercer milenio. A este respecto, los contenidos
chicos que dan fundamento a las instituciones ¥ po-
litica del Estade chilene, sen en témmaos gendricos,
los Dereches Humanos v ¢l régimen democrilico.

L cdusaciin y ol acto de eduear reflejan la
concepeion que lag personas poscen de la sociedad y
del periede historico, en ¢lla converpen imagencs
colectivas de res momenlos de la socicdad | presenie,
pasade v fuwro. Desde ol prosente, se evallian Jos
acterios ¥ errores de la generacion que nos anteceds
v se elabora ¢l ideario que espera ser transmitido como
patron cultural aceptable 2 la generacion de reempla-
zo, por lanto, requicre de la construccidn de una
imagen de sociedad futura v una opcion para enfrentar
el advenmuento de ésta

La educacion en generzl v de la sexualidad en
particular, ne puede ser neatral ante la diversidad v
heterogencidad, clla deberd adoptar las caracteristicas
de neutralidad achiva, que se expresa en la creacion
dis un espaein para ol dialego donde seoverbalicen las
diferencias v se prachique la formaciom de valores

La educacion v los procesos de aprendizaje,
nos demandan idenrificar qué conocimientos requie-
renserconsirudos, transmitidos vaprehendidos, cudles
son las necesidades de aprendizaje de los actores; qué
s¢ ensefiard v cuande; cudl es el rol de los adultos,
del mener, la forma de organizar ¥ Hevar a cabo el
proveso, Educar 1o scxoalidad plantea una deble
complejidad. Ademds de constroir un ideario sociel,
neeesila de una eetrategia pedagoeien y herramicnlas

concerdantes con la construccion colectiva yparticipatv
del conocimmento.

(QUE ES LA SEXUALIDAD?

Diesde uta perspectiva antropologica todas las
sectedades lnumanas construven formas de ardenamiento
v comvivencia social establecidas en base a relaciones
due parentesen, resudencia, produccion y reproduceiin
ceondmica v de la espeee. Las creencias, ritos, reli-
pion ¥ eullura coneucrdan simbohcamente con ol
orden eslableeide, va sea para Iransformarlo o perpe-
tuarla,

La sexualidad, es un conjunto de condiciones
que caracteriza 2 1a persona de cada sexol s "una
dimension del ser humana que compromete Lo biold-
zico, lo psicologico, lo social, lo ético v Lo filosofico,
B ntegrd razon v conclencla; debe entenderse como
sustantiva al ser mwerv al ser hombre, y esta presente
desde la concepeion hasta la muerte” '™

Como se verd mas adelanie, la sexoshidad so
ha contrado prmerpalment e en sua specle reproductig,
esla reducceioninvila a hacer explicitos v a reflexionar
sohre sus componentes olvidados: séneravafectividad,

Ll concepto de sexe, tal como se usa en el
lenguajecotidiano, tiene un significadoambiguo, pues,
s¢ refiere tanto a una categoria de persona, como &
los actos que ésta realiza. En el lenguaje cotidiano,
el sexn se refiere indistintamente 2 lag dilerencias
bioldgicas entre hombre y mujery alz aetividad sexual
Mener sexo’ )

El géfnern, e enbcnde como Tas expoelativas
v palrones de condugla vineutados 2 los sexos v {rans-
mitidos on gl procese de soctalizacion, Bl sexo, se
vefiere a las diferencias fisicas del cuerpo; en cambio,
el género, alude a las diferencias psicologicas, socia-
les v eulturales entre hombres v mujeres.

Mo existe consenso sobre la relevancia del
factor bioldgico en las difereneias de comportamicnie
enlre hombie v muger. Sio cmbargn, invesligaciones
muestran que parte del aprendizaie del género acon-
leee en doovida colidiana,

9 Teilla, I "Procedimuentos de la Neotralidad Activa”, en Martinee, M. v Puig, 1. “La Fducaeion doral " Bd. GRATICE, Iispratia,

1991,

H1 Wimisteno de Mducazion, "Polliica de Bducacidn en rexualided”, Chile, 1993,
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Por gpemplo, A Giddens, eita los experimen-
s realizados por Whll, Self y Dalan {1978, donde
" un grupe demadres jovenes mteractuando conuna
nifia de zeis meses Ulamada "Berth”, le solian sonreir
continuamente v le daban mufiecas para que jugara
Decian gue era muy "dulee” v que tenia un "Manto
suave”. Larveaceion lrentea un oo de la misma cdad
Uamade "Adam" Tue distinta. 14 selian ofreserun tren
o olre "juprnele masculino”. Berth v Adam era el
mismmo bebt vestido de otra manera”, Ofra experiencia
realizada por Hansen (19807, prabd las reacciones que
les abuelos tenian en la matemidad. A los recién
nacidos warones, s les describia come “robustos”
"puapos” o "fuertes”; de las miias se decia que eran
“delicadas" "dulces" o "encantadoras”, no existiondo
diferencia de peso y tamane enlre los bebés {Grddens
091, p 1943

La diferencia conceptual entre sexe y géner,
invita @ reflexionar acerca de la relacion entre los
zéneros masculine v femenmo, ¥ sobre los tipos de
mteraceidn que se dan al mtenor de éstos. Bl discurso
educativo no solodebe centrarse en los aspectos fisieo
braltglens, sinn, en la conslrueaion v aule compren-
sion de comporlamicnlos aeeplables y esperados para
la convivencia humana desde una perspectiva global
di pénero.

La afectividad, es la capacidad que posce la
persona de desarrollar vineules y refaciones entre ¢lla
y su medio. Esta capacidad, cstd mediads por el
desarrolln de la sensibilidad pars valorar el mundo
internn y exferno a s mismo, ¥ csld intimamente
vineulada 1 la capacidad de amar

"L amor e5 ung actitud, una oreentacion del
caricter que determuma el tpo de relacian de una
persona con el mundo como totalidad y no con un
‘abjete amorese’ " es una facultad que radica en
la persena, Fromm, distingue tipos de amor, diferen-
vlados por los objelos amatorios; amor entre padres
chijos, fratemal, materno, erdtico, amor a s{ mismo
v amor a Dins.

Al efectuar la diferenciacion entre sexo, géne-
ro v afectividad, el contenido del disturso para cduear

la sexualidad sobrepasa la mnformacion bioldgica e
meorpora clementos valonco-criticos sobre 13 conwi-
venctd, el mundo natural, la relacion entre los péneros
¥ la relacionconsipomisma mas alli de la genitalidad.
Una cducacion cuyo gje es el amor y la convivencia
humana. El desafio es construir uia educacién para
¢l enidado de si mismo, del otro v del medio ambiente,
basada en la responsabifidad, el respeto y el connei-
miento de los distmtos obyetos amatorios, que sc
efectna desde el nacimiento,

ACTORES EN LA EDUCACION DE
LA SEXUALIDAD

Los padres y profesores cumplen una funcion
primordizl ¢n Tz formacion de los nifios; son los
integrantes de dos grandes instituciones de socializa-
cion ¥ formacion moral que no ¢stan exentas de
dificullades,

* La Familia ¥ los padres

La famulia, como nicleo bisico de socializa-
eion, cumple un rol fundamental en la formacion de
lus mifios ¥ constituye el primer espacio de aprendi-
zaje. En ella, se construyen los tres donmmos prima-
rins de la existencia humana: el del cuerpo, ¢l de 1a
emocionalidad ¥ el del lenguaje ' Aqui se aprende
¢l concepta de si misme, de los demas ¥ del mundo,
tarbien es el lugar donde se desarrallan los afectas,
se'captan y ejercitan lag primeras destrezas sociales.
Se aprende a nombrar las cosas, como pensar, cuando
y eome saludar, cudndo reir v lorar, en qué creer, qué
cé lo hermoso y qué es lo feo, qué se ha de acoger
o rechazar, qué es lo verdadera v qué es lo falso, qué
es valioso v qué no ¥ como gjereer los roles en los
distintos dmbites de la vida También se aprende a
disfrutar de un libro, 4 entender un chiste v a expresar
amer o rabia, afecle v emociones. '3

La familia constiluye la base de la afectividad,
cuya importancia es vital en el desarrollo equilibrado

I, Fromim, I "8 dete de Amar®, Paidds Stodics, Madol, 1980, pig 52.
12, Echeverrin, R, "Oniologia de! Lenpuaie", Dolmen Estudios, Chile, 1805,
1% Mufioz, M. et alt. "hile vo femilie, Un anilisis sociodemoprdfion”, Bditado por UNICEF, primera edicion, Chile, 1991



UNIVERSIIADL CATOLICA BLAS CANAS

di la persema: Por medio de las relaciones gratuitas
que se dan entre sus miembros, ¢l nifio s¢ mtroduce
en la experiencia de sostener vinculos cercinos ¥
durnderes con olros, on eontraste con las relaciones
funienales gqua se eslablecen en los demds espacies
il secedad moderng . Tambadn es pectadora de la
historia, a travis de olla, las nuevas generaeiongs van
recibiende i lepado cullural valores, crocneiss, parules
de comportamiento que definen ¢l carseter de oun
pueblo v la identidad social de sus miembros, Esun
poderaso agenle, v s61 pard
la mantenciom ol cambiocul-
tural; en ella se pueden man-
tener la tradicién, lz cultura ¥
es el lugar mds propuein para
cleeluar ransformaciones

La farmilia, 4 raves do
sus miembros, eioree un rol
formador de un discurso v de
significados en sus diversos
contexios sociales v cultura-
les. Esta experiencia cotidia-

lidad er el siztema escolar chileng, muestra una his-
roria de avances v discontinuidades, una escaser de
wformacion v una falta de programas de formacidn,
Iz que-ha dificultado {2 consclidacion de un campo
sobre educacion de la sexualdad desde el Ambite
[timmal.

Fali: mismu gulor, hy diggmesticado los pro-
blemas do comumcacion que licnen los padres ¥
profesores cuande se ven enfrentados a responder v
a abordar los comportamientos sexuales de sus hijos
o estudiantes. Estas dificul-
tades, gue se apgudizan du-
rante el periodo de la puber-
tad yadolescencia, Denen su
rals & muy femprang cdad,
el propia cducacion de la
sexuahdad del adulto, cuan-
doelnifio peguefio comicnza
& cxpresar su ourtosidad con
respecto 4 su sexuahidad ya
lg de los otros

Mwversos estudios

na, opera como medadora de

les procesos de aprendizaje que viven los actores de
la educacion, a saber, mifios v profescres, Enel imbito
de lo privade, el miie empieza a coneeer e mterpretar
su medio y a actuar de acnerde a 2 forma de com-
porlase que establese la norme dominanie En ol
hopar se aprenden las prmeras palabras. sipnes v
gestos que permiten referirse a lo sexual, genital ¥
afectivo,

Laos estudios sobre familia v sexualidad, tien-
den a focalizarse en las siguientes dreas: los grados
de conocimicnte sobre scxualidad de los padres
(Santelices, 19940, la ineadencia de la fanuha en ¢l
abuse sexual de menores (Miotto, 194927 2 fanulia
enrelacional embaraso adolescente (SERMAN, 1991)
En guanta al tema de la colabosasién entre Tos padees
yvola caeuels, los catudios lenden a centrarse sobie Ly
influencia de la familia en ¢l rendimicnio escolar
{McAllister, 1990, CEPAL, 1991} v las estrategias
para involucrara fos padres enla escuela (hassachusers
Digpartment of Bducation 199107,

Marin [ 1993), ha estudiade desde dos dngulos
las dificultades que la educacion en sexualidad pre-
senta a la escuela v a la famibia Por una parie, su
revision del currieutum para la educacion en sexua-

muestran los contratiempos
que enlrentan madres v padres en el gorecio deoso
funcion comie primerns educadores de lg seamlidad
de sus hipos, tanto, en el contesto familiar, como cn
st relagion gon el sislema escolar Las respueslas do
tos adulles. benden a dificultar los procesos segim los
cuales los mifing miemalizan significados v valores
culturales gue les permiten ung integracidn conseiente
v una auto-resulacidn responsable de su sexualidad,
B este senndo, las pautas de comunicacion en sexua-
lidad delos adultos enrelacion 2 los menores, nenden
1 expresar sentimientos de inseguridad, silencios,
Juicios negatives, meluse, sancico psicolégea y fswa
antecomporlarmentes que orman parle del desarrollo
sexual normal de nifios v adolescentes
Tales paulas, sumentan las dificultades
infergeneracionales para comunicarse sobre un tema
que preocupa a ambas partes. Por ejemplo, frente al
silencio o a la perturbacidn del adulto al hablar de
sexuahidad, los mifios aprenden a no preguntar, a sentir
lemor sobre como serd interpretada su curinsidad  De
gste mode, los dibujos de pemitales, el vocabulario
prosero, les “chistes picantes” y los comenlarios
exaperados de los adolescentes sobre sus conguistas,
permiten romper ¢l sikencio v hablar del sexo de un
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modo menos compromeleder A sooves, entre los
pares cvitan planlcar dudas pars no parceer ingenios
(Morin, 1994).

Aonivel famuliar, lo conmn es que la educacidn
sexual esté marcada porel silencioo por la mterrogants
decuands serd el momento oporiune para hablar sobre
sernalidad  Logeambicsen la estructura dela familia
woun sy funeion elucativa, combinada con el heeho
di que sean vanoz los aclores, mslilucones y discurs
08 que influven en la sectalizacdm de sus hijos. hace
que los padres frecuentements se sientan desorienta-
dos, insuficientements preparados, aislades y/o pasa-
dos a levar, en la rarea de educar a sus hijos

A opesar de Ja poca comunicacion explicita que
puede haber en tomo al tema, la farilia deigual modo
educa 2 sexualidad de sus hnjes & través de la calidad
diz gus propas relaciones alzctvas, mensages impli-
cilos v actitudes aceres del cuerpo, Tax relaciones con
olros, congipo misme ¥ con ¢l media nalural

* La Escuela y los profesores

L cseucls come msbitucion formadora, apova
a B Fernilia enoel drohito de la edoczeidn sexwal ™= v
csla funeidm no csld cxenta de tenstones. Porun lado,
las opeones v aceenes, tanle de lorma come de
contentde efectuadas en la cseucls, nocesariamenle
repercuten en el dmbito de lo privado, va gue la
sexualidad es un tema de formacion intimo, propio de
la farmilia que involucra valotes, expectativas v creen -
clas. Por otro lade, los actores aduites de ambas
mstituciones - padres v profesores - lienen expecla-
tivas mutuas sobre sUs tespectivas misiones v formas
de accionar. A constatar las dificultades de la socie-
dad actual, los déficits o problemas relacionados con
la educacion sexual de los mifins, éstos, no pocas
VRGeS, 5S¢ recriminan mutuamente. También, existe
acuerdo e ambas partes sobre la necesidad de crear
yaplimizar cspacios de comunicacion cleetiva) tarca
indispensable para vstablucer consensos que pormilan
o favorezean ol cumplimiento de Ja mision de ambas
instituciones,

Los profesores, al igual que los padres, no
estin al margen de las dificultades de educar la sexus-

lidaed de los mines Diebide o o (radicion cullural de
nucstra propa cdusacion sexual ¥ a las tendencias
pedapdeicas que han predominade en la educacion,
la educacidn sexual estd marcada por una falta de
exphicitacion del qué v ¢l para qué de ella. Ademais
de poder comprender les muluples discursos v sig-
mificados que surgen scbre el tema, e antenor gcon-
tece enn una socledad cuyves medios de comunicacian
estan bombardeadas por o penes v simbolos vineu-
lados 8 la sexvalidad de faell aeceso a lodos les
[MICTIOTES

Los actores concuerdan que la educacion sexual
debe ser replanteada; necesita imvolucrar a padres ¥
profesores enesta tarea simultinea que requicte de
colaboracidn mutug, pard poner en comun la finali-
dad, los ohjetives, el contemdo v la forma o estilo
nedagogico de llevaria 2 cabo

* Los menores

En términos generales, los adultos y ¢l con-
texto histdrico soctal v cultural en el que la persona
nace. son los primeros patrones dispombles o ol
proceso de constiwr conocimienta.

En la etapa de la infancia tardia, que coneide
eon los proneres afcs de ensciianeg baswa, se produce
un nlerso proceso de soealzacion en Emmos de
rofes v nommas sexuales, los nifos aprenden coma
pperan las normas, eémo opera la eelagion enne los
sexes v hacia si mismo; scagudiza la diferenclacion
deintereses esperados socialmente para cada sexo, Ba
lerminos de interaceiones entre pares, 4 menudo sen
castigados o ndiculizados si cxiste desviacion a las
normas socialmente aceptadas. Entre los 6 v Yados
predoming  una moral heterdnoma, basada cn rela-
ciones de coercion. Al término de éstos afins, scinicla
la puesta e duda de lo que era incugstionahle, proceso
que se expresard en toda su dimension con posterio-
ndad en la adolesceneia

Mirin, sefiala que Tos povenes aparenlan s b
mughs sobre sexvalidad, mienlras van buscando
mluinvamenle espucslas a sus necesidades ateelve-
craticas, aprendicnde por chsayvo v orvar, A conse-
cucncly de esto, quedan mas expuesos v vulnerables

L, Educar proviene del latin v siznilica sacar lieras ¢ = afiers v dcars = condusir puar
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frente & situaciones de abuso sexual, al ricsgo de
cmbarazos no descados, al SIDA v a otras enferme-
dades de tranamusion sexual.

La Tamilia v la cseucls comparlen s misicn
Junta a olros 3 pentes socia hzadores imfluyentes, comeo
som: ¢l medio socio-collural donde se desenvuelven
los fios, los paresy diferenles mensajes iransmitidos
por los medios de comunicacian. Bl sexa es cultu-
ralmente un tema tratada en forma dicotdmica v am-
bipua, Porun lado, los menores son bombardeados
porun simimero de mensajes ligados 2 la sexualidad,
roles asociados a los sexos, primando lo corporal
vinculado al placer, lo desechable v a alpin produetn
del mercada. Por otro lado. es untema intima, "taba",
escasamentehabladoen ¢l ambita delo formal, incluso
exigle un lenguaje simbolico o melafonce para expre-
gar "wsn" La resolueidn de esly anomalia o quichre,
s de sumo interés para la formulacidn de programas
de estudio v obietivas cutriculares como s verd mis
adelanre,

La construccion de conocimiento secial sobre
sexualidad es un campo problematico. ya que queda
de mantfiesto la disonancia entre Lo que se dice y lo
que se hace, surpe la duda y la sospecha sehre cl
stpnificado que seconstruye. La forma meostionada
o rutinaria de educar la sexualidad se rompid ¥ no
existe una [Grmula aglutimadors que reconstmova el
vonceimicnly ¢n una socicdad moderna, diversa,
helerogenea v elobalizada.

Dducar la sexualidad de los menores en las
condiciones socictales anterniormente descritas, en-
frenta una doble fisura. Por una parte, debe abordar
log desafios y condicionantes derrvados de las carac-
teristicas que crea la modernidad, v porotra, demanda
que los actores adultos, elaboren un discurso sobre
una tema respecte del eual recibicron cseasa forma-
cian, ¢n un conlexlo cullural con concepios, ejes
oridemadones v paulas valoricas distingas; a lo que se
le: sima un estilo dende prima e silencio. Por tanta,
el desafio es el de obtener informacidn empinea,
relativamenteactualizada sobre la realidad antes descnita
¥ proponer una estrategla pedagégica que permita
acompafiar la reconstruccion deundiseurse formativo,
diferente -en contenido v forma- del que log mismos
formadeores recibieran Si estos aotores estin inserlos

en la realidad social, jtiene esta diferenciacion alguna
implicanciz al momento en que ellos coneeptualicen
sus dilleoltades de comuncation?

LA CONSTRUCCION DEL
CONOCIMIENTO EN LA
INTERACCION EDUCATIVA

Desde una propucsta interpretativa, la reali-
dad social en la vida colidiang es aprehendida en un
continua process de dphegeion, desde lo mis inme-
it Lo mas abstraclo, vineuls a la persona con sus
antecesores, supropia bioerafia v a sus sucesores, Ly
futura vision de munde es elaborada en el presente
junto con aquellos con los que comparte un urversa
de sigmficados. Por tante, la educacicn es parte de
U proceso mayor de constreceidn de conocimicnlo
soctal, que tiene lugar en la vids colidiang.

Elser humano nade enun munds cstructurado,
ardenade, con un Jenguaje v sipnificades comparti-
dog. Desde su nacimiento, la persona percibe la rea-
lidad cotidiana organizada en términos espaciales v
temporales, v poseyendo un significado determinado.
Eata realidad se construve ¢n la intersccion con otros,
Recordando lo planteado sobre la nusionde ta farmiha,
el primet aprendizdje surge de la relacion entre ¢l nifio
v la madre o adulto a cargo de su cuidade, posterion-
mente se va ingorperande el medio social v la escuela,
El aprendizaje comprende, enire otras dimensiones,
el proceso de darle nombre a las cosas. Bl mundo
materal es "obyelivade”, se aprenden formas de con-
duets culluralmente aceptadas que orientn el actuar
¢ oinleracluar ¥ se traducen en “tipificaciones”. El
conocimiento del mundo ¢s adoptado como propie, cs
"subjetivada’, se forman los patrones culturales v las
pautas conductuales. Se construye el conceimicnlo
del sentido comim, lo gue es aceptado v ereido, sin
s61 puesto en duda '

El acarvo de conocimuientos estd compuesto
por eonstrugtos do primer orden, las "recetas”, que nos
permilen operar en el mundo social, interactuar con
olros y continuar con este proceso de construccian de
conocimiento, del vo social v del yo persona. Fste se

L3, Berger, P Luckman T. "The cocial Conatruction of Neclig®, Panguin Book, TR 18974,
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basa o la inleraceidn cara & cars v en el mlercambig
simbolico; s un proceso dindmice v en conslanlc
negociacisn,

El lenguaje, por tanto, Juega un rol trascen-
dental en la construccion de concoumente; es clave
parg comprender los fendnemos humanos, permite &
la persona pensarse 5 s1 misma, modela la dentsdad,
¢l munde ¢n gue vivimos v nuesirg inlereeneion en
&l; permite que éste sea accesthle a su productor ¥ &
las otras personas en el mundo social, Bl lenguaje,
-lengua, habla, signos, simbolos- que pernute este
mtercambio, constituye el sistema simbalico mds mn-
portante en la sociedad humana. Estd formado por
lres eomponentes; lengua, Cugrpo ¥ Bmaciones, ¢itos
Lres se eonqugan ¢n el propio lenpuage, Iooque haee
fque sta un fendmena reeurrenle 14

El lenguaje abre v civrra posibilidades de aceion,
vingula al orador con el pensamisnto v L accidng
ademds permite comprender a [a persona en sus dis-
tintos dominios; a saber, el de la experiencia, el del
discurso, el performativo, el emocional ¥ el moral. |7

La experencia deeada uno de Jos actores y los
Juicios bisicos gque conforman su vision de mundo,
5on componentes que no pueden quedar de lado a la
hora de disefar alguna intervencion educativa, la
reflexidn sobre la experiencia puede ensefiar & vivir
los acontecimuentos futuros de manera disunta o a
rewnterpretar lo ncurnde. Desde esta perspectnva, el
digeurso, asociado s la eultad onteldgica del lengua-
je, al modifiear nuestras inlerpretacones, nes modi-
ficy o nosolos mismos

El domunio performative se refiere a la accion
de la persona en la sociedad v al conocimiento o
competencias que posee para actuar; el sentido comin
sitve de guia v solo se cuestiona cuande el resultado
de la accion afecta la wdentidad piblica o los linutes
morales de la persema. Lo ne esperade, lo atipico,
mduce 2 la reflexion y a la posibilidad de reconocer
otras fprmas de hacer las cosas distintas de a propia
Es cl inicio de posibles modificaciones ¢n la aceidn

Ellenguage, pucdeafoelar Jas cmosiones, come
i s vez, las emociones pucden afectar ¢f lenguaje.

Las emectones, pueden amphiar la disposicion de la
pursona a la transformacicn, sm embargo, ésta dis-
posicion no es garantia, va que las emociones, quenos
permiten observar, damos cuenta de algo, no son las
nusmas que conducen a la acceion. En este sentido,
Echeverria plantea que la aceptacion o rechaws de los
jucing de facticidad v posibelidad, conducen a estados
de dneme paralizantes, resenlimicnlo o Tesignacion,
v e aeaion, acalamicnlo, paz v ambicion,

Una propuesta pedagdgica necesitard meorpo-
rar al concepto de motivacion tradiciomal, la creacion
deun contexto etnocional en el cual pueda tener cabuda
el aprendizaje. Los agentes formadores que confor-
man la ecrunidad educativa, particularmente padres
v prodeseres, requicren gjercitardestrezas en ol mangjo
de la propia emocionalidad v la de los menores. Asi
como también, asumir la diferencia de género que
existe tano ¢n los diferentes estilos como en la uti-
lizacién del lenguaje v distintos sigmficadas asocia
dos al vinculo v a la hibertad.'®

For ultuna, el ser humane es unoser moral, La
moral es el aspeeta actual de la élica, Ta que 2 su ver
arienla o enmarea la forma de responder al desafic gue
lodo ser humano enfrenta con respecto al sentido de
la vida, La moral, entonces, setraduce en un conjunto
de declaraciones acerca de las acciones que pueden
v deben ser realizadas, por uno nusme v los demas,
en determunadas circunstancias, La meral establece
lo permutido, lo profutude ¥ 1o oblipatorio; se cons-
buve gracias a la capacidad de constror juicios que
nog conficre ¢l lenguaje  En la medida que la vida
humana s inconcehible al margen de la comumidad
v de la mteraccion entre sus miembros, todos los
compartamientos del hombre seconvietten en morales
oalmenos todos ellos tienen una connotaciénmoral, '
sin fimires morales la vida social es mposible.

Enelcampede losaportes teorco/meladologieos
vingulados a 1a constrpceion de discursos podapog-
cos ¥ de conoeimicnto, resulta de interés destacar los
Irabajos del socidloge inglés Basil Bernstein quien ha
venido desarrollando, desde los inicios de la década
del 60, los conceptos de codigos de lenguaje en una

16, Maturana, H. "Emociones v lenguafe on Educacidn p Politica”, Ed. Pedagdgicas Chilenas, Chile, 1990,

|7, Feheverria, 1995,

L%, Tunner, I3 T Mo Me Entieades”, Vergara Editores, Argenting, 15990,
1% Martinez, M g, 1 "l Educacidn SMoeal”, Bd CiRAT I, Lapafia, 1991,
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socicdad estructurada Posteriormente complemento
su propuesla con los conceptos de clasificaciin ¥
errmarcamicnto (fraeming) o las pedagogias visible
¢ invisibles, ambas come modalidades simullancas
gue reflejan las relaviencs de poder, 1deologias o
intereses que convergen cn el proceso pedagdgico 26

Elctdigo, ¢5 un prmgipio repulador adguirido
e forma tacita, que sclecolona wintepra significados,
[armas de reabizagdn v contexlos evoeaderes relevan-
les. Fl eidipo genera los principios pary dileenciar
los confesios (elasificacion) v los principios para la
creacion y produceidn delas relaciones espesializadas
dentre do un sonlesto (enmarcanienta).

En términes de los codigos de lenpuge, ol
codiporestringide, contiene supuestos que loshablanles
esperat gue conozean los dems, contiene significa-
drs de tipe particular y usados localmente dependien-
tes del contexto; el uso de ésie eodigo limita la po-
sibuliclad de mostrar procoses, Cxpresar conceples o
una imagen deseads. El codige amplio, utilizz con-
ceplos con sipnilicado untversal, s menos local y inds
independicnie del contexto; €5 mds abstracto,  El
significade de las palabras puede individualizarse
adecuarse a las demandas de situaciones particularcs
v, por tanto, permite la expresion de ideas abstractas
con tmavar facilidad  El manejo del cédigo amplio no
es excluvente; los hablantes pueden utilizatlo en con-
quntocon el restringido si ko desean. noasia la inversa

La modalidad de un cddigo viene dada por Jos
walores declasificacion v enmarcamicnlo, Gstos pue-
den variar con mutua ndependencia. Ambos eodigos
som consliluyentes de la vision de mundo de cada
persona; reflejan los parametros de selecoion o
“enmarcamicnta” (lraemine), como tambicn los ¢n-
rerios de clasificacidn o reordenamiento de los cle-
mentos do la realidad asi detinida.

G el sistema educacional conviven distintos
codigos; va sea por la influencia de la estratificacién
soctal, como por el impacts del pader v del control
social sohre la adopeidn de valores. Ello penera la
coexisteneia de una pedagogia abierta v visible ¥ de
otra, eneubierta e imvisible. La segunda, la conlorma
la comunidad cultural gue se origina en la cseuels v
la comumidad edueativa. La comunidad educativa no
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salo s coneibe (ntra muros, estd formada por la
familia, los pares y el ambiente fisico social

[l encuentro de estas dos pedagogias condi-
cioma el aprendizaje, algunas veces los objetives ¥
valores pueden ser concordanlus y coherentes entre s,
olras veces ablertamente diverpenies, En el pomer
caso, ¢l mener asumisd como incueslionable el cong-
cimienie v comporimiento ofrecido. En ol sepunde,
lo dejara en la necesidad de cmprender una hisqueda
vivencial. abirse a otras formas de hiacer v abordar la
vidy, ofras comversacioncs, para construir su propio
sentido o conocimients, con algin interlocutor legi-
timadoy aceptade, de acucridoa los valores imperantes
en el nucleo cultural que aclia come referente.

Lo menctes cstan constantemente v a tempra-
ng edad expuestos a una diversidad de mensajes; los
medios de comunicacidn trumpen ¢n gl espacto
domistico, ransmitiendo estimulos eroticos asou-
dos a mensajes valovicos que acentian el consumisms,
lo desechable y la gratificacion inmediata; de gual
modo puede oourrir con el entorne cultoral,  Las
nstituciones formaduores conbienen en su seno la fuerza
deuna pedagogia invisible cuyo aleance en éste ambito
alm no es evaluade,

En una seciedad que vive las reporensiones de
la modermdad, ante la diversidad de ofortas, de vi-
giones de mundo, de posibilidades de lo que podria
o no sergceptadn. los actores del proceso educalive
entran en cenilictn con sus propios limites morales.

Los adultos, por contar con JuiCios ¥ una
concepcion previa del bicn v del mal. al educar la
sexualidad en este munde maderne enfrentan el de-
safio de gctuar ante situacioncs para las cuales no
estin moralmente equipades. La lendencia podra ser
responder al desafio v actuar, o descarlarlo. Los
silencios o las formas simbélicas de abordar la sexua-
lidad, como son los chistes, el enojo o ¢l propio
gilenio sean tal vez una forma de expresar la opeion
por deseartar la aceion ¥ establecer nuevos limites de
tipo simbélicos, ntuales, en un mitento de reconstruir
ung wision de mundo gin fisura, de alejar el peligro
de lo desconocido. 2

Resulta entonces imperiose dusarrellar una
propugsta pedagogica basada en el didlopo ¥ la re-

M Fernslein, B, “Lo estruciura del dizcurso pedugdgica”, Bd. Morata, Vapafia, 1990,
21, Douglas, M “Purity and Danger An analysis of concepts, of Pollution el Taboe”, Boutledze & Kegsn Paul, Londres,

1506,
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Nexuin, va gue la Torma habitual de scamlizecion de
los menares - comoespeetdores y con edueadores gue
reconocen las dificultades en s comunisacion - corre
¢l riesgo de romper o congelar la interaccion cara a
care, limitando la construccién de conocimiento; la
adquisicion v desarrollo de un lenguaic que pemuta
pensat, elaborar juicios auténomos v ¢riticos, diferen-
ciar hechos de juicios, evaluar ¢l résultado de accin-
nes; en altima instancia construr un pensamicnlo
autanama v jusia.

En el rema de la sexvalidad, la avsencia de
palabras desa 2l simbolismo v a la comunicacion na
verbal como lenguaje para serinterpretado v utihzada
en la bisgueda de mensajes fundantes, constructos de
primer orden o Tecetas y formas de actuar, Tanto ¢l
diagndstico de neeesidades cducativas. asi como fa
interaceion v 14 reflexion pedagdries  endrin que
adecuarse 3 csly constalacion,

Silos adulles reconoeen dificultades de comu-
nicaciin para abordar fa sexualidad, la reflexidn s
doblemente necesaria, en primer lugar, para develar
lis historias colectivas y personales e wdentificar los
juictos fundantes sobre un tema tradicionalments
censurade, caliado, ceulto, v también, como lorma de
contribuie a la formacian de un discurso pedagdgico
aceptable, adecuada v opoeriuna

Teniendo presente: la relevancia del lenguage,
las distincas modalidades de codigos, la diversidad de
valoresy realidades que mtervienen en la clasilicacidn
v enmarcamicnio oripimande diforenles sipnificados,
ladiferenciaeion degéneroen ol manggo delas cmostones
yelusodel Tenguaje; las dificullades de comunicacion
ile bos adultos estan relacionadas con la necesidad de
slaborarun discurso destinadoa capacitara los menores
para que enfrenten aguellos temas v situaciones de-
finidas como problematicas. La tarea es ardua ya que
supong abordar un conflicto de valores en el escenario
diverso ¥ cambiante de fines de sigle.

El desalic es entonees: jComo construr dis-
cursarculturalmenteaceplables veoherentes gue faciliten

la mleraceion formativa entre los distintos actores del
proceso? ;Como desarrollar una propuesta eurricular
findada en la realidad, de caricter participativa ¥
capaz de socializar v educar la moral?!?

EDUCACION DE LA SEXUALIDAD Y
MODELOS PEDAGOGICOS

En la Region de Tas Améneas, influcnciada
por una eultura eecidental erisliana, el mierés por la
educacién sexual sune on la década de los 40y ze
hace visible en furma esporidica, 86lo a fines de la
tleeada de Tos 60, con sus particularidades bustéricas,
se empiczan a desareollar los primeros programas. En
egsd época, las distintas Iglesias apovan la realizacian
de estas actividades. Sm embargn, solo en los 90 1a
cducacion sexual adguiere una nucva dimensicn,
motivada por los problemas que debe enfrentar - 8T0DA
v embarazo adolescente - v por ¢l cucstionamiento
sehre la fooma y efeclividad de los programas reali-
ryddos 23

En Chile, los primeros intentos se ubican en
la década de los 200 En 1926 la Ascciacion de Pro-
fesores de Chile ofrece los pruneros cursos relativos
al tema, En 1946 se forma la Sociedad de Scxclogia
fatropologia destinada a conoogr ¢ instruir sobre
dicha prablematica Posicriormente en 1963, con la
Relorma Fducacional, se introduce como parte de las
materias de biologia, en los curriculum de Ciencias
Maturales, El Decreto N300 de |98 1, profundiza los
contenidos al insertar una unidad sobre reproduceion
humana en el programa de Ciencias Naturales de
primere medio *

La forma eomo se ha tratado la cducacién
sexual en 12 csoucla, ha sido cuestionads v existe
amplio consenso sobre la necesidad de revertir esta
situacion, Como lo indica la politica de Educacion
Sexual del Ministerio de Educacidn se requiere cons-
truir programas para educar la sexualidad en conjunto

22 Es preferible reservar i expresicn 'educacidnmora!’ pare aguellas situaciones e dos que ve raseionde la merg alerlieicn
i fox criferion normalizados por o foctedad B loe eases meramente adaplativey whlizaremos el concepmn de sncta-

lizncion " Puig v Martinez, 1939, pag 21
23, Grolier Eleelronic Publishing, Ine. 1993

2. Morin, 1, Marfin, 1. Teaza, B, "Conversemos de sexualidad, Proprama para padees, profesores ¢ estucionies ", CIDE,

Chile, 1995, pag 41-42.
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gon la familia, a partir de las diversas realdades,
logrando que ella sea un objetivo transversal en el
proceso global educativo v que esté anclado cn las
opeienes ético-valoricas de la familia v los adultos de
la comunidad educativa

Al respecto, la politica educacional considera
la sexwalidad como una forma de contribuir a mejorar
la calidad de la educacion al integrarla a la vida real,
Dada la coberlura que Lene el sistema educacional
chileno v la impertancia de la eseucla como agente
dinanuzadar de las distingas comunidades donde se
mserta, el encuentro y didlogo entre los agentes de la
enmumdad educative, principalments padres y profe-
sores, también puede contribur 4 mejorar la calidad
deovida de la comuonidad.

Tos madelos pedapogices estén vinculados
con la forma de asumin la lormacion de la sexuahdad,
en erminos de contenide v eshilo v, por tanto, pueden
estar intimamente relacionades con las dificeltades de
cotnunicacion de los actores v 12 mynens de abordar
estas dificullades.

La Conlerencia Mundial sobre Educacién para
Todos (CMEPRT, 194903 introdwo 1z necion de "ne-
cesidades basicas do aprondizaje”, es decir. aquellas
necesidades relacionadas con la diversidad de deman
das existentes, para que las perseoas puedan desarrmo
lar sus capacidades humanas megorendo su situacion
de wida,

La nocion, supone una parlicipagion que se
conereta en la educacion al tomar en cuenta la vida
gutidiana, les significados culturales v el conlexto
histarien de los sujetos en su busgueda protagonica
de respuestas a sus problemas
(ORCALC-IDRC, 1993}, De bl
modocoincidente, Sears{ 1492),
en su revision de programas
deeducacion sexual en FOUTL |2
incluve entre sus crterios de é

o

cvaloacion la consideracidn de et e
la expeniencia de los partiel-
pantes, su contexto cultural v
surol protagonico en ¢l apren-
dizaje, Lo anterior, también,
esta reflejado en la Politica de
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Educacion en Sexualidad del Minislenio de Educa-
cion, publicada en 1993

En la actualidad, la formulacidn de una pro-
pucsls educacional, ademds de disponer y construir
un lengruaje que permita elaborar un discursoe cohe-
rinte, cnoun munde social diverse v fragmentada;
reguieTe, par una parte, asumic 1a descentralizacion
v autonomiz do los celablecimicnios educacionales,
v elaborar sus propios provecles, planes v programas
concordanres con la realidad local; v por otra, deter-
mmar el contenido v la forma que debe adoptar la
clucacian sexual, estableciendo un consenso explici-
lo sobie gué v cdivg se abordard,

LA SEXUALIDAD EN EL MODELO
PEDAGOGICO TRADICIONAL

La forma de educar la sexualidad esta fucric-
mente mfluenciada por ¢l naturalisme presents desds
la lradheion griega v plasmado en el mundo moderno
cn ool pesilivisme,® aen la celtara tdumimsta, que
exacerba l tason o conueimento mstrumental - il
en el campo de la cicneia y 1a leenologia -, e intenta
hacer de los procedimienios cientilficns, la norma
dominante en ¢l procese de conslrur eonoeimente,
eficaz v util para la sociedad.

La produceion v reproducsién del conocimien-
Lo eientificn es un proceso a cargo del investigador,
desde ks logica racional, clentifica: conocer v actuar
son procesos distintos aungue complementarios. La

adopeiondeesta logica, trans-

forma ¢l proceso educative

i Al en o identficacion v el lras
pazo de conocimienlos esti-
mados necesarios por ¢

S
i o educader, Elle de acuerdo g
i . e
S criterios v prioridades esta-

blecidas por la sociedad v la
estructura educativa, en fun-
ceonde caracteristicas etareas
fi o menores v SUs Tespec-
livos nivilos

23 Inossia tradiciin podemoes obicar a conaotados anfores camo Wougscaw, Froebe] v 1 Dewey.
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El modelo pedagipee dcional, privilegia
¢l pensarmiento analitice Imeal v las relaciones de
vausalidad. Se espera que el traspaso de conocimien-
tos para la edad adecvada desencadene el desarmollo
personal v cogmitivo, v un acclonar de acuerdn a
pautas morales establecidas

Concordando con este medelo, la educacion
sexnal®™ hy cido abordads proporcienando los ele-
menlos gopnilivos que dan cuenla de las diferencias
en la constitucion fisica v biolégica de las personas;
conocitnientos de cardcter cientifico-tecnalapico del
proceso reproductive, como lo muestran los textos de
cstudivactuales. reduciends sexualidad a gennalidad

Una educacitn sexual centrada en ¢l aprendi-
eaje de comeeplos cienlificos, ransforma la sexuali-
dad v un lema para ser ralado por expertos. Dsta
magen objetivo de la educacion sexual deja 2 los
adultes en una doble dificultad para enfrentar la
sexnalidad de los nifios. Por un lado, el conocnmiento
instrumental es mas util en la formacion cientifica ¥
tecnoldgica que para la formacion de valores, y por
oteo, ol contenido de la educacion queda himitado a
externahdades fisicas o paiccldgicas.

El modelo pedagdaico tradicional parece con-
titwir a las dificultades de comunicacion frente al
lema Premero, sienla educacion sexual predomman
conceptos de caracter téonico cientifico, se puede
comprender ¢l sentinuentn de madecuzodn o Talia
de conocimientos por pacte de los adultos al inlenlar
educar la sexualidad de los menores. Duesde los pa-
dres, por la real o veees aparenie falla de conoot-
mientos  téenicos, v desde los profesores, por la
magnitud eullural de la cmpresa.

Segmrglo st la adguisicién de hibitos v valores
es Ia resultante del desarrollo cognitivo, la formacion
recomicnda acciones para disuadir o prevenir elemen-
t0s o situaciones del medio naturzl qgue podrian dar
espacio 2 1a aparicion de conduetas no descadas; en
su defecto, empieza a operar ¢l casliyo coma meca-
nismo en la formacion de habilos. Esta forma de
abordaje resulla mapropiada v poco efectiva ante la

diversidad de estimulos v situaciones existentes en Ja
socledad aetual.

fercern, sl en la formacion de habitos y va-
loves predoming ¢l aspecto cogniive, se estd subor-
dinanda 1a fermacion a 1a logica de la racionalidad
inslrumental. Los elementos del ambito cultural, del
senlido comun, de las emociones, quedan al margen.
Desde esta perspectiva, la realidad aparece como
problemidrica para todes los actores del proceso cdu-
cativo, menores, padres y profisores, puesie que se
rompe la relacion entre lo sabido, lo visto, lo realizado
¥ lo expresado

Cuarto, g1 en el proceso de construccion de
conocimiento, el modelo tradicional carece de recur-
505 para manejat @ un mismo mvel de importancia,
los aspectos cogmitivos con les afectivos v emolivas®?,
el tratarmento del tema de la sexoalidad resulta frag-
mientade v apartado de Tas vivengias cotidianas de los
actores. Mas aan, kos domemos ne ratados, confor-
man el conoeimicnio eeulle o silenciosg, que se cons-
truve cn forma paralela al oficial,

LA SEXUALIDAD EN EL MODELOQ
PEDAGOGICO ALTERNATIVO

[xisten otras vertientes cpistemaldgicas que
ofrecen una propuesta fiente a la educacion, conside-
rindola come un proceso de accion cultural, de cons-
trucclon, reconstruegién v apropiacidn del conoei-
miento, en una sociedad con una estructura de poder
determinada.

El aprendizaje es un proceso que sc conslruye
¥ expresa 3 fraves del lenguaje  Fl concepto clave
aqui, 5 la comprension; el “verstehen” wlilizado por
Weber al 1gual que otros hisloriadores alemanes,
asociade al campo de la hermenéutica. La comuni-
cacion es un aspeelo analitico de la conducta humana
que centicne y refleja el marco de accion cultural, esta

2. El conceple "edueaeiin sexual” reatringe la acepeion de la misma: “sdvcacion de la sexualidad” aporla un significade integrador.

27, Park, I' "Oué es investigacidn-aceidn participutiva, Perspectivas tedricas y metodoldgicas”, en Sulazar, M. Uristind, "La
Trevestipaeion Aeeion Participativa®, Ta Humanitas, Argenting, 1992,

28 Wuthnow, B Huontar, T30 Berpesen, A; Kureweil, B “hatdieie Culiueal” Paidos Estudios, Atpenting, 1988,
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permile establecer v construir paulas morales 28

La comumcacion y "performance” (acluasion
veompetencia) sedesarrollan enun marcointersubjetivo
en la vida cotidiana. Desde esta perspectiva, la rea-
lidad deja de ser unica, para transformarse en plural,
en fanle es real wdo aquelle que puede ser objeto de
imterprelacadn. A su e, catas realidades estin me-
diadas por un progeso de inferaccion con otro, en la
socledad v en la pluralidad del habla,

La prepuesta educativa alternativa asume que
tanto conociments como ﬂpfﬁﬂd!zﬂ._!ﬁ 500 ProCLss
constantes, donde mtervienen, ademas de las
condicionantes de caracter binldoicn, elementos del
conlexly sovio-cultural 2

Unmodelo pedagdpice allemative cspery. que
¢l formador adopte un estilo democratico que sea
capaz de constrr ciertas condiciones, por exemplo,
a raves de la diseusion grupal, que trasciendan la
diversidad de representaciones v poder constituir una
mstangia, aungue provisoria, de nnidad v congense
Seain esle csluding que cxamna la relacion pedapgd-
eica entre formadores v parlicipantes, la mlemelacian
entre los actores del proceso educativo, v en clerto
sentida la acciondel profesor, estin condicionadas por
la heterogenerdad de representaciones dé los partici-
pantes,

Eldesareello de un medele alternativo enfatize
la neeesilad de “apresder o aprender” Tanto los
padris comao log educadores y fos menores, neeesitan
recuperar, en el didlogo, la expericness del olre, e-
conociendo la emocionalidad y resenstruyendo Tas
distintas percepciones en juego. Es en este contexto,
donde el diagndstico de necesidades de aprendizaje
se constituye en un proceso de negoctacidn entre los
actores en el dmbito dal sistema de representaciones
v el sigtema de necesidades. Portanto, las necesidades
de formacian pueden ser delindas conme "un provecto
elaberado oo lension a eolectivamente, a partn de un
analisis de la relacion de los apentes sociales consi-
derados en su medio, en vistas de un cambio indivi-
dualvealeetivn, deseado, realistavplanificada” (Roussen

& Baudmau, cilade por Aguayo, Cesilia; Op il

[iste enfoque educativo se reflesa en la actual
Politica de Educacion de la Sexualidad, en el sentide
que los educandos son protagonistas de sus aprendi-
wajes, potenciandosus capacidades de razonary construir
de minera conseienls sus juicios de valor v de verdad
Se pretende que se eneucnlren en sendiciones do
responsabilidad fronte & s mismos, 4 los demas y al
medio ambiente; dejdndonos el desafio de adecuar los
discursos pedagdgicos a las distintas perspectivas
culturales v heterogeneidades sociales.

Tal politica, adhiere & un estlo pedagdpico
basado en una dinamica dialogica que mmplica con-
versal v reflextonar a partir de la problematizacion de
la realidad Fata olfima necesarniamente remite a la
experieneta conerela de Jos aclores, como forma do
garantizar que lanle ks conlenidos como la metodologia,
respeten fa dignidad deloda persona y las cxpresiones
éticas v morales que coexisten en la sociedad chile-
i

Su aplicacion demanda la formulacion de un
curncuium flexible que pernuta satisfacer las nece-
silades de aprendieage de los alumnog, v al mismao
lempe, miggrar log conlemdos de las distmlas dis-
giphnas cientifices do aeuerdn 2 esquemas (radicio-
nales de disefin de diche curriculum,

La mismy legislacion sehala que la amplia
participacion de los padres, es la forma de salvaguar-
dar ¢l respeto por las diferencias  existentes en la
sociedad en cudnro a normas, valores v actitudes, In
este contexto, develar fa manera en que padres v
profesores perciben sus dificultades de comuncacion
al abordar la educacion de la sexualidad, permitira
wentifear las necesulades deaprendiza jede s adullos
involuerades en ¢l proceso

& nivel educativo, estamos ante ¢f engeentoo
de dos modelos ¢l tradicional, sobre el cual se basa
la expuricneia de los actores, ¥ el allemative, expres
sade discursivamente ¢n 1o polilica minislerial La
experiencia de aplicar este modeln en propramas ¥
currtculum es escasa o inexistente para lp mavoria de

28 Yypolshy, L"Pensameento v Lerguaie”

A0 Agnave, Ceailia, "La Awlanemia en la Fducacion Populan®, en Revisia e Traduio Seewd, Pontifivn Universidad Calobica,

M0, pags, 33-38, Chile, 1992
31, Ministerio de Udicacitn, Chile, [943.
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los actores, al imual que la pracics pedagogies aller-
nativa

En los momentos de ransicién entre modelos
educatives. es postble que solo se incorporen los
conceplos alternativos en lorna fragmentada. por
gompls, reforsande ¢l aspecte cognitive desde 1a
prdagoeia visible Anle esty siluacion, la endencia
seria a abordar las dificultades de comunieacidn solbre
sexualidad reforzando log contemdes v coneeplos ¢n
elimbito cientifico bioldgico. Queds pendiente desdy
¢sta Optica, la pregunta sobre jcomo construir cono-
cnmento cogmilive smogue se divorcie del emotive,
s gue el saber se separe del ser v de la wada, dando
cucnta de la diversidad coltural v étmca”

Desde I bisqueda de un modeln pedagogien
alleralive, s1 ¢l conlemde de todo mensaje os cens-
truido ¢ interprelada desde o bingrafia y conlexto
social de log actores, estamaos frenlea un didlepoenire
actores adultos que manejan distintos codigos, puc-
denadherr g valores disimiles, puian l2 elasificacion
en el enmarcamiento de la realidad, v por dltimo,
preducen diversas lecturas, significados v discursos
pedagoaices en gue se sustentan pedapogias visibles
o invisthles

i0ue propiedades o caracliristicas deberan
roseer los programas educativos que ngerporen la
educacion de la sexualidad, para sercapaces de dar
cienta de la diversidad de visiones de munde, con-
terios v conductas”

iComo "aprender a aprender” a seleccionar
contenidos cogmtrvos, afectivos vimerales ciiun contexio
de diversidad; respuardando el respeto a la persona,
s mlegrdad yodesareella?, (serdn ambes tipos de
dificullades: comunizacicrales v dedelets cognitvos,
un refleno de la Tagmentacion v diversidad del Ten-
puaje v, por tanlo, dmilaciones g 1a hor de shordar
los aspectos valoricos v emocionales wineulados 2]
tema de la sexualidad?

81 1a persona es un ser moral que habita en cl
lenguaje, la educacién de fa sexuabdad inwita a
comstrulr un discurso pedagéeico que desarrolle la

capacidad eognitiva, permita al suele reflesonarsabie
siluaciones que prescntan conflictos de valores o que
puedan presentarle, para poder dilucidar mediante la
razn, o que Sret COMCo O meorteolo en ¢sa situa-
ciom, Esto, mvita a buscar un disefio programético ¢n
vistas @ apovar la construceion del discernumiento v
del juicio meral.

En la bisqueda de contiba al aprendeeaye
afeetive, el filésofoy leelogooinadicnse B, Loncrgan,
asume gue ol ser humane se orienla por medio de sus
sentimicntos en un mundo mediado por significados
v regulado por valores. Il proceso de conocer, "trans-
forma la simple expericncta en un andlisis tiguroso
de ohservacion. Lo que se observa se fa en la des-
cripetin. Lasdeseripeinnes contrastantes hacen surgi
problemas ¥ Tos problemas se resuclven con los des-
aubrirmentos” 37 Desde la propuests worica de este
aulor exisle un comjunlo de operaciones conseienies
aomo son: observar, proguntar, dudar, probar, deeder
vogetpar, enlre oltzg, gue seointerrelaconan en al
procese do deconstruir el juicio valdrieo; ¢s decir, Ja
construceion de las normas o sistemas de clasificacion
que identifican lo comecto v lo bucno, capaz do
compremeter la afectondad en la accion {Marfan, ),
Marin ), lcaza, B., Op at),

SUome reconocer v estioelar la presencia de
sentimentos que conduzcan a la acewin, respetanda
la clignidad humana 1o paxy el desarrello armanico
dil sujeto, consipe misme, Tos demds v el medn? En
las pucrlas del lereer milenio, la diversidad w helere-
geneidad son una constante, jeome cstablecer un
enguentro comprensible, coherente v culuralmente
poeptable para los distintos getores” @

12, Lovergan, B, 19328 pég 13
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ESTUDIO

CONSUMO Y PREVENCION DE DROGAS:
;UN PROBLEMA SIN SALIDA?

Ricardo Fuentealba H 2

¢Fx el consumo de drogos wna amenaza a toda la sociedad 0 a un sector de ella?.
;e tipn de umenuza constituye, gué actividad puede verse afectada? (Cual ex su
arigen?. Kl [ivtado de interrogantes puede ser enorme. Coda respuesta abre otras
dndas, en wn problema gue ha sobrepasadn ef conocimiento cientifico-tecanligicn,
ol gue ha vesultado meapaz, hasta hoy, de resolver esto encrucijodin gue parece
desafiar lo mdy esencial del ser bumano: la conciencia de sf mismo, base del ibre
albedrio v el efercicio de la volunad Mds ain, la insistencia del adicto por
continuar intoxicandose, ann cuando ello impligue el sacrificio de sus propios
viltres p principios, oun en pleno conocimiento del dafio que se inflere, parece
ponerto por deboajo oy oy demds especies animales, singuna de los cuales atenta
cantra & mivma e esta manera, e sn habital pateral. Come podred verse a
comtinnacion, estamos lejos de poder explicar y solncionar esle problema; el
desconcierto de gobernantes v fideves sociales fa propiciado ef desarrolio de
costosos programas con of proposito de disminuir el consume licito de drogas.
Ningmnn oe ellos ha logrado cfectivamente evitar sy consutno, ¥ la evidencia no ¢s
suficienie para afirmar gue haya dismingido el nimero de adictos como
consecuenca e loy progranas prevestivos, BL propdsiin del presente articule es
afrecer una reflecian acerce del femdmens del conswmo de dragas, v en particnlar,
sobre fo complepdad gue reviste el teoa de la prevenciin.

ALGUNAS CLARIFICACIONES
CONCEPTUALES

El prumer conceplo gue nos parece perinenie
revisar o8 ¢l de comuonidad, Hemos scguido la de-
finicion de Oscar Johansen, que la considera un sis-
tema social compuesto por pran cantidad de partes

(srupos ¥ personas) que mleractoan de acuerdo a
ciertas reglas estipuladas (va sean eserilas o producto
de la rradicion}, De manera que la comunidad tiene
fronteras que le permiten conservar una identidad y
no ser absorvidas por ofras comunidades; un objetivo
comin; la necesidad de integracion de sus partes, v
signe el prncipio de la recursividad, es deetr, que las

1. Estearticulo, tiulado anginalmente: " reveneion del usa indsbido de dragas™, Go publicade enel Informe Finul del Seminario,
“Analigis de los acclenes preventivas oo relacion a la pelitica v plan nacicnal de prevencadn ¥ eontrel de drogaz™, Sanfiapo
de Chile, Diciembre de 19494 { Repihlica de Chile, Minislerio del Tnleriorn, Consejo Nacienal para el Centrol de Estupefacientes,
Seeretaris Fjecutiva) v fue facilitado por su autor para se publicacion en esfa revista I exdo fue transerito integralmente,
con excepeicn de alginos parratos referidos al loma de Tas Buneodineepinns qee, por su cardeter espeeifico, fueron suprimidos,

2. Médivo Psiquintea, Megister {¢) 2n Salud Piblica, Cansejo Macional para el Contral de Estupefacienics,
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mis pequefias estan comprendidas dentro du las mds
grandes. Asi la cormunidad Region incluyve 2 la co-
munidad Ciudad v # su vez aguella estd incluida en
la comurmdad Pais:

Un segundo ténming que considerames impor-
tante defin, es el de conocimienin. Fl conouimicnto
es ¢l producto de una determinads forme de mirar el
mundo. La hegemonia que el eonocimiento cientifico
L ejercido en la explicacion de los fenomencs v su
reselucion, ha celipsade otras formas de conceer,
entre las gue se cucnta ol saber popular, Oste orden
de eosas apureey seriaments cusstionado hov, prinei-
palmenic por la encrucijada en que se encuentra el
conocimienio cientifico debido a graves prablemas
que afectan a toda o gran parte de la comumidad y que
no ha podido reselver, Uno de ellos es ¢l consumo de
drogas. Mis aun, el propo saber cientifics ¢x ¢l que
ha creade (v sigue creanda) los prin ['mh;s productos
tox1cos quehoy usan los drepadictos en todu ¢l mundo.
Csto hace gue sea indispensable ¢ cncuentro, la
integracion del saber wientifivo v ¢l saber popular, el
téentce debe erear espreos donde nadie se sienta
excluido, dond: tedos puedan aprender v aportar.

En tercer lugar, nos parece necesario prolun-
dizar en el concepto de dependencia. Esta nocidn
ha evolucionado, desde la dicotomia entre dependen-
cia fisica v dependencia psicologica -ampliamenic
reconocida hasta hace pecos afios - hacla una com-
binacion de ambas, aceptindose que probablomente
fienen su erigen en el sindreme do neuroadaptacian,
que tendria manilestaciones sumalicas y psicolégicas.

En peneral, se acepta que una droga tiens
poder adictivo si provoca en ol usuario alzunos de los
siguientes sintomas: un deses compulsivo de gonp -
NUar su uso a pesar de que el producty le eslé oca-
sionande dafio fisico, psicologico o souial cvidente,
51 se afecta su familia, trabajo v olrs actvndades
socizles. st el wsnane oo logrs controler o cantidad
de droga que consume o ¢l tempo que desting a llo
sl necesita aumenlar progresivamente la dosis para
obtener los efieelos erginalmente buscados v st pre-
senla sinlomas de ahstinencia o privacidn al dejar de
usar la droga,

Las caracteristicas del sindrome de priva-
cion varian en las distntas drogas v usuanos S
presenta al discontmuar |z admnistraedin del produg-
te ¥ en peneral se trata de un compuntn de sinlomas

psicologicos y neurovegetatives, de mtensidad varia-
ble, entre los cuales habitualmente se incluve gran
angustia y desco compulsivo de obtener la droga.

Es principalmente en este peindo de la adiceion
donde ¢l afectado, dommado por Ia imperiosa nece-
sidad de conseguir la dropa, puede cometer delitos ¥
crimenes para obtener dinero o la droga que necesita,
unicotnedio para aliviar en forma tapida v eficaz todas
las manifestaciones Jdel sindrome de privacion

PRINCIPALES DROGAS
ACTUALMENTE EN USO

La mavoria de las drogas utlizadas con fincs
no madicos v gue actian sobre ol wstema nervioso
central (SNCY, pueden ser elasificadas cn alguno de
los grupos sigwientes a partir de su sccion principal:

o [stimulantes

Anfclamimas y sus derivades; cocaina en sus
distintas frmag, de las cuzles las mis usadas son la
pasla base {sulfato de cocaing), el clorhidrate de
cocaina y el " Crack™: finalmente tambuén pertenceen
a vsle grupo la cafeina v la mcoting

s Depresores

Adeohol, barhitiriens, sedantes, lipnéticos v
ansioliticos. A este allimo prupe pertenecen las
benzodiazepinas, lales como el diazepam v
flunitrazepam

= PsicodisIépticos

.50 (Dictilamida del Acido Lisérgica),
Psilovihing, Pailocing, fouletilammas (mescaling),
Iriplaminas, fenicichdina (pelvo de angel, PCP, gris-
laly, cannabingides (manhuana, haschis)

o (pinceos

Incluven el opio ¥ sus derivados tales como
heroina. morfing, meladens vy codeina, Bste altino
producte tene un intense use médico, formande parte
de medicamentos anbtusigenos

= [nhalanies

Solvenres voldtiles como bencens y talaeno
[peaamentos) v anestésices comn cxido milroso y éler
etilico
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Sole un redueide nomero de drogas tienen
imporlancia cn nucstro pais. Describiremos algunas
deelizs v sus principalus efoclos

TABACO

[ tabaco contivne nicoling cnuna propoarcion
deil.2 a 5%, producto cstimulante del SMC. que junte
con provocar un estade de alerla, avmento de la
atencién v facilitacion de la memoria, induce relaga-
citn muscular, disminueion del apetto ¥ menor
irilabilidad. El empo de latenciz desde el inicio del
aonsume v la apancien de estos sinfomas s muy
breve, va que la nicoting llega al cerebro pocos
segundos despucs de ser fumada

Eaire los efeelos Waeos de su
uso crénico sedestaca la amplia-
mentedemostrada asociacion
con caneer de distntas
localizaciones,
principalments
pulmenar, con la
Enlgrmedad Bron-
quial Ohstructiva

Cromica y conmayo
frocucnes de afoscio-
nes cardicvaseulares,
incluida el miaro dol
mipcardio. El nesgo do
un fumader de sufrir algu-
no de estos dafios puede
[legar 4 ser ol doble de wnng
fumader Aldejarde fumar, Ia
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di soering, conneido come *pasta base’” Is un pro-
ducto infermedio en el proceso de obtencion del
¢lorhidrato de cocaina, generade al mezelar el mace-
rado de hojas de coca con parafina, a lo que lucgo se
aprega carbonato de caleio v dcido sulfiimen

Su contenido del alcaloide cocaina general-
mente es de 30 a G0 por clento, aunque puede llegar
a 70 u K0, segin la calidad de la planta, Por cada 100
ke de hajas de coca se obtiene 1 kg de pasta base,
Al ser transformads cn clothidito, generalmente se
obtienen enire 300 y 500 pramos de esta droga.

S consumo on palses vecinos comenzo en la
década del 70, adguiriendo un caricter epudémico
en poblaciones que casi no tenian adiclos 4l
cotsume del alealoide, a pesar de la
costumbre ancestral de masticar la

homa de coca. Un fendmenc

EQS

parecido s comenzd a ob-
servar en Chile a
partirdemediados
de fa década del
&0 cn el norte del
pans,

La forma habitual
de cotisumo es fumarla
mezelada con tabaco,
preparzdo que popular-
mente laman ““mong™, o
con marthuana, amado
“marciano’’ También se le

amy penéricamenic * angus-
tia™, aludiends 4 uno de los

S

diferenaia de respo disnnnuye
pa il linamenley pucde igualar-
se ol no fmader alrededor de 10 afios despucs de
abandonar ¢l hahity,

[l sindrome de privacion gue sigue a la sus-
pension del habito es muy varable ¢n los distintos
usuatios, pero en general incluye rrilabilidad. aumen-
to del apetito, insomnio u otras alteraciones del sueno,
deseos meontenibles de fumar, alteraciongs dil pro-
ceso digestive v dificulsades de atencidn y concenira-
zidin

PASTA BASE DE COCAINA (PBC)

“in lugar & dudas uno de los prineipales pro-
blemagactuales en nuestro pais loconstituye ol sulfalo

principales sintomas de la

intoxicacion, La inhalacion del
homo inunda los alvéolos pulmenares, provecandoun
masive mgreso de la droga al torrente crreulatorio,
desde donde lega ripidamente al sistema neraoso
cenleyl

Lste mecanismo de absorcion hace que log
efectos sean de gran mitensidad ¥ s inicien pocos
minutos despues de comenzar la ingestidn,

Existe evidencis suficienle para afirmar que
tiene unalio poder adictivo, explicado probablementy
por Lo siguients,

* La inlensidad y rapides de sus cfietos, que
superan ineluso los del elorhidrato de cocaina.

* La facilidad de la via de administracion,
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* La pran dispomibilidad en ¢l mercado,

* Bu relativa bajo costo.

*La apancion precoz de sintomas deprivacion
idos 1 sois moeses),

* El consumo cndémico de marihuang en el
pais, ¢l que en general sigud un patron de consumeo
soclalreereative, lo que implicaba un cierte conteol
del usuario sobre la droga,

Este control o se establece con la pasta base
v al mtentar repetivle, el usvario se ve rapidamente
atrapade en el desen compulsrvo de continuar consu-
miendo la nueva droga

CUADRO CLINICO DEL
CONSUMO DE PASTA BASE

Sepun losnvestipadores Federicn Ledny Ramiro
Castre, del Centro de Informacion v Educacion para
la Prevencicn del Abuso de Drogsdel Pern, o sindrome
disconsumie depasts base lendria lros fascs: Prodromics,
Critica v Post-Critica, que se describen a continua-
ciom;

a) Fase Prodrdmica:

Eata fase se establece junte con el sindrome
de privacion, gencralmente despucs do dos o ses
meses do comsumo di: la droga. Se caraclenz: por ol
fenomencdenominade  Apelencia ™, quees el desco
intense de buscar la droca v, en sepundo luear, 12
incapacidad para abstenerse, seenidos de una gradual
pérdida de conwel sobre ¢l curso del consuma, que
va no se puede detengr” Bl adicto, frente a drversos
estimulos, siente el deseo impeniosn de consumir la
droga, acempaiiado de angustia, wdeas ohaesivas di-
rgidas al consume, inguistud, agitacion moton, G
v busgueda compulsiva de la droga Coande el con-
s LS anemnente, seoneiements ol peostallisme
mlesimal, pudiende preseotarse cuadros diarmeicos.

b) Fase Critica:

Toda esta sintomatologia desaparece con la
primera aspurada de la droga, que provocs un placer
mienss v odoe muy brese dorsedn (alpunng usuanas
comparan esie efeeln con el errasmo), seompaiade
de euforia, sensacion de claridad menlal v lgerezy
fisica, que despues de alpunos munutos da pasoa ung

ntensa angustia gue mipalsa al adieto @ conlimuar
consumiendn. $1eladietocontimig consumicnde droga
en ese episodie de intoxigacion, ¢l placer aue expe-
rimenla Inepo de cads inhalacian disminuye progre-
sivamenle hasta prevalecer la sintomarologia angus-
Lresa,

Los efectos de la pasta base meluyen una gran
gstimulacion vegetativa, caracterizada por aumento
de la frecuencia respuratonia, hipertensdn taquicard,
luperreflexia, suderacion, lemblor, stalorres, nauseas
y vommitos. En este periode puede oourrir la muerte por
paro candicrespicalong

También es frecuente la aparicion de
hipersengibilidad sensorial, especizlmente auditiva v
olfatoria. Uno de los efectos mas comentados por los
adictos €3 la sensacion de ponerse “duro | en refes
rencia a la rigides muscalar v lentificacién matera que
s¢ produce. (Mro componente unportante es la
smtomatologia paranoidea, que los torna suspicaces,
desconfiados, writables y agresivos A Lo anterior se
suman las psendopercepeiones, en que ke parcee ver
prersongs e nlerprels errdncamenle rudos o imagenes,
pudicnde cxperimenlar alueimaciones visuales v
audilivas

¢) Fase Post-Critica:

Secaracteriza por la apancion de los sintomas
de privicion y un impenaso desen de obtener droga,
pudiendo, come va se sefald, cometer delios s es
necesalin. Mo es inlreciente ¢l use de alsehol o lran-
quilizantes en este periode S haco evidenle agqui una
sensacion de Tatpgs o intense agelamicnto fisio,
trrilabilidad v disminueion del mpulso sexual . Puede
presentarae un cuadro depresivo, Lstos sintomas se
continuan inadyvertidamente con la primera fse, dando
artgen @ un ouevo entsedio de consuma,

ALCOHOL

Clésicamente se reconoce que el prmeipal
probleima de saluz pablice en nuestro pais es el con-
sume de alechol, el que ademas de sus elicios de
enfermedad v meesle. proveca graves danos goond-
maves yosoenies Bl amplio conoetmionte que exesie
en lorne s oy sintoma s de la ntexicacién apuda hace
inneceaarie extenderse aqui en su deseripedn, Salo
destacaremes alguncs de sus efectos adversos,
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Uno de los prineipales danos cs sobre ¢l hi-
pade. Mueslro pais lene una de las lasas mas altas
del mundo de muerie por cirrosis hepatica post-aleo-
holica. Alrededor de una de cada dicz muertes se
relaciona dircets o indirectaments con el consumo de
aleohol; un tercio de los accidentes ocwrre en condue-
tores que curculan bajo la influencia del aleohal, ¥
alrededor de la mitad de los homicidios. 8o use en
nujeres embargzadas odiging ol sindrome alechdlivo
fulal, caraclerizade por anomalias fistcas v relarda
menlal

[ el dmbito laboral se atribuye al alcohol gran
parte de lag ausencias wjustficadas v de los acerden-
tes laborales. Existen estimaciones que sefialan que
ta menor productividad. las muertes prématuras v el
pasto médico sovi] ceasionado por ol alechol, pro-
ducirian al pais una pérdida anual de 1800 millones
de délares.

BENZODMAZEPINAS

Las benzediazepinas (BDZ), de amplio usoen
la practice médica, ficil acceso, baje costo v amplia
aceptacion social, muestra una preccupante tendencia
al consumo cromcn, especizimente en mujeres v
ancianos Suusomidicosedebea sus eloeios snsiolitices,
seilantes cindustores del susiio, Ly pran vanedad do
produstos que tienen como estructura bastea el anillo
benzodiazepinico s¢ diferencian principalmente por
su mayvor potencia en alguncs de estos efectos ¥ por
la mayor o menor interferencia con 12 actividad fsica
del usuario,

Se prescniben en una gran cantidad de afec-
clones gastroenterologicas, cardiolipleas, paiquiatn-
cas, neurolopeas, quinogieas, clo Probablemente
vato s relaciong con b rapida difusdn de sy uso a
partic de su descubrimiento on la década del 60, 5o
ha postulade que la enorme mituenca eercida por la
industria farmacéutica v Ia generosa prescnpeidnmedica
han sido elementos determinantes pard su consume
masivo en todo el mundo,

Durante alrededor de 20 afios se promectono
U LED CASD $I0 restricclones. en atencidn a que mos-
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Iraban muy baja toxicidad ¥ no hubo evidencias ini-
clales de que provocaran dependencia. Sin embargo
atncuandova existesuficiente evidencia dela adicciom
a estos productos, sigue observandose una conducta
desaprehensiva ensu use, Hepgd ndose a cxlremos coma
la propaganda televissva para s sonsumo por el
pabhico en general, aun en auseneia de sintomas que
pudicran hacer neccsany su indicacion.

CANNABINOIDES

La marihvana ¥ otros productos alucindgenos
similares son extraidos de la planta de cafiamo, la
Cannabis Sativa, Todas las partes de [a planta con-
tienen sustancias psicoactivas pere su concentracicn
varla segon & la planta es hembra o mache vy on las
digtintas partes de su cstruelura. La marthuana son
hias v broles secis do la planta, que son molides ¥
fumados como cigarrilles: El haschis es un exudado
resinoso seco que puede ser fumade o ingerido luego
de ser preparado con alimentos, Pocos minutos des-
pués de fumar ¢l sweto Hene ung sensacion de euforia,
bienestar v relajacion. En ausencia de estimulos del
medie tiende a la sommelencia. 51 estd en grupo se
explaya en largos analisis aparentemente profundos
dle low mas riviales objelos ¥ silvaciones. La pereep-
cion sensorid] aumenla v los somidos ¢ imagenes
adquieren grannitidez, 45icome las sensaciones tactiles
v olfatorias. La sensacidn del tiempo se aliera, trans-
cutriendo en forma extraordinariamente lenta. Puede
pourtic alza de la presidn arteraal v taquicardia, La
conjuntiva ocular se enrojece.

Puede experimentar atagues de bulimia, ingi-
erendn prandes cantidades de alimentos. La memoriy
v la concentracion se aftelan, asi como la goeuciin
de laress relalvvamuente simples como la conduceion
de vehiculos molonzados, aun eon un cigarrillo de
maribuang, La itexieacion dura alrededer de dos
hioras,

Se ha deserite un efecto de ~'Hash back ', que
consiste en la aparicion de sintomas de wtoxicacion
dias o semanas después de la meestion, lo que puede
ser especiamente peligroso en quienes manejan ma-

3 MEc Bste artieuln foe eserito eon anlenondad 2 la promulgacian de la Loy que prohibe la venta de dichos productas sin

prescrpeidn madica debidamente documentada
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guinanas o vehiculos, Lste efecto se explicaria por la
Liberacion de cannabineides acumulados en los te)i-
dos grasos.

51 Tay dosis ingeridas son allas, aparceen alu-
cinzeianes, despersonalizacion, wWeas paranoades s, dis-
gresaion del pensamiento ¢ inlensa angustia, gue
suede llegar al pdnico.

Eventualmente el adicto reficre una infensa
sensacion de fric, acompafiado de palidez, temblores
generalizados v disnunucion de o temperatura cor-
potal.

Lo de los preblemas
del uso de marihuena eo nues-
tropais cscl Harma doSwdrome
Amatvasional. Esle se pre-
sentd en adolescentes que se
hacen abusaderes o adictes a
wodroga, vogue pasan gran
parte de su Hempo en tome a
SU consune, va sea en estado
de intoxtcacian o en la his-
gueda de la droga, abando-
rande paalatrvamenta nlios in-
lereses v afeiones personales
Dicga di frecuenlar amistades
que no son consumudores v opuede abandomar log
estudios o trabajo; la necesidad de conseguir droga
lo puede llevar primero a vender sus perfenencias
personales v posteriormente a robar en su propia casa
o oen otros lugares a los que tenpa accese. Se ve
atrapadaasi en una situacido de la que no puade salic
por s misme, y donde Laoayuds especaaleada sehaes
imdispensable

INHALANTES

Reinchuyen coesle gropo algunos anestésicos,
comoeléleretihen y ol dadonatrosa (Cpashilannle’),
ysolventes industriales que contienen prineipshimenty
berzeno v tolueno, dos hidrocarburos aromaticos que
sevolatilizan & wemperatura ambicnte,

La imhalacion de gases anestésicos se conoce
desdeel siglopasade, enespecial enrelacion amedidas
decontretdel consuma de aleohinl en Eurapa y Estados
Unidos, No ve una practics comun cn nucslro pais

En Chile v gran parte de Latinpamérica la
inhalacion de pegamentos contetnendo hidrocarburos

se ha ransformado en un grave problema sectal, Su
pracica seha extendido e nifios pequefios deprivados
socioculturalmente, constituyende un hahito frecuen-
te en Jos mencres que viven en g ocalle o estan
sermabandenados por sus Tamilas, practicando 1a
maendicidad o labores menores pata subsistr,

La forma de use mds habitual es la inhaiacion
cubricndo boca v narz con ung bolsa plastica que
coniene una pequeta cantidad de pegamentn. Esto
provoca altas concentraciones de solventes en el gas
thalade, a la ves que disomi-
nuve la concentracion de
oxigens v anmenta el
anhidrudo carbimieo

Poco despucs de la
inkalacion sobreviene una
intensa sensacion de euforia
e fvulnerabilidad, desapi-
recen las sensactones deham-
bre v frio v el adicte se siente
paderoso y capas de harafas
eatracridinanigs. Pocdeonton-
ces sulffir acewdenles o iney-
rriren acles violentos, inclu-
so automutilatorios,

Condosismayores aparecen alucinacionss coi-
plejas visuales, auditivas y taetiles, semejantes al
delirtzn tremens del aleahahen; fog contenidoy sun
peneralmente terrorificos; se produce alaxa, desoricn-
tagicn v difieultad para la expresion verbal.

51 la ntexicacion continda puede sobrevenr
el coma v la muerte, Tambidn oeurre la muerte de
manera accidental en pleno periode de mloxmcacion;
puede adherse la belsa con pegamenta al rostro v
provocar la asfixa por selicacion, dado el compra-
nign de conciencia del adicto. En la Nieralura sc
encuentran descripowmes de mucries de nifias mena-
res de dice-afing por cshe mosanisme

Los estudios actualmente disponibles mues-
tran parcialmente ¢l principal fenomeno observado en
los ulimes afios, cual es la extensidn de la epudenua
de consume de Pasta Base de Cocaing, que se ha
extendido durante tos altimeos 7 afios de la T Region,
w1 Bepien Metropolitana v a las grandes cmdades
del centro y norte del pais,

La prictics diaria de los equipes de salud
mental conunitanos y orgamzaciones de la comuni-



28

UNIVERSIDAD CATOLICA BLAS CANAS

dlael ennestean gque en Tz Remen Melropolitana sccsta
nhserando o violents irrapeion del consume de
esie producio,

Principalmenteen jdvenes de pablaciones mat-
pinales, aun cuande aparentemente el problema csta
en todos [os estratos socicecondmices, s ha obser-
vada un dramitico meremento enoel mimern v la
severdad del consuma de drogras

Acpartirde 1991 1a Pasta Base de Cocaina ha
comenzide 4 desplazar ol consume de Marihuana,
Nepande o reemplazaria tolalmente en amplios see-
tores marginales, convirtiéndose en la principa] deoga
ilicita usada encses Jugares. Con frecuencis los adictos
a st producte solicitan ayuda para dejar el consuma,
fendmeno absolutamente mfrecuente en los usuarios
de Manhuana

blas alla del problems de salud, dingentes
comunitanies denunetan que exsien redes de frafico
di PRC, de ereeiente complepdad y pelisrosidad, gue
nio dudarn en usar la fuerza fisica, mcluso armas, para
amedrentar a quienes presenten resistencis 4 la acti-
vidad ilic:a,

Algunos dirgentes son enfiticos en sefialar
que este rafico maneja prandes sumas de dinern. lo
gue seria evidente por los vehiculos utilizados v
estilo de wvida de delincucntes conocados por ollos

LAS CAUSAS

La actual tendencia emdemioldpica en la
busqueda de explicaciones para los problemas de
salud mental en peneral es B mulilelonalidad v la
mulodimensionalidad ™o seomsiste on la blsgueda
deaung causs Ored, sinoen la wenbfeacion de grupos
i faglores eausalos. Mor otra parte, los problemas en
51 lendrian vanas dimensiones, inchudo el tiempao; se
abandona as1 ol precepte lineal del continue engre
normalidad v trastorno come dos poles opuestos

[is un esquema que se aplica perfectamente al
problema del consume de drogas. Su multidmensio-
nalidad es evidente, nos oblipa permanentements a
miedir en vanas direcciones, como hemos visto pro-
viamente: mayer o menar poder adietivo de la droga,
lrecuencia y velumen de las dosis, presencia o qusens
via de proseripeiin medica, lepalidad o tlegalidad de
la drogra, mayor o menor edad de quien la utiliza, ete,

En el ongen de e adicaién exste una cons-
telzcon de factores que nos obliga a alpin tipoe de
ordenamiento Uthzaremos las siguientos caleporias
para bablar de los efeeles de las drogas la dropa, la
|jl§fﬁl1]]3 LR :,-' I::ll F'I'IL':I'_:I]U_

FACTORES CAUSALES
ATRIBUIBLES A LA DROGA

Elmisdestacable es la potencis adictiva, o sea
la propredad de la droga de ocasionar, despugs de un
tiempo variable de uso regular, un sindrome de pri-
vacion v/o algunas de una sene de mamfestaciones
caracteristicas desenitas previamente

La heroina ¥ la morlina son las drogas de
mayer poder adietive que se conocen. Se ha deserito
la aparcion de sintomas de privacion a las dos se-
manas de Iz imyeeeion endovenosa diaria de Heroina,
La adiveidn dura woda T2 vida

Lueeo estan la Cocaing cn sus distintas for-
mas, ncluida la Pasta Base Hasta hace pocos afins
se crela que csta droga no erz capaz de inducir de-
pendencia, lo gue sido descartade ante fas numerosas
evidencias enel sentudo contrario En nuestre pais los
Jvenes que fuman Pasta Basc prosenlan sintomas de
athecitn apenas dos meses despuds de haber inieiado
el consumn,

(Nrascaracteristicas dela droga v que sepueden
congiderar faclores caugales de adiceidn son la dis-
poribilidad de ésta, la facilidad de suuse; la rapidez
eintensidad de sus efectos placenteros v lodesgradakle
que puedan ser los efectos de su privacion,

FACTORES CAUSALES
ATRIBUIBLES A LA PERSONA

Mo se ha demestrade hasla hoy que existan
diferenicias orpinicas entre consumidores v no con-
sumidores Con frecueneia ol adicto muestra preferen-
eia por ung droga en particular, pero no estd claro que
tllo chedezea o determinantes bioldgicos,

&1, es mis clara la asocizcion entre algunos
trastornos psiguicos, comd la Eaquizafrenia v la
Depresion v el consumoe de alpunas drowas ilicitas,
Algunes especialistas han sostenido que el uso de
Marihuana ceaswonaria una alivio de los sintomas en
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el micio de una Eaquizofreniy Ingipienle, otros afir-
man que la droga podria ser capaz do desencadenar
el cuadmo psietlicn,

Se ha sostenido también que zlpuncs raspos
de personalidad pueden predisponer a la dependencia
de las drogas, eatre los cuales se menciona la inse-
guridad, la falta de destrezas sociales, los raspos
depresivos, la dependencia altetiva, la menor capa-
cidad para deservolverse anle los cvenlos adversos v
la menor eapacidad nlelectual

Las prebabilidades de hacerse adicto awmnen-
lan lambnién a medida que disminuyen el nivel edu-
cacional y coupacional, se tene ung pobre imagen de
simismoy las expectativas de éxito son bajas. La edad
g5 otro factor individual importante; entre los 12y 22
afos cxasten 10 veees mis posthilidades de insciar un
consumo de drogas que 2 cualguier otra edad de la
yida.

FACTORES CAUSALES
ATRIBUIBLES AL MEDIO

Solo con el propésito de explicar més ordena-
damente las 1deas v no porque exista realmente una
separacidn entre ¢llas, s¢ desenbivin primero algunas
caracteristicas del entorno inmediato a la persona, ex
decir la famutha; v luege del entorne mis medato, cs
decir el grupe social o comunidad,

s [a familia

Porog preceplos han sido tan mencionadeos en
los ultimos afios. Se dice que es el ndelee social bisico,
v 2si lo consagra incluso la Carta Constitucional que
rige el orden social, Smoembargo ¢sta antigua orea-
nizacion humand parece por momentos desintegrarse
v 5¢ ha hebledo msistentements de gue la tamilia
estaria Cen erigis”

L Famileg es el noclen social basico, En ella
el individun s reconceido coma lal v desarrolla gran
partc do 1o que scran sus caracteristicas personales,
Ahi gpereda el dar v recibir afecto, prueba sus capa-
cidades, conece la aceptacién v el rechazo Tembién
enlafamilia se confizuranlas normias éicas v morales
bisicas, Se podria decir que esta es la funcien “pri-
vada™ de la fanuha.

[n contraposicitn a esta funcion cstd su ol
“pdblice’, que se refiere a la relacidn dol individua
con la comunidad o sociedad. Tradicicnalmente ha
sico la famulia la que ha miciade al mdividuo en esta
relacion, medianie ol conlacto con otras familias e
integrandose 3 poquelias organizaciones sociales o
Hprupos sociales intermedios™ . En esta mteraceiin
el individuo aprende las reglas v normas de canviven-
ciz de la comunidad Ambos rolesaparceen desperfilados
by,

Con frecuencia ambos padres estan agobiados
por su trabaje dentra y Neers del hegar v disponen de
Ty poco tempe para compartlin con los demas miembros
de la familia, nempo que ademas es destinado en gran
parte a mirar {clevision. Por distintas razones en
aproximadamente uno de cada cuatro hogares los
padres cstan separados, v existe un padre o madre
sustituto o los hijos estan a cargo séla de uno de los
padras,

(Cada vez conmavor frecuenci y a cdades mas
tenipranas, los miles y jevenes buscan fuera del hogar
reconoeimiento, apove lrenle a las ensis, confirma-
cromexterna de su visido del munde, Noson infrecuentes
los casos extremos, en que la familia se encuentrs
practicamente desinlegmady, v loz nifios, desde edades
muy lempranas, deben luchar per su propua
sobrovivencla, para-satisfacer sus necesidades basi-
vas.

El ral **piblico’ parece ain mas precano En
un andlisss historico cs posible ver que el eontacts
entre faniilias en la actualidad es mineme Cast Ty
totalidad de Jos contactos al exteror del nielee fami-
lar sonindrviduales, el trabago fuera del hogar vs cast
stempre ajenn a la famulia, as como los evenos
recreativos v sociales

Prachicamenic no existen organizaglongs 50-
ciales que oltezean un espacio donde La familia pueda
inlegrarse con algon sentido de pertenencia, de iden-
tidad, de eneuentro. Probablemente una de las excep-
clones | constituyan las practicas religinsas.

Conguerda cen ésto el dato que repetidamenta
entregan los estudios de peblacién: muy pocas per-
sorias partieipan de organizaciones scotales, ylo hacon
mdnadualmente, no come Gmibas Do este modo, ¢
nific estd solo en el wprendizaje de las normas v
aostumnbros sosales, las oue en gran pare van a
depender ahora del grupo de geales, Esto constituye
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un arpumenteadiczonal para comprender L2 importan-
cla que puede tener la presion del gropa de pares al
miornenbe de tomar dessmnes, sean Gslas en [ g
s forma do veshir o de hablar oen lerno al consume
d drogras

Cntre las caracteristicas fanuliares gue se han
azociado al cornsume de droges en distinios estudios,
cstan la mala relacion con uno o ambos padres, ba falts
denterésdecstosen la vida de loshyjos inconsistenciz
co la disciphing, la separacion de los padres, el con-
suma de drogas o alechal por parte de éstos, vio la
presencia de psicopatelogia mayor enoone o ambas
padres, Bl eonsumo de solventes voldliles se ohserv
pringipalmente cuando Ta familia Lene problemas
graves v los hijos estén semiabandonados o viven en
las calles.

o Los factores socinles

Clisicamente seha aso-
ciado la pobreza v la marging-
hidad al mayvor consume de
drogas, sin embarge estudics
s recientes noueslian g
curva e VLT e gque ¢l con-
sumo gs mgyor en los exine
mas: el nivel soelocsondmica
altoy el bajo, sicndo menor en
elnivel medio Aparentemen-
te oo es el porcentaje de ade-
to3 el gue cambia en los dis-
rntos neveles soclnecondnicos,
sino el tpe de droga. la mo-
dalidad de uso y probablemente ol parlil del conso-
mider Poretra pale Tos paises son meyor myrasn per
eapata del mundo exhoben lambicn las ma s allas lasas
de prevalenea de adiclos,

La falta de oportanidades para estudiar v lo-
grar una adecuada insercton labaoral, que s¢ et re-
petidamente como un factor causal en el nivel
secioeconemies bajo, no puede ser repetido en el nivel
alto. Tal parece que las frustraciones son también
distintas, pero existen e smbos exliemos

So ha deserdte tombidn un mayor ricsgo pro-
fesional, enoagquellas fehores v alicios donde se Llien
mds sontaclo con drowss, como ce o] easo deprofe-
siohes lizadas al uso o mantpulacion de medicamen-
tos: ¢ donde el consumo de drogas es habitual o se

le relaciena con el producta del rabajo, coma en el
caso del diseiio v Te ereaeidn artislics

Ly dispombilidad v el precie de la droga son
factores gravitantes, como se ba demestrado con la
legada de la Pasta Basc 4 nucstro pais.

La coeastencia de alechol v vanas otras dro-
ges stmultinesmente en la sociedad pareciera susten-
tér una especte de equilibiie en la prevalencia de
consima de los distintos produstos. Hay cvidencias
e que la prohibocidn del aleohol, por gjemplo, ha
provoeade epedermias de consume de olras substan-
vy adiciivas, como la inhalacion de dxido nittoso
Es un dale quo debe tenerse presente al incenar
controlar un producto aislade,

La forma como los
medios de comunicacidn
aborden el tema resulta
gravitante, Lo felevision
puede v lo hace) comunicar
mstentineamente a millones
de jovenes la apancion de
LA neeva l:i[':_'lﬂﬂ LA ﬁ:_,"[TTlH
de use, sus cfeelos y otras
prineipales cataclenslicas. El
interes que esto despierta en
cllos, no es nentralizado en
absolute por los efectos ad-
versos gue pucdan mostrar-
se, los que pueden constitur
un aliciente adicicnal para
auicn ¢sth ansoso de expe-

rimentar ypeobarse v pudie-
ra ser entado a demostrar su dominia schre ¢l nuevo
¥ aparentemente peliprose producta

Dl misme mode vs evidente que los medios
dde pomunizagion podrian tener un rol fundamental en
la prevencion del consumo, lo que ha sido ampliamen-
le: ulilizadie en otros paises,

Minguno de los factores ambientales o socmlos
descrites es delinitivo. En algunos casos, por giemplo
en los mgresos econdim icos, parceiera serun handicap
tanto €l exesso como ¢l déficit, Existe un factor
comin subyavente” (Es posible explicar a través de
gl la adiceon a las drogas?

Una de las explicaciones posibles es la del
Catresy T social o tensién generada por la actual vida
e soctedad: la exagencia sobre la productividad -
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dividual, la competitividad, la cada vez mavor nege-
sidad decapacitarse para acceder al trabajo, la soledad
de Jas  personas en ung sociedad centrada en la
produceion v el consumo. Esto sobrepasaria la capa-
cldad de adaptacion de muchos mtegrantes del grugo
social, generando angustia v conductas autodestructivas
v de escape. La droga resulta funcional a ambas
conductas.

(o elemento explicativo es la enaferaciin.
El grupo secial en el cual crece y vive un indvidun
by, €5 una masa indiferenciada de sujetos, una so-
cledad de masas. donde la identidad de personas ¥
pequelins grupos soclales no exste, o no es reeono-
eida, por tante, no gercen podur ni influven en los
ascnleeimicnios del maco grupe social, Entonces
pierde sigmificado agruparse en pequefias organiza-
GIOmEE, v que no sirven para influr en la vida coti-
ihigna, Mo lienen poder.

Con esle seorelaciona 1o desapancion de las
arganaciones sosales mlermedias v la escasa par-
lictpacion que oblienen las propuestas en tal sentido,
no importande quién las formule.

Parie de este proceso es 1a pérdida de la culours
local, La creacion colectiva os minima v no tene
prestipio, las poblaciones, villas, torres habitacionales
veondominios carecende identidad: netienen lideres,
arfistas, mndgenes, m nada prope del grupe, no
comparten costumbres y estan cada vea mis orrallo-
s05 de no conocer a quidn vive al lado

Ui cste contexto perde sentido ser inico o
itrepetible, pierde sentido ser persona pues cllo no
parece tener valor mi lugar en la masa indilfereneiada.
5l es evidente el valor que se atribuye 2 los objotos.
La posesién de cllos o simbolo de Exilo y olorga
prestizio @ quien oy liene,

El ser parece haber sido reemplazade por el
tener gemao clemenls dador deidentidad y comao forma
de prosenlacion ¢n socicdad. Tener, si tiene valor v
gignificado. La persona entonces se hace ajena a sus
semejantes y 2 51 misma, abandona todo inteto por
ser, en pos del tener, de lograr el éxite asociado a la
posesidn de objetos:

Ladroga ofrece wna sintesis instantdnea, una
sabrecompensacion de la falta de sensibilidad v de
sentido, ung exgeerbacion de las sensaciones, un ser
traseendente, sin explicaciongs, una alivio repetido,
aunque fugaz al anonimato v 2 la enajenacién,

LA ESTRATEGIA DE PREVENCION
GUBERNAMENTAL

Los principales aspectos de la cslralogia seeui-
da por el Golierno en torno a g prevencion del
consumodedropas. se recopen en eldocumento ** Politica
v Plan Macional de Prevencion v Control di Drogas™,
editadoen mayede 1993 poral Ministerio del Interior,

El ebjetive general de la politica cs " Desarro-
lar una accion sistemitica, integral, coherente, con-
certada v de largo plazo, que posibilile la prevencion
del uso mdebide de estupefacicnics y suslancias
psicatrapcas y la reduceion de su demanda, el control
de fa olerts, la climingcion o dismmucidn significa-
v del irafieo iliclo v el tratamiento v rehabilitacion
i lus pursonas afectadas por la drogadiceian, con el
proposite de contribwr 3 elevar sostenidaments la
valdad de vida 2 movel individual, familiar y secial ™.

A partir de este objetive, de lo expresado en
las Politicas Hspeeificas sobre Provencion del Con-
suma Indebido v en ¢l Plan General de Prevencion,
s posible reconocer las principales estrategias, gue
SO

al Ladrog es considerada en sucontexto psicosecal,
vome un problema de la sociedad, que se expresa
a traves de individuos v grupes afectados.

] Eneste marco se promueve ¢l desarrollo pleno de

las parsonas,

¢} Se propone actuar preventivamente, focalizando
los programas en grupos de nesgo.

d) Se conmina a integrar esfuerzos de los distintos
servicios publicos v del seetor privado.

¢) e enfatiza la capacitacion, la informacion v la
evaluacion teemea de los programas

) Scconficre gran importancia a la orpamzacion y
participacién de la comwudad, sefialando expre-
samente; Bl trabajo de prevencion debe tender
a lograr la promocian social de los seclores afoe-
tados, es decir, que a través del aprovechamicnto
yel desarrello de la propia capacidad organizativa
de la comunidad, en lodos sus estamentos, orga-
nizaciones, grupos, lideres y autoridades y con la
molivacien de sus propios recurses, s puedan
promover actitudes, conductas v valores acordes
con una vida hibre de drogas™
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EVALUACION DE LAS ESTRATEGIAS
PREVENTIVAS

A pesar do que los esfuerzos desarrollados
para provenic o uso mdebide de drogas han side
mmensos v que muchos paises han invertide cuantio-
508 reoursos, que s¢ han mplementads una amplia
gama de programas, con distintas estrategias v que
s¢ han dingido 2 vanados grupos de impacle, les
résultadas son magres v en muchos casos nepgalivog,

Segun se sefiala en una reciente revision
Flarerzano v cols. (Alecholistoy Fammacodependencias
Juveniles en Chile, 19920, los primeros programas
conogidos tendicron a destacar los aspectos negativos
del consumo de drogas (se les Hamd campafiag del
terrer” ), ¥ se demosted que no tuvieren impaclo en
distmnuwr ¢l conswme de dropas, sespochindose m-
cluso que pueden haber tenude on efeelo paradojal, va
que el riespe y [ prohibids Henen un valer positve
para los phvengs,

Tambien se conoce de programas que han
puesto énfasis en la entrepa de mlfemacion, on
creenaia quee el desconceimieniode las caraclerislicas
de las drogas v de sus efectos influsa en la decisién
tle consumir drogas. Diversos estudios ban demostea-
o que la entrega de informacion no tiene efecto en
el consumo de drogas por parte de los jovenes.

Otros propramas apuntan al desarrello de la
auloeslimy y a la expresion de sentimientos, al desa-
rroll de la afeclradad v en general al desarrollo
personal; v aun cuande parccen tener un efecto po-
sitive en el bienestar subjetivo de los participantes,
no han demostrado resultados positivos en la redue-
cion del consumo de drogas

Une di los mas conocidos programas realiza-
dosenlos Estados Umidos es el Drug Abuse Besisance
Edueation, DARE (**atrévete™), Bdsicamente consis-
t¢ cn la entrega de informacion sobre drogas, en el
desarrollo de habilidades para resistir la presien de
los pares (atreverse a decir no) v en actividades para
mejorar la autoestima, Es ejecutade en las escuclas
por policias especialmente entrenados para ello Una
reciente evaluacion (Boeker, H K | 1992) realizada
con aproximadamente 3000 csludianles v que com-
paro nifios que participaron en el programa con nifios
gue ne lo hicteron, sugiers que el DARE no obtiene

cambics significatives en el mumern de usuanos de
drogas.

También se tiene evidencia de que la insercian
curricular de contenidos destmados a desarrallar la
motivacion ¥ habihdades para resistic las drogas,
puede tener efectos pesitives. en estudiantes de 7 v
" afios, pero desaparceen junlo con ¢l término del
programa (Ellickson, P L., 1993)

La estrategia que parece hov tener cierto éxitn
e5 12 utilizacion de lideres naturales v de las redes
soctales existentes en la conumidad, aplicando ol
modelo de aprendizaje social de Bandura, Basicamuen-
te se reconcce el ral del grupe social come agenle
socializador y se educa on ol procese de anilisis de
problemas v toma de decisiones,

El elemento coman de los programas hasla
ahora conoctdes. parece ser el esfucrzo seelorial o por
especialidades profesionales, la logrics del abordaje
desde una discipling o hacta una sola dimension del
destinataric

La msistencia en abordar a las personas desde
alguno de sus aspectos ¢ intentar dosde ahi obtener
an resultados en el tado, solo puede entenderse desde
la dptica del analisis fragmentador de lo cientifico,
desde ¢l Estado separado en estances apenas comu-
meados entre 31, Ni la realidad cotidiana m las per-
sonas resisten tal fragmentacion

A partir de esla observacion, es recomendable
que los futuros programas proventivos surjan desde
[ interseatonal, soncelido ne come un mero inter-
cambio de opinioncs o expresion de veluntades de
coordinacion, sing desde un verdadero esfieren
mtegrador, donde los planificadores obtengan ¢l mavor
grado de coherencia v smergismo posible on las
formulaciones programaticas de los dislinlos seetores,
allanando asi el caming para que oeurra lo misme en
¢l desarrollo de las aetivdades proventivas en la
practica local.

Ofra consideracion que debe tenerse prosente
es la falta de coherencia en los valores sustentado por
las intervenciones. Frecuentemente no cs posible dis-
tmguir tales valores, v cuando son mis cvidentes no
resisten el mas bencvolenic de los analisis, menos adn
la logica leanca y sin tapwjo de los jévenes. No es
posible gue inmediatamente después de un “spot’”
que condena el uso de drogas, se 1mate a los jovencs
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a consumir aleohol come parte del éato y del plaeer
que offece la sociedad.

Para ¢l adolescente no hay diferencia, exeepto
la calidad téenica de la imagen, entre un aviso que
le sugiere no usar drogas, otro que le muestra lo
magnifico que s hacerse adicto a la meoting o aloohol
v la comunicacion perodistica que le mforma de los
desafins v pehigros que trae la nueva droga, como se
conswme y qué siente quien le haee Todes sen men-
sajesde b socioded  ledos son supaervisados por personas
mayores die cdad v oque, generalmente, fucron a la
umivierstidad § han lenido éxito en la vida,

Probablemente esle problema es el que con
mavor claridad sobrepasa las posibilidades de accion
doeoun secter determinade o de una mstituesdn en
particalar. Mo es necesanamente salud o cducyean,
ojusticia, quienes pueden resalver osta conlradiceinn,
sin cenbargm todos los seelorcs, inshtociones ¥ per-
sunas lenemos responsabilidad en ella,

Olro problema comim en los programas preven-
lives es la falta de consideracién de la visidn de los
eventuales destinatarios de las actnadades, v el m-
comprensible desaprovechamicnto de la expenencia
de los ex-adictos o rehabilitados, v la ausenzia de la
comunidad en general en la formulacidn, gjecueidn y
evaluaciin de los programas,

Adm cuando aleunos programas de difusidna
lraves de los medios de comunicacion hiechos en otros
paises, consulian 2 los destinatarios, en general las
preguntas seoricntan a ls comprension y creditalidad
gue puedan tener los mensajes, no a la logica cn i
gue subyace 4 la formulacion de un programa de
mensajes 4 fravés de los medios, a su oportunidad,
perlinencia o relevancia, por ejemplo,

seelor} debe deseubnr como compartir suconocimien-
oy deseonoeimaente) con lag organizaciones comu-
nitarias, con los usuarios de drogas, especialmente
con guienes vienen de wvuelta del safrimiente de la
adiceion, con las organizaciones no gubernamentales,
con los vecmos en general.

La comunidad y sus organizaciones debe poco
a poco comenzar 4 definer el problema, sus alcances,
los recursos de los que dispone, la forma de utilizarlos.
Se debe apovar ¢l surgimiento de la cultura lacal,
participar de su proceso de toma de decisiones, de la
orgamzacien de redes sociales deapoyo, las que serin
dispensables para la remsereién social de los afee-
tados.

Hay vanos grupos, diversos entre si, que asi
lohan comprendido v estin desarrallande una muy
interesante experiencia en nuestro pais. Sus protago-
nistas provienen de distintos ambitos e institugiones:
Grupos de aceion ligados & eredos reluniosos, prrupos
universitarios nteresados en el trabajointracomunitario,
organizagiones no gubcrnamentales, comunidades te-
rapculicas que emplean 2 ex-adictos v algunas imcia-
tivas pubernamentales que abren espacios de partici-
pacion en la comunidad, tales como casas para los
jovenes, para la famulia v centros de salud mental
comuniraria, entre otros ¢jemplos

Elnetable esfucrso que sipnifica 1a realizacion
de estas jormadss os una muestra del compromiso v
la comprension de esta situacién por parte de los
cyuipos profesionales de los distintos sectores v ofrece
una excelente oportunidad para avanzar juntos en la
creacion de espacios. estrateglas v accions conerclas
gue involucren cada vez mas la parbicipacion de la
comunidad y logren la plena utilizacion de sus recur-

La prevencién debe basarse en el trabajo co- 80k, @
munitario. [l experto (de cualquier especalidad y
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INVESTIGACION

LOS CARTONEROS O
RECOLECTORES:
UN ESTUDIO DESCRIPTIVO

Carolina Biez
Sandra Lucarelli (rm.il)2

El trahafo que presestaroy ¢ continuacion, constitupe la sintesis de wna
investipaciin hiblinprifica sobre la problenviticn de los cartoneros, Hevada o cabo por
alumnas de segundo ario de Trabajo Social de la Universidad Catélica Blas Cadas, en
el marce de una instancia de formacion denominada laboratorio 1V. El luboratorio IV

Jorma parte del conjunto de ramos impartidos durante el segpando semestre del
segundo afte de la carrera y constituye un espacio de aprendizoje privilegiado para
desarrollar en los alumnos la copocidad de integracion entre teoria y prdctica, Come
tna munera de estimular e produccion geademica al imterior de nuestra Escuela y de
lu Universidad hemos considerado importante su publicacion en fa revista,

ANTECEDENTES

Los recolectores de papeles ¥ cartones. comnn-
mente lamados *“cartonerns’, son trabajadores mde-
pendientes, con escasa calificacién, cscasccapilal, baja
productividad v bajos ingresos, que viven de la recolee-
cinde materiales reciclables y de su poslerior vents, La
mayoria trabaja solo o con miembros de sy familia.
Tampueo cucntan con prevision social ni segure de
salud.

Dentro de la estructura productiva pueden ser
ubicados al interior de lo que se denomina el *sector
infornial”” de la economia. Especilicamente coros-

1. Religiosa Maria Inmaculada,

ponderiana lostrabajadores por cuenta proma cautine-
maos, e decir, que podrian considerarse dentzo de las
widades econdmicas familiares o de no méds de cineo
trahajadores.

Entre los autores que han estudiada el fendmeno
dela eeonommia informal, existe consense en serialar que
tiene su ongen en la heterogencidad estructural que
caracteriza a lag ceonomias do los paises en desarrolio
v 8¢ manilicsta enla coexislencia de distintos niveles de
desarrello Weenieo en la produecitn.

Sepun datosaparecidos enunestudio de Cleplan
sobre “Caracteristicas del empleo informal urbano en
Chile"3, entre las principales caracteristicas del sector

2. Alumnas segunda afie de Trabajo Social, Universidad Catélica Blas Cafias,
3. Raczynsky, Dagmar. **Caructeristicas del emplen informal urbano en Chile™, Estudios Cieplan, N 23, abril 1978,
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mformal de la ceonomiy se destacan:

* debilidad, v en alynny cosos, inexistencia
de division entre captial y trabajo,

* g tecnologia empleada, cuando la hay, es artesanal
o insuficiente,

* la magnitud del capital en cunlquicra de sus formas
ex excasa o hay ausencia de capital,

* la actividad econdmica reviste principalmente co-
rdeter famifiar,

* la productividad y los niveles de ingreso son bajos.

Estas caracteristicas se ven claramente refleja-
das en determmados roles v oficios que no se integranal
sistema productivo o bien, son marginados por este.
Ello afecta principalmente a oficios no tipicamente
capilalistas, como por gemple, los de calificacion
artesanal; los zapaloros, los pasfiicrs, eie o a algunas
formas de servicio persomal, dentro de las cuales se
ubican precisamente “los cartoneros”, quicnes propor-
cionalmetite constituven un prupo marginal al interior
de éste sector,

Dentrode las hipatesis tendientes a explicar este
fendmena de la intormalidad, se puede hacer mencidn,
ademnds, 4 las conseceencias de 1 implantacion de
politicas neoliberales y a los procesos de medenuzacion
producliva ¢n Aménea Lating. Los clectos de estas
politicas econdmicasrecaveron, naturalmenle, sobre las
clases socioecondmicas mis vulnerables, quienes se
vieron en la necesidad de crear ciertos “‘oficios™ o
“trabajos'’ como estrategia de supervivencia dentro del
sistema capitalista. Entre estos trabajos se podria consi-
derar, entonees, el de recoleceién personal de papeles v
CATIONLS,

Por olra parle, la ofirta de mano de chra en
América Latina ha crecido durante la postgucra a un
ritmo acelerado ¥ mds elevado que v las coonomias
desarrolladas, debide en eran medida, al aporte de la
nugracion rural-urbana. Ante la incapacidad del siste-
ma de absorber este exceso de mano de obra, una
proporcion considerable de esta creciente fucrza de
lrabajo no ha lenido otra alternativa que autocrearse
empleos de baja productividad

El seetor informal estd compuesta principal-
mente por *‘toda forma de empleo que constituye una
estrategia individual de supervivencia, mas que wma
oportunidad estable y permanente de oblenciin de un
ingreso suficiente para mantener a la famifia™
{Tatlaman, Victor: [980:pp .

Ohbservamos que los “‘cartoneros™ o
“recolectores”™ y la actividad quedesarrollan, seajustan
vn alpunas de sus caracieristicas a lo deserito anterior-
menle;, es desir, su lrabajo surpe como cstralegia de
supervivencia ¥ s¢ carctleriza por la cscasa o mula
existencia decapital, el cardcter familiar de la actividad,
¢l trabajo no asalariado v la baja productividad, los
bajos mgresos v la escasa calificacidn, no obstante
constitwir diche grupo, come va se indied, un fragmento
muy pequeiio del conjunta

Por otro lado, la detenmimacion de la magnitud
de la situacion de los “cartoneros’” en particular, se ve
dificultada por la cscases de estudios y de materal
bibliografice. Ademas, hay faclores que entorpeeen cl
desarmollo de una investigacion sobre ¢l lema, come o
son, par gjemplo, las caracteristicas del Sector Informal,
a saber: ingstabilidad laboral, cambio de categorias
otupacionales v oficios, ilegalidad en alzgunos de los
establecimientos o actividades, ausencia de organiza-
ciones simdicales o de prevision social, y por cierto, fa
reducida escala o el carbeter famuiliar de las unidades
ceonamicas informales, que hacen dificl] su deteceion.

Sin embargo, en Chile hav algunes estudios
alieiales que indican quﬂ' en el afio 1992, sepin la
cneuesta Casen, habria 1635 438 personas trabajande
come informales, meluvendo en esta cifra diversas
ramas de actividad {dentro de las cuales se mencionan,
al comercio v a actividades no bien especificadas como
unidades ccondmicasde 1 hasta 5 personas ven las que
se podria meluir a los “cartoneros™). Bsta cifra, estaria
constituyendo, en térmimnes generales, un tercio de la
licrza de trabajo del pais. Ademds, sepin la nisma
erigucsta, vemos que ¢l total de unidades econdmicas
asciende a 978,210, aifra que incluye: empleador o
patron v Lrahajadores por cuenta propla, excluyende,
segin mivel educacional, & quicoes lienen edueacidn
técnica superior complela y universilaria complels, y
segon oficio, 2 mismbros del clero ¥ asinulados; auto-
res, cseultores, musicos v artistas; atletas, deportistas;
empleadas domésticas v mozos de casa particular; guar-
dianes de edificio y fuerzas armadas (Mideplan, 1992},

Publicaciones realizadas por instituciones vin-
culadas al tema, indican que en ¢l afo 1992 habia
20.000 personas trabajando en la recoleccion de mate-
riales reciclables en la regién metropolitana (Fosis,
1992). Es probable que cste nimero haya sufrido una
leve disminueion, dada la baja experimentada en mate-
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riales reciclables, pero todavia existivianmas de 10000
personas dedicadas a esta-actividad. Es importante
destacar que una fraceién considerable de las cifias
sefialadas, corcesponden a personas que adoptan csta
actividad oeagionalmente de acoerdeal precio del pap]
y del carton

PRINCIPALES DIFICULTADES QUE
AFECTAN A ESTE GRUPO

Dl andlisis de evaluaciones de programas
realizados con cartomeros financiados por el Fosis enel
afin 1992, se detectaron los sigmentes problemas que
albctarian a log carloneros o recoelovlones
= los recolectores requieren formalizar (en el sentido de

“estabilizar’}, su trabajo para peder aumentar el
volumen del material reciclable recolectado y reducis
la tnseguridad asociada a la marginalidad

# [1pado al problema de la formalidad estd la necesidad
de mejorar las  relaciones entre los recolectores y
sus “clientes’”, ya sea refe-
rido a quienes compran su
material, como asi también
a la cornunicad de los seeto-
riss donde To receleclan Es
comin eneonirar una acli-
ud de rechaze hacia los
recolectores entre los veei-
nos, par la apariencia de é3-
tos y algunas pricticas poco
higidnicas, como la de dar
vuelta las bolsas de basura o
hacer sus necesidades fisie-
ligicas en la via piblica,

» enrelacion a los precios reci-
bidns, los recnlectores se ven
perjudicados por la Gl de
capucidad para nogociarcon
los inlermediarios v la falla de conosimicnte para
poder verificar los procios lotales pagados v ol cslade
de las pusas.

La auseneis de planaficaeion, es deeir, el desco-
negimienio do lugares de venta, sipmfies 9 su vee, que
log reeolectores Hendan o reeurie a los inlermediarios
mis cercanos ¥ no busean a los que ofrecen los mejores
[TECios,

Dadas estas condiciones, los recoleelorss come
trabajadores independicnies y marginales, realizan una
lahor que apemas les permile subsistir.

CARACTERIZACION GENERAL
DEL GRUPO

Gntre los principales rasgos que distinguen a
este grupo, seplin una encuests realizada en la comuna
de San Joaquinenel afio 1993, podemos mencionar que
s trata de personas cuyas edades Huctian entre los 25
v 0l afios. Bl porcentaje mayor se encuentra en ¢l tramo
comprendido entre los 23 v los 45 afivs. Posteriormente,
enlre 46 v &0 anes, v un pureenla)e menor se encuentra

por sehre los /(0

En cuanto al sexo, se estima que ¢l 800 son
hombres v ¢l 20% son mujeres. Respecto al grado de
escolaridad, varla significativamente el nvel alcanza-
do, La tavoria seencuentra enel tramo de 5%a 8" bisicn,
stguide por un porcenta)e gue ha realizade algin curso
de enseflanza media, Sonreal-
mente poeces los gque mandfics-
tan no haber lenide ningin
esludry Lo mavoriy de log
recoleclores son jefes de ho-
grar, alpunos sen adultos de-
pendientes y otros adulios in-
dependientes que viven soles,
El inpreso mensual promedio
arrojadopor suactividad ¢s de
S0 pesos, encentrandaal-
gunas diferencias en faneion
de la comuna en Ja que reali-
aan su traba)o v por la presen-
v, en g lpunos casos, de olro
ingrese famibar (Ypelelos’,
pension de invalidez, cie.)

En lo que se refiere 4
s estacdo de salud, el 32% tiene algin mpedimento
figico oenformedad, Almmes de ellos padecen de aleo-
holismo o drogadiccidn, Un 3% ha tensdo algin acei-
dente por el trabajo que realizan, B 30% tiene alguna
delencia producto de lo muismo, nuentras queel 35%no
hencentermedad que dificulte la realizacion det trabajo,
En lorelativoa vivienda, el 40% vive come allegado, ol
17 % amenda v el 43% tene vivienda propa
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ACCIONES EMPRENDIDAS

D acuerde a los antecedentes recabados, 2¢-
lualmenteexisten alpuncs provectos de sccian disigdos
a ahordar ésta problemitica, pero no desde una politica
global, singmés buena mvel de dishintas comunas de la
region metrepelitana. Entre éstas podemos mencicimra
LaRema, sanloaquin. La Flenda, LaGranga y Conehali
Fire la comung de Lo Rems, s esta desarmollando un
trabajo corgunen entre la mumicipalidad v la empross
FeabastEmpress prvada due reewlage), con ¢l propdsilo
il Faealitar 2 Jos reeolecstorcs un centro deacopio,
prislarles capacitaclon oh MISTo-emptesa ¥ proporcio-
narles financiamiente, de mancra de hacer ¢l reciclaje
rentabley faolitar, 2 lp vez, la relacion entre los cartoneros
W 5u5 clienles,

Fi las comunas de B Bosque, Ly Flonida, La
Crrarya v Conchali, Tas respeclivas municipalidades, en
gonjunie con la ONG “Ecologia v Desarrollo™, v con
financlamicote del Fondo de Solidaridad e Tnversion
Sceial, (Fosis), desarrollaron provectos de capacitacién
par: microempresas

En estas comunas [os provectos va han Ninaliza-
de, logrande las metas popuestas y aleamaando una
eobertuea de 250 recoleetores en lolal, Desde 1993 s
sla realzandoen la Comuna de San Joaquin, el mismo
programa, aleanzando una cobertura de 60 recolectores,
i un lelal de aproximadamente 330 que vive o trabajd
en la comuna,

Ll programa entrega capacitacion en diferentes
aspectos. Seimparten, por gremplo. cursos de forma-
clen ergantzacienal, curses de formacion basien v cla-
clenes publicas, cursos de clasificacion de deseehos
sidlidos v ewrsos de desarrolle personal orientados hacia
el Termento de 1 auloeslima, Tambicn se brinda aseso-
rig, gestion y asistencia técnica (como mejorar los
Iriciclos, los carretones, ete.),

Como actividades complementarias, seentrega-
roneredenciales a receléeteres de La Florida La Granga
v San Joaquin, Jo que les ha permitide abeor pucrlas ¥
aceeder a fuentes de peneracion de desechos reciclables
anles no considerados, o a los que no tendan aceeso por
sus condiciones de marginalidad. Ahora, al estar
avalados por el municipto, tienen mis posibilidades de
contactarsecllos misnios con empresas o fibneas donde
obtienen mayer cantidad de matenal de reciclaje.

Ao través de estas acciones, las instituciones
mvolucradas esperan, segiin datos recoplados en 1904
de las evaluacionces realizadas por ol Fosis a los provee-
les ya fingneiades y concluidos:

* Drgmifiear y profesionalizar el wrabajo de fos
recilectores

* Mejorar of procesa de recoleccidn,

* Copteibuire a aumemiar la contidad de maeriales
recolectadas y fas estrategias de comercializacion
desarvoliadas, elevande asilos ingresos de fos
recolectares,

* famentar ef desarrollo de esirategias asociativas
ennve los recicladores.

Como consecuencia de las actnadades realiza-
das €n estes programas, se ofiging un eologue que
mteera dimensiones de mejoranuenta del desemperio
mdividual del recolector ¥ un [orlalecimiento de las
mstancias de aceen coleetiva. Fllo, una vee que quedo
en evidensia que micniras se mejora el desempefio
mdividual - provocado por un aumente del volumen de
materiales recolectados v de los precios marginales de
venta - la posibilidad de regularizar esta actsadad v de
mejorar significativamente los ingresos v condiciones
de vida de los recolectores, requiere de instancias colee-
tivas de trabajo v comercializacion

Ademas de la puesta en marcha de estos progra-
mis, s¢ han realizado dos “Encuentros Metropolitanos
de Cartoneros o Recolectores”, con la participacion de
los alcaldes de las comunas involucradas, de los
recolectores que asistian a los programas v también, de
aquellos gue no partcipaban de las actividades

La gjecueicn de log programas se vio entorpeci-
da por momentos, debido a problemas de alcoholismo v
drogadiceidn que afeclan a algunos beneficiarios,

Para alguncs de ellos, la participacion en los
programas ha sido un aliciente para superar sus proble-
tnas. Para otros, lamentablemente, la participacion en
las actividades se ha visto mterrumpida por los mismos
trastornos cavsados por su adiceion a las drogas o al
alechol.

Por otra parte, mediante estas cxperiencias seha
logrado contribuir a generar instancias de arganizacicn
v fornentar la digniticacion de sus labores. Por tratarse
de una actrvdad que se realiza indvadualmente, se ha
requenido el desarrallo de actiludes de respeto hacia los
lugares de recoleceion de cada participante,
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COMENTARIOS A LAS ACCIONES
REALIZADAS

Diesde la perspectiva de los recolectores se per-
eibe, una fuerle necesidad scondmica. Las estrategias
de supervivencia que despliegan los recolectores apun-
tan fundamentalmente a satistacer la necesidad de ali-
mentacion diaria, porlo que procuran juntar dincro para
este fin,

Mo obwstanle, en la propuesta de accion de algu-
nos murcipios o de instiluciones como 1as menciona-
das anlenormente, las necesidades estin defimidas tam-
bién como potencialidades yno sélo comacarencias Al
respecto, se han mitentado incorporar a los programas,
componentes de capacitacion, de dipmificacion del tra-
bajo, de fomente de sentimicntos de utilidad v produe-
tevadad, de pertencneia 4 la comumidad; para asi satisfa-
cer necesidades de olro orden tales como ¢l afecto, el
entendimicnlo, la identidad, la libertad, entre otras.

La problemitica que viven los recolectores, ro-
vila claramente el tipo de concepto de ** persona™ que sc
maneja al interior del sistema ecanamico la considera-
cion por el tener en desmedro del ser. Sin cmbargp,
alcanzamos a percihir que en los provestos de accion
mienctonades, hay un mtenlo por escatar y di gnificaral
sweto que hay cn cada recolector, enfatizando, como se
e, el progreso econdmico ¥ tambaén el desarrollo
personal v social,

Por lo expueste anteriormente, consideramos
que las propuestas dirigidas a este grupo deben caracte-
rizarse por S0 inspiracion participativa, conun fuerte
compenente de formacion de los interesados, en la
perspectrva de prepararlos 4 la realizacion de pequefias
acciones de transformacion de su entorno. En este

sentidn, asumimos los planteamientos de la Investipa-
eidn Parlicipativa, enel sentido de promover un enfogue
que () “busca fa plena participaciin de fa comum-
dad en el andlisis de su propia realidad con el objeto
de promover o fransfarmaciin social para el benefi
clo de los participantes de lo mvestigacidn. La inves-
Hgacidn partdeipativa, por o fando, s wna actividad
cocativa, de imvestigacidn v accién social” [Vera
(hanolten-Ton de Wit, 1983), De acuerdoa esta, enten-
derems la capacitacion como el proceso educativa que
vonlribuird @ entregar herranuentas a los cartoneros
para que ellos puedan desarrollar sus potencialidades

Pensamos que la investigacicn parlicrpativa es
fundamental como primer paso para que los proplos
beneficiarios definan v analicen sus problemas w/o
necesidades y desde alli formulen altemnanivas de solu-
cicn # los mismos. Nos interesa tambén ser eapaces du
aportar conocimientos acerca de esta problematica,
ademas de las acciones que se realicen para su trata-
muento, ya gue hemos advertide que hay un vacio
considerable en torno a ella

Ln sintesis, los ohjetivos que desde nuestra
optica debiera incluir una propucsla de trabajo con los
carioneros, tenderian g la digruficacion de la labor de
dichos trabajadercs v 4 la promocion de su persona,
eatimmulandn ¢ cambio desde el intenior del grupo 4
e wis de la satisfacoion de necesidades come participa-
e, cnlendimiente, erestiandad, afecto, Iiherlad, ocio,
cle Tor ofra parte, seria necesaro mclhuir actividades
con los vecinos del sector donde los cartoneros desarro-
llen sus labores, a fin de disminuir los prejuicios exis-
tenates hacia ellos, estimular Ia solidaridad comunitara
v contribuir & ung mejor erganizacion v utilizacion de
los recurses, @
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ESTUDIO

ETNODESARROLLO'Y GLOBALIZACION

REFLEXIONES A PARTIR DE LA SITUACION
DEL PUEBLO MAPUCHE

Alejandro L. Saavedra I 2

El problema de la pobreza de las minorias indigenos no se puede divociar de
prablemas inferculturales y de bisquedas de identidad en América Latina y el mundo;
extoy nlfimos uparecen cadn dia como parte de los grandes p complejos temas
comtempordneos: b altima décadu del siplo XX nos pone, asi, a indigenas p
tio-indigenas frente o una paradaju creciente acerce de lu relociin entre nna civiliza-
cion planctaria y fas culturas tradicionales, entre una ligica de mercado wniversal y
las estrategias particulares y comunitarias de los pueblos indigenas, yo que a medidu
que lax culturas actuales asimen confintos de patas cada vez nuis homagéneay
transmitidis por lux exigencios de ana racionalidad fnstrumental -comercio, medios de
comunicacton, educacion- elluy buscan con mayor fueria elementos substantivos
prapios ea fos coales articalar s identidad (Sulas, T995),

CONTEXTO GENERAL

Asistimos a un cambio de época que nos enfren-
ta & un nueve contexta politico, econdimicoy social. Kste
cambio plantea profundas nterrogantes ¥ marcadas
diferencias, no solo econoniicas, 51 no gue tambeén
gocio-culturales. Svobserva endiversas partes del mun-
do fendmenos de exclusion, de nuevas pobrezas, de
intolerancia y de violencta generalizads.

En este sentido, la globalizacion ccondmica,
expresion de una readecuacion del sistema capitalistaa
nivel mundial. plantea diversos problemas porque pri-

vilegia los mecanismos de mercado come factores prin-
cipales de constitucion de la sociedad que, en muchas
areas, escapa a lomeramente economico, Porotra parte,
este proceso de intermacionalizacion, estd siendo acom-
pafiade per una acelerada regionahizacion econdnica
dentra de la cual se wsertan los Tratados de Libee
Comercio que medifican las relaciones de todas las
socicdades que se enlrentan al delicado problema de la
des-regulacion coondmiea, juridics y culiural,

Con todo, la actual tendencia a la globalizacian
eoondnnca, pueds relacionarse con una situacion que
propende al establecimiento de relaciones comerciales

1. Poncncia presentada en el eolaquint Globalizacion, somunidad, diversidad. Pensando of NAFTA como si Ja gente importara®,
Organizaade por lo Eseueln de Beonomia de Ja TTniversidad Bolivariana, Santiago, Noviembrs, 1595
El antor agradece la colaharacidn de Ricasdn Salas, Investigader responsable del Programa Mapuche CERC {(UAHC), en la discusion

prefiminar del presenbe documenteo.

2. Magister (¢ en [istoria. Cre-mvestipador Programa Mapuche CERC (UAHC),
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de diversos bloques que buscan la integracidn entre
economias. st situacion ha motivado en parte, la
conformacionde pactos econonueos (Caputn, 1993). La
firma del Tratado de Libre Comercio, NAFTA, ¢l 1"de
eneto de 1994 por parte de Meéxico, produjo diversas
reacciones en ¢l resto de los paises de nuestro conlinen-
. Por gjemplo, en junio de ese mismo afio, Colombia v
Venezuela fimnan junto a México un acuerdo comilin
{conocido como G-3), que en cierta forma los coloca en
una posicion cercana al TLC-NAFTA al negociar con
uno de sus nuembros,

Enel ConoSur, el impacto tambncn sc ha dejado
sentir. I MERCOSUR (integrado por Brasil, Urugnoay,
Paraguay v Argenting), os ung expresion mis de la
necesidad de legar a conformar blogues comerciales
que permitan 2 sus mismbros negociar en mgjores
condiciones

Es en este contexto infernacicnal, que se torma
nnportante plantear la cuestion del impacto de estas
nuevas estrateglas economicas de integracion sobre las
ceonomiag de subsisteneis Ung podria prepunlarse si
existen aliernalivis para los scelores indigenas en el
mareo deuna coonomia plobal ¥ directamente relacio-
nadocon ¢l tema gue hoy nos ccupa, interrogar 51 existe
alpuna posibilidad de desarrolle para los pueblos indi-
penas de nuestro pais, en particular, para ¢l puehlo
mapuche,

ETNO-DESARROLLO ¥ NUEVD
ORDEN ECONOMICO

Lo modclos do desarrollo vigentes que se pre-
sentan como exitosos, planlcan serios suestionamicntos
e diversos scolores, porgue sty inteeracién comercial
tende a acrecontar las diferencias al inerior de nuesteo
continente. Por un Jado la concentracion del capital en
unos pocos mrupos financieros, v en ¢l otro extrema,
amplios bolsones de pobreza crecientes.

Precisamente, el debate acerca del aleance del
coneepto dedesarrello. exige una discusion respecto de
las Tormas de claborar un conoetiments perlinenla por
parle de fos promos indigenas on relacion a esle lema
{CEPAL, 1993). Es prectso insistir que la vision de los

actores mdigenas es relevanic porque en sus diversas
posturas y planteamicnios se pueden mostrar los distin-
tos grados de convergencia ¥ los matices que exige ¢l
conceplo de desarrollo” desde el interior de la comu-
mdad étmica, Se trata, por tnto, de elaborar una
concepcion “democratica” del etho-desarrollo, en tan-
tocritica del ethocentrismo interno o externo, que recoja
larica diversidad a partir de las reflexiones y aceiones de
las comumidades indigenas rurales y de sus lideres. Ello,
en la perspectiva de ampliar la comprension de los
programas sociales ¥ ceondmicos como algo que se
transmile pasivamente a la comunidad.

Para estudiar las diferentes visiones o posicio-
nes que existen actualments acerca del etno-desarrollo,
es necesanio contextualizar dichas visiones a partirdeun
diagnostico de lo que ceurre en lag comunidades indipe-
nas, precisamente considerando fa opindn de los pro-
piog lideres v dirgentes

Algumas de cstas opimoncs enfatizan que el
principal problema es o evistencia de mumerosas
comunas ¥ subregiones en lay cuales el empobreci-
miento de las tiervas y el tipo de cultivo tradicional la
hacen divectamente dependiente de productos que no
Son compelitives ¥ sufren declinacion, lo gue plomtea
lo exigencio de generar politicas de reconversion
productiva’’ gue, extre olras cuestiones, generen em-
feas focedes, eviten el desarraign v fe pérdicde oy
fedestichod culturad, ey decie, mpudan la desiniegracian
v el incremenio de lay corvientes emngratorias gue
afectan profundamente a fa poblacion indigena jo-
ven T (Marileo, s/

En estrecha relacion con ln sciialado, sc
visualizan algunes camines, 2 exstencia do pelencia-
lidades v createvidades Tocales, conperativas, pequefios
productares y empresarios (privados o somunitanios),
que por ser demasado pequenos no lienen acceso a los
mereados formeles di comeree v de fnanciamiento y
que raguieren ol pertinenie v adesuado apoyo pablico y
privado para inpulsar su sutedesarrolla. (THuenchulaf,
1994, pp 112-123),

Por otra parte, la nocion de “etno-desarrolla™
enChile noes aceptada pot tados. Seginel antrapdlogo
Alde Vidal ewxisten tres enfogques acerca del
“etnodesarrollo”™ que se pueden diferenciar en fos dis-
LIRS ¥ ¢ la aceion

3. Begin cifras de la CEPAL (19947, América Lating caenta con 210 millenes de pobres, de los cunles cast ceslre millonss son

“aparlados” por Chile,
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* Un primer enlogque sostiene gue el Etno-
desarrolle pueds ser entendido coma cualquier progra-
ma de “desarmolle’ dingide a erupos “éricos™

*Un sepundo, como un tipo de proposicien de
mulodelopia de trabajo para el desarrollo de los grupes
“etnicos™

* ¥ un tercero, como una concepeiin eritica del
desarrolle tabcual ha sido elaberada por fa sociedad v la
cultura occidental

Hsta aproximacin,

Aumgue la reciente Loy Indigena plantea con
sertedad el problema del desarrello en un marco de
modermizacion, vn nuestra opinidn, los problemas, de-
salios v responsabilidades, no han sido debatidos total-
menle ¢n cada uno de sus aspectos por los propios
indigenas. Al respecto, se pueden citar las palabras del
actual director de la Corporacion Nacional de Desarro-
llo Indigena (CONADD Mauricio Huenchulaf =5/
awtodesarrollo comporta o generacion y gjecncidn de

privesas  socialmente

ruestra claraments que tras
cada ung de cslas concep-
ciones exislon opelones so-
anlos, politicas, econdmi-
vas v culturales, Precisa-
miznbe por esta razn, ¢l uso
de este término noloencon-
tramos salo entre los aca-
denuens preccupadns por
el problema Jdel desarrello;
esta presenie lambicn en la
diseusién amplia acerea de
la ley indigena promulgada
en 1993 Pero sorprende que

powticipativas, dinoniza-
dores de las potenclalida-
des sociales, clturales v
productves de los puehiog
itdigenas v e las comonr-
dides e incdividuos gquee for-
man parte de ellas. No se
Lrclar paear dehndi IR
de forialecer sus vilnera-
hlex yprecariar eooncming,
ade, entérmings ighalmen-
1@ sectariales, posibilitar el
ACCesD a los servicios, sing
mas hien de desencadenar
PYOCESHY gue permiten a las

csls nocion - que aparceia
en el Borrador de Discusion de la nueva loy mdigena -
no reaparezea en el texto promuolgads definitivamente,
Importa sefialar, que esa oo fuc s dmca omision o
recorte hecho porel Parlamento s la propucsta formula-
da por el conjunto de los puchlos indigenas Recorde-
tns que b Loy no incorpord la categoria de pueblo, sme
que habla de étnias v especifica seis grupos étnicos
descartando asi la posibilidad de coexistencia de puc-
hlos diferentes ¢n w1 misme territorio

Se podrian hacer algunas mdicaciones desde un
panto de wista hostoreo a este debate Parle de las
discusiones estan condicionadas, enlre olras cosas, por
¢l discurse del Iiberalisma del siglo XX que impera en
nuestra legislacion y ennueslro lenguaje cominy que se
expresa cn opimiones lales como! jAdui somos todos
iguales!, Todos somos chilencs!, jpor qué habria en-
lunees que establecer dreas privilegiadas?, | por qué un
Iratoespecial? Esc es parte del trasfondo de la diseusion
fundamental que traspasa al conjunto de la sociedad,
frente a la existencia de puchlos indigenas v que impide
¢l reconccimiento de las diferencias v de las
gapecificidades

comunidades v organiza
clones indigenas afianzar s capacidad de gestion
interna, para gue de esie modn vean eflas mismas las
e procuren Solieidn o s problemas, con el apova
aed Rstado (1994 p. 118)

Fn este marco, cabe sefialar que s1 bien los
lepisladares, las autoridades regionales, los investiga-
dorgs v diversos miembros de organizaciones privadas
y religiosas chilenas, han llamado g alencion cste
tltimo tiempo scerca dela necesidad de implementaren
termitios concretos esta Ley en la repridn de la Araucania,
& nuestro juicte, elle reguiere ung evaluacion mas pro-
funda del impacto cullural, econdmico v politico que
produce esta rapida modernizacion de la region (Lara,
1994],

Perotambién, 4 partir de los discursos prosentes
estos dos Gltimos afios en los medios de comunicacion
locales, s¢ observa edmo diltrenles actores asumen la
problematica del desarrollo en la 1X regitn: para las
autoridades repionales ez la forma conereta de asumir
los desaling socio-politicos que s¢ plantea el Gahierng
del Presudente Frei; para los agentes tinancieros y pro-
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ductivos de la sociedad nacional - asentados en la
repion- el desarrollo regional es ssumide claramente en
la medida gue consohda su papel pretagomee en el
mercado, en o socieded v en lo caltura locales Perg
cuando se analiza esta cuestion desde [a perspectiva de
los lideres de las organizaciones mapuches -gue deben
responder frente 2 une legislacion que faveres su
mitegracion en el sistema ceondmice, seeial v cultural-
s¢ comienzan a perlilar eierlas refloxiones y acciones
que spumtar a nn enfugque de cine-desarrollo que no se
ha consalickida aun suficicniemente.

Tara Julic Huenul, el desarrollo s ef conjunio
de mitodns, acciones ) productos gue consiguen mejo-
rar fa calidad de vwida megralmente”, est guiere
decir gie ef desarrolly esia mds alld de by exivictamen-
te ccipdmice, mas alia de las alternativay de culioy
que peedan favorecer la intepracion a wn mercodo
fmernacional o gue lohagar mads contpeling, fene
gue ver con o decizion comonitaria gue infegre oo
fnglas mapnches v vo mapeches gue resperent fa
L'I'J.'&Hl'l'.-"l-'!.\'!.{:'.'i J.: .'I!J' 'I.r:!il!l{.f l:ql'J.',l'ff ({';f{j' '{?}‘E.S'L??]‘fl'? M ]'f_'lﬂl(}_s' !{)j.
seres iy coves” | Aotas Seninano CERC-UC Tenuago,
1903

S constala también que existen diversas postu-
ras i los lideres de organizaciones, lo que implica que
hay precesos interpretativos que estos dirigentes
mapuches ponen ¢n prictica para concebir un desarrollo
a partir de sus pautas culturales, quea veces denomi-
man “desarrolle con wdentidad”, “etno-desarrelln™
(Marileo, 5, ““desarralle rural ”, o “autodesarrello™
i iuenchulaf, 14994),

EL TLC-NAFTA Y EL FUTURO DEL
DESARROLLO MAPUCHE

[rentea este tema la pregunta que desde maestra
perspectiva cobrta importancia ¢s la sipenle: jpor qué
s¢ preccupan hoy los dingentes ¥ lideres mapuches
frentea la firma del TLC-NAFTA?, Exislen dos aspec-
U0 que nos pustaria planlear; une, gue tiene que ver con
la conciencia de los dingenies mapuches respecto al
desarrallo y otro, que dice relacion con algunos proble-
Mas CEONDMIGHs coneretos,

Intentaremos aproximar una respuests a nugsira
interrogante considerando tres elementos docisivos, Bl
primero de ellos dice relacidn con Ta concicnen de la
actual problemidtica econdmica por parle de los lideres

y dingenivs mapuches que se ven enfrentados a un doble
problema: ls pauperizacion v emigracion creciente que
afcela a las comunidades, v por otra, un discurso que
insisle peneralmente en la mercantiizacion creciente de
la agricultura, Estos problemas permiten ver claramen-
te-que los cultivos tradicionales no pueden competir con
aquellos que introducen teenologia. Hay un conjunta ds
problemas que afectan hov la wabilidad del tipo de
apricultura que practica la comumdad mdigena; Aqui,
¢s Interesante compobar como, lderes mdigenas rura-
les v wrbanos, pereiben con preacupacion lo que sucede-
rd, porejemplo, con b apertura de la nueva Carrerera de
la Costa, con el sistema forzado de electrificacion rural,
con ¢l preeio del trigo 0 el maiz (Convocatona Semina-
ri: “TLC-NAFTA v los Pueblos Indigenas™, patroci-
nade por CONADI, oficing Santago).

Fera nueves problemas plantean serias
meerrogantes  Fs quelaceonomia tradicional mapuche
requicte la introduceion ripida v sistematica de fertili-
ranles, semillas, abonos artificiales, para competn”, s
que la competencia es un valor cultural neutral?, jes que
los mapuches quieren mantenerse en la pobreza y en 1
miscria?. Frente a estas preguntas noexiste una poslurs
definitiva departe de los dingentes mapuches, al contra -
O NG §¢ encuentra permanentemente frente 4 una
diversidad de postaras regionales marcadas por organi-
zaciones familares, entre linajes emparentados o que
buscan emparentarse.

Nuestra experiencia de terreno nos dice que
winascomumidaddes dela Aravcania noestindispuestas
a involucrarse en un lucha por obtener un espacto ¢n ¢l
mercado, al menos en la esfera de los cullivos tradicio-
nales, puesto que sostienen que ol cullive de la tierra es
parte de una propuesta eullural y religiosa mapuche.

Un segundo elemento, esta directamente relg-
cionado con I3 congiencia étnica de estos diripentes:
para muchos de cllos el problema actual no cx sdla de
indole economico, es parte de una cuestion historico-
cuttural marcada por la marginacién y ¢l despojo de la
tierra que habitaron sus antepasados. Bsla conciencia
étnica de munoria es entonces ceondmica, cultural ¥
religiosa: muchas de estas eomumidades buscan en la
preservacion de sus gies simbolicos v rituales la re-
articulaeién de una conciencia étnica (Salas, 1995, o
154 83.)

Ademias, puesto que la globalizacion como he-
mos sefialado, no tiene solo un compunente econdmico,
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ello permite potenciar 1a busqueda de identidad erapal,
etmca e mter-tnicd. Los dirigenies mapuches se sien-
ten formando parte tambén, de un movinuento
indoamericann que les otorga ana dumension ntema-
cienal de los umpactos que estd teuendo la aplicacion,
por gjemplo, del NAFTA en Mexieo v la reaccion
indigena caracterizada por ¢l levantamicntode Chiapas,

Fn fereer logar, entre los dugentes v lideres
cxisle uma clara congicneia polilice, parbealirment
rferida a la necesidad de jugar un ral prolagomcs on
relacion al Estade chileno Pary ello van ulilizando los
diferentes espacios locales y reglonales ganados apo-
vindose en nstituciones gubemamentales como la
COMNALY 0 no pubernamentales como Agencias Inter-
nactonalesy Nacionales. El papel quejuega la COR A
ey interesante pues, pese 4 no cortar con el apeyo
irrestrigte de todas lag organizaciones indigenas, se la
TGEONOCS commo und Limida expresion dal reeonoeimicn-
tohecho porel Estadorespeatodi las ¢inias prosentes cn
Chile, En esta perspectiva, para log diripentes se trata de
generar espacios y de tener propuestas claras frentea un
Tratado de Libre Comercio,

Terorespondicndo deun modo mas concrelo a la
cuestion que nos convoca agui, podriamos planteamos
lo siguiente: ;jCudl serd el eventual impacto de este
orobable acuerdo de libre comercio sobre la coonomia v
el desarrollo rural mapuche?, A modo hipotéticn se
podria sefialar lo que alpunos estudics han avanzado
hacia las tendencias probables.

Enun rabajorecients sobre el tema, se sefialaba
a situaciin que no es nueva v gue dice relacidn con la
pérdida de capacidad productiva de los suclos v que
hace insoslenble su actual mangjo en cullivos radigio-
nales, exeeplo, comi lo schala este informe, la potencia-
lidad para la agromdustria y en paricular fa mdustrea
forestal (Letelier, 1993),

O aspoels Hone gue ver con los preeios ¢n b
produccién agrcola de la [X" repion: s interesante
verificar una menor proteceion y un menot pregio de
30,3% v 35, 1% promedio para el trigoy la remolacha,
respectivaments, La contrapartida scrd un alza cn las
importaciones de ambos productos (41,6% v 28%)
{Letelier, 1995). El autor de este estudio, estima que fa
caida del empleo para la [X regidn alcanzari en prome-
dica un 8% v un 12% en la mano de obra mapuche, y
precisa que se preve un aumenlo de la mgracién hacia
los cenlros urbanos,

(hros especialistas sefalan que debido & la
escasa msercion en los mercados nacionales v los bajos
precios que recibe la produccion proveniente de esta
econonia de subsistencia, los productos mapuches no
se veran afectados mayormente, ¥ 2l contrano de lo que
se podria pensar, su luturo seria confinuar con ung
apanica agricullurs de subsisiencia, caracterizads por
los escasos mireenes de excedentes v por fanto con
ninguna posibilidad de acceder a cultivos rentables
teomo las ciruelas, manzanas, csparragos v nuel), deba-
do # In cscascz de tecnologia v créditos, precisaments
por sus bajos ingresos (Letelier, [995)

Paradojalmenie, las repereusiones mavarcs las
sufiiran las familias mapuches que cuentan con mayor
extension de tierras debide al impacto negativo en la
remolacha vel frigo. A este respecto, cabe hacer presen-
te el altoriesgode esta situacion para el grupo étnico, va
fue exsten vanados provectos que fomentan el cultive
yprocesamiento del trigo. base de fa dieta alimenticia de
la poblactdn mapuche:

Frente al penorama desenilo, en lémminos estrice
tamente cecidentales y desde al Togiea del mercado, la
sitracien do los collives  Irsdicionales de Ly novena
repion debe sufnir una reconversion. Perg, [ qué pasa
entances con cl desarrollo con identidad, el autodesa-
rrollo, el etnodesarrolla?

CONCLUSIONES

Lin primer lugar, desde una perspectiva de las
clencias soclales queda claro gue el problema del
etnodesarrello se planter de modo diferente entre Jos
actores culturales; indipenas, polilicoes, lideres de msli-
tuciones privadas, Telesias, ONGs, mieresadas on
implementar, condueir y focalizar programas y provec-
tos sociales quetiendanal desarrolloregional. Cada uno
de estos actores posee, en general, un diagndstice de la
situacitn socio-gcondmmca de las comumdades mdige-
mas cruzads por su propa vision cwltural Aqui se
plantea de cierto mede, el problema del etnecentrismo,
el cardeter integracionista v asimilacionisly que conlic-
nen log programas nagionales de desarmollo.

Toda tentativa de aculturacion divigida a los
indigenas es moralments condenable porque constituve
un atentado al derecho de las culturas a desarrollarse en
funcién de las potencialidades de que son portadoras.
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FEn sejrundo lugar, pensamos que la consolida-
eion de una propucsta de etnodesarrollo en tierras mdi-
penas no es solo parte de exigencias de consideraciones
socto-gulturales, clla debe integrar aspectos econdmi-
eos que afectan a las tierras indigenas,

En sintesis, ne se comprenden, a nuesto jueio,
las dificultades éticas de la medamizacion seclerada en
tertitorios indigenas v alunas de las provesciones gue
tiene, sin eonsiderar ol problema de un mundo medeme
que eonsiders Ta propicdad individual v que no asume el
valor gomumitario de la lera smo como algo secunda-
rio. En cste plano, ¢l problema de Ja tierea estd
indisoctablemente vinculado a la ecalogia.

& requicre pensar lo secio-politicn ineorporan-
do fa dimension ecoltgiea o mas precisamente ambicn-

tal Porejemplo. aqui se pueden encontrar contradiceio-
nes fuertes. un mereado que explola los recursos natu-
rales con una logice de gananeia inmediata, no teme
deshacerse de eslas tiermas cuando ellas no tienen casi
valor o pucden oblener del Estado mejor precio que ¢l
gue wblendrian de su venta a parbiculares (nerras del
WValle de Quinguén), bn este sentido, el tema no es
mantener o extender la base indigena temtevial sino de
reforzar las actuales con un adecuado mango que
invalucrerecuperacion de suelos endonde lo ceolden,
locultural y las necesidades alimenticias inmedialas se
CRTCCTLZAL.

La hasecultural y coondmica del pueblomapuche
resicle precisamente en ol hecho de poseer tierras, no
soma unobjule de cambio, sino comoun espaciovital. @
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ESTUDIO

TEORIA ROGERIANA 'Y PROCESOS
EDUCATIVOS: ALGUNAS NOCIONES
BASICAS

Sergio Riquelme G 2

£n este articulo se presentun olgunas nociones hasicas de la tearia del psicologo
norfeamericany Carl Rogers en el campo de la educacidn formal, Conscientes que o
wccitn del Trabujador Social en diche compo se sitia esencialmente en ol dominio de
la Educacidn no formal de Aduftos, estimamaos que vuichas de lax nociones aqui
trabajadas, pueden servir para orientar este tipo de prdcticas, transformdandose asi en
importantes puntos de apoyo para animadores seciales, facilitudores o educadores
poplares, preocupados por definir los fundomentos de sus intervenciones. Jante a
effa, quicnes se desempefian comn docentes wniversifarios peeden encontrar en este
cerjuntn de ideas alpianos elementos gue tuminen sy gquehacer formativa,

ALGUNOS DATOS BIOGRAFICOS
DEL AUTOR

Carl Ranson Ropers nacid en 1902 e Liinms,
Estados Lludos de Morteamérica, en el seno de una
farmilia que sc preveupaba muche por el bienestar de los
hijos. Rogers express en mucha s oporlunidades que sus
padres los hacian sentir diferentes, ello se podria deber
alambiente éticoreligiosodondese Je asignaba un valor
impartante al “trabajo arduo™

D sunificz ¢l misnio destaca que leia incesan-
temente’’, pero un hecho que a su juicio marco bastants
s trabajo futuro fue s ovida familiar enuna grama. Su

padre mteresadeen admoustrar cientilicarments g gran-
Ja. comprt muchos libros, 2 Ta vez que cslimuld @ Carl
y 4 sus hermanos o emprendgraclividades independien-
les como por gemplo, crarammales. Bl siguiente paso
e csa Gpoca de la pranga fue la realizacion de expen-
mentos. Al evaluar esos afios, en 1961, Rogers sefiala
gue “rdlo en aftos recientes pude comprobar gue
aguello we avadd o adguirie una ldea bdsica de la
clencia’,

Los primeros estudios universitarios los realizo
en Wisconam, maotivado por su experiencia en fa granja
eligid como drea de interés la agneullura,  Fn omu
opimdn, el el mterts no estuve aleado de lo que

[ Este arficuio fne prasentado con el filo arigimal: S Hopers v la educaciin ™.
2. Trabajader Social, Magisler en Edvcacido, Universidad de Turapaci.
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seria sulra b o posteron, v gue desus sserlos s puade
deducir que indudablemente ura di sus grandes preoco-
paciones fie un tipo de cullive cspesieh la porsony
humana, Dela épocade Wisconsin, Rogers, deslaca Ty
influencia que ¢jercio en &l un profesor, respecto de la
impartancia de les datos empincoes en coniraste con Iz
enutilidad de los conocinuentos de tipe enciclopédico,
En diverses arlivulos Ropers recuerda 2 este profesor
con la frase “no seas on vapon de momeiones, 8¢ un
rifle’,

La asistencia a conferencias religiosas lo hieie-
rondesistirde s agricultura, podemos vislumbrar como
se va pertilande supreocupacion por las personas, T
risin sefiala quees muy probable gue este paselo hava
tade por inlluencis hogareda

Er 1024 deeide preparse
para ¢l lrabajo religioso en ol
Union Theological Seminary, 2
su juieda, el mas Hberal de la
epoca. En los dos afios de estu-
die que realizo en LTS, estuvo
en eontacto con *prandes enedi-
s y maesices’” En especial
rpnerda aldoctor A O MelhiTers
cloual “ermiadevatamente el
libertad de inguirr 1 esfirzarse
por hablar la verdad donde

calle™. per cuanto el Teacher's College de la Universt-
dad de Columbia estaba uhicade enflrente del Unmon
Theologizal Seminary

Enel Teacher's Collegsentrd en contacto eon €]
pensannenlo de John Drwey por mediaeiin de William
Kilpatrick, La grientacion infantil es ¢l jrea de sus
pritneras praciicas; al revisar £sa época Rogers conclu-
v U los pasos eran siiaves vV ooR poca concienciade fa
eleccion gue hocia: simplemente me dedignd a las
aciividades que mas wme interesaban’”

Enel trabajo que sealizd enel Fnstilute for Chald
Guidance, durante un inlemado, se did cuenta que los
enfoques prevalecientes, por un lade, los freudianos del
Tnstiture v por otro, ¢l punto de
vista “clentifico objetivo’ del
Teacher's college; comrespondian
a des mundes completamente
dislinles v (uc jamas se eneon-
trarian Rogers considera quetra-
tar de resolver ese conflicto fue
una expenencla de mestima-
blevalor™

Sincenclur su doctora-
do acepta un peeste en el Clald
Study Departmen) de Ts Soeely
fur the Prevention of Crucliy 1o
Children, ubicadoen Rochester,

guiera gue esta nos leve”

Pere Lo mas destacable, pard su lrabajo poste-
e, sen desexpenienclas enel LTS, Laprimera deellas
serefiere 4 [a gutodireecidn de un semunario de estudio
con punlaje acaddémice, ¢ cual a jumwio de Rogers
comstituyd “una riea v esclarceedory exporienes’” gue
le impulsé durante un buen trocho del camino que
habria de recorrer, hasta desarrollar su propia filosofia
devida. La participacion cn este setninaro reotientaria
su frabajo fuera del dmbeto religioso, peto constituye ¢l
imicio de sus experiencias de autoaprendizae ahora ya
en ¢l ambicnie cseolar formal,

La sepunda expenencia tiene relacion con un
gurse para ol rabajo con dvencs, dske le avudd Ta
modelar sumanera de relacionarse con los demds’ va
deseubrir que trabajar con la genle podia ser uny profi-
sion. [l curso fue dictado por Goodwin Watson, un
lider progresista de la educacidn en ese tlempo.

Bl resultado de las dos experiencias sefialadas
fue, en palabras de Rogers, “pasar al otro lado de la

Mew York, Doce afios trabajd
en ese lugar, la mavor parte del tempe dedicado a la
prestacion de servicios sicologicns a mifios delmcuentes
v desvalidos enviades por los oibunales

Ropers sefiala de csa época tres expericnoias
claves en ¢l desarrollo de su teoria;

* durse cnenta gue los autordades mleleciuales gue
ifhaperon en su fovmacion podian estar equivoca
das e fo gue se refiere al ratamiento cllnico de fas
DErsoRas,

® el comprerder que los enfogues coercitives en las

relaciones climicas sonsuperficialmente eficaces )

gue o5 of clente guien sabe gue ex o que fe afeci
vhactadinde deseair, por lo tanto, gue lomefor es
conflar e lndireceion que el cliente mismao impri-

T u.fpm:.'zm.

En 1y Universidad de Rochester comienza g
trabajaren e departamento de Sociologia, por cuanto se
siente alejado de las dreas de interés del departamento
de Psicologia, las cuales se referian o caperimentos ¢on
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rtasy sibzmeones de lsboralorie, Encse cnionces, toma
sonlacle con o asistentes sociales psiquiatricos que
paTeeian lener sus mismas preocupaciones: ¢l trabajo
0T POrSongs.

Los cursos que dicte en Rochester aceres de
comprensian y lrataments de s con problemas,
lacron de inezds del deparlamente de Educacion v,
loalmente wmbdn lo fueron dil departamento de
Psawelepia. Cuando Rogers se refiore 2 su experencia
e Lo Universidad de Rochester advierte “ouan
emprainadaments seaut s propias lincas detrabaie™,

Ea 1940 pasa a la Universidad de Obio como
profesor con dedicacion exclusiva, Rogers considera
guela razen del ofrecimento de este puesto se encucnta
e ol hecho de habor publicado ¢l Libeg “Clineal
Treatment of the Probleoy Cluld™ Mucnlras, ol libro
“Counseling and Payehotheraps™ marea ol imgio delo
gue seria su enenlacin lerapéulica

Posteriorments trabaga en lag universidades de
Chicapa (12 atos) y on o de Wisconsin (4 aiios). Bn
1968 forma ¢l “Centro de Gatudios de la Persona™
como ung erganizacién independiente. De esta ¢pocaes
“Frecdom to Learm™ (Libertad v Creatividad en la
Educactén donde expone su “heterndoxo enlnguede la
educacion”, En 1970 publica “*Chupes de Eneuentro™
que resume las enseiianeas del lraba oo ese campe,

En L Caming del Ser™ seiiala *no cabe duda
quee o dle lox resones pop lay guee escribo phedece o
el vty mental Me pusta ver v explarar fas
fmpicaciney o fay ideas, de lay mias v s de los
demay. Me gustaser fdgico y seguir las ramificaciones
del pensamicnio. Fytoy profundamente involucrado en
el mundo del sentimieito, de fa intwicion 1 de la comu-
nicacion, tanto de la gue no es verbal como di lo que
25, pero también me gusta persar yescribiv sobre exe
mwndo, Al conceptmalizarlo comprendo con maver
claridad su sipadficada™

Carl Rejrers se manluvo activo hasta principios de
e cehenta, symond publicanda v participande en diversos
sernrnes sobre suenfque no directivo y centrado en La
poersony, para fallecer en 1986, Pare de su influencia se
puede rescatar de su propia wisién refrospectiva cuando
sefiala lo obstinado que fue al seguirun camino distinto a
los que existian en su época y tambnén, en la porgisiencia
por difimdir su propie enfogque por diftrenics medios:
citedra unuversitania, seminanos, grupos di cncuenito v
s drversas formag eserilas gue ulilizo,
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Para los educaderes, panto con seiterar lo impar-
tante que es difundu un enfoque persomal, tambicn se
puede destacar que la reflexion que realiza es la
ststemalizacidn de suprictica, sobre todo cuando mant-
festa Vque sm duda la fiente mas imporiante de
uprendizafe han side mis clientes (de tevapial v las
personas con girienes frabajé on grupos '

BASES DE LA TEORIA DE ROGERS

En los escritos revisades, quada en cvidencia
que s posiclon es humamsia v gue lene influencia de
filasolts, que proponen esa vision del hembre, comao es
el caso de Martin Buber por guien declarg su admira-
citn, y lambnén, esta la mfluencia de 12 escucla activa,
dhe b cual John Dewey fue uno de sus mavares exponen-
s,

Para ghondar mis en lo sefialade nos permili-
mos citar & Buber Vel encuentro del hombre consigo
misma, solo s posible v, al mismo Hempno, nmeviiable,
uha vez avabado ¢ relnoda de la fmiginacicin e la
iftesion, no podrd verificarse sinn como enceentro del
fndividhs con sues compaieros, wendred gue realizarse
asé. Udeamsenie cugndo el individuo veconozea al oivo
en foda sy afferidad como se peconoce o sl frisEm,
coma hombre, y marche desde este reconncimiznio o
pemairar en of otre, habra guebrantodn s soledad en
wH EHCHeniro riguroso ¥ transfirmador” () Qué es el
Hombre?, pp. 144-145)

De fohn Dewey podemos relacionar los siguien-
tes textos. extraides de "M Credo Pedagdeico™. “fa
efcugla es, prey, un piracess de Wida ) Ho Ra prepara-
gt pava b vida elierior ™! “la escela debe presen-
tar do vids prevente, una vida tan veal y vitel para el
wifio com la que vive ex el hogar, en la vecindud i en
el compa de fuego ' o debe existir, pues una suce-
sidn de estudios en el programa escolar weal  Sila
edncacion esvida, todavida tiene, visia clescle fuera un
aspect cigntifico, un aspectn de arte y cnltura y un
aspecto de comumicacion. K progreso no estd en fa
Sucesion de estudios, vino en el desarrolle de nevas
actividades yrmrevos intereses respects de la experien-
g La edweacion ha de ser convebida como wna
reconyiruccion continea de la experiencia, yel proce-
s y el objetive de la educacion son una y la misma
coya’’,
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La posiciin de Rogers constituye una perspech-
va humanisla de las relaciongs entre las pasonas, porlo
tanto, cuando habla de “enfoque personalizade™ cela
planteando “um punio de visia, wra filosofia, un enfo-
gire de favida, wna forma de ser, aplicable a cualguier
situacion en la cual of crecimiento ya sea de wna
persodna, gprupo o comunidad, forme parte d2 s obje-
v (MEl Caming del Ser™)

Cuando plantea que el deseubnmicntodel hom-
bre pasa por ung relacion con ofre hombre y que se
aprende por la experiencia, es posible distmguir la
miluencia de estos dos filosofos,

Para el enfoque perscnalizada la lupdtesis cen-
tral cs que **dox individuns tienen dentro de 5§ vastos
recarsos oy crincomprension ) parva la alteracion de
centceping propos, aclibedes bdsicas v comductas
aniucdirgidias Extoy recursos son susceptibles de ser
aloanzados, sise lowra crear un clima definible de
actitudes psicoldgicas facilitadoras” Senecesilan s
condiciones pars que ¢l clima sea estimulador del
CrecmIenta:

¥ Autenticidud (tambidn 13 denomina lepiimidad o
congruencia ) cuanto maver sea la autenticidad del
Felitador mayeor serd la probambdad de cambio v
cropiminio sonstructivo, enuna sitaacion deapren-
dizaje, en ¢l alurnng

& Visign incondiciomalmente poasttive la acepla-
cidm, el carifio o ol aprocic son espresiencs de und
actitud positiva del facilitador-profusor hacia ¢l
alumno comeo totalidad, incluso con sus sentimicn-
s negativos,

*  Proyeccion de lo comprension: esto sigrifica la
pELCEPEION con procisicen de los sentimientos del
alumno v di hacerlo participe de esa comprension
[inla psicoterapia este punto cs mis evidenle va que
el terapeuta trata de que el cliente clarifique tanle los
pensannentos conscienies, como aquellos sumerg:-
dns en el subconsciente,

Ropers sefiala. en el " Canunodel Ser™ (p 62),
que cate clima preduce el cambio porgue cugndo las
pursomas son aceptadas v apreciadas tienden 4 desarro-
llar vna actiud de mayvor canfe hacia si nismas.
Cuando sienten que se las oyo con proosupacicn, sen
capaces de escuchar con mayer preeision el fluje due sus
propias expericneias internas. Al comprender v apre-
clar.el si mismo, &5te pasa a ser mas congruente con la

proma expertencia. Y deese modo la persona pasa a ser
mas real, mas auténbica

Para Rogers el enfoque persenalizade se soste-
ne ¢n dos “hlogues™;

* g actwalizacdn en lodo organismo, @ cualguicr
mivel, existe una cormente fundamental de maowvi-
miente hacia la realizacién constructiva de sus
posibilidades intringecas. En los seres humancs,
también hay una tendencia natural hacia un desarro-
e mnds compleo v completo. Entodos los seres se
pide reconocer la vida como un procese activa y fa
conduela de los individusy liene como obyeto su
mantencion yreproduccion. Aquiestd elsustrato de
la motivacion, segin Rogers, la cual es la tendenciy
del organismo hacia su realizacion, Tsta rendencia
puede cxpresarse e una amplis gama de conductas
¥ COmn respuesta a ung gran vanedad de necesida-
des.

® ftemdencia formativa plantea que parcec haber una
tendeneia foomativa que setizs en el universo y que
pucdeser observada a tedes Tos niveles, como gjem-
plo, seftala que todes Tas formas que conooemos
proceden de oiras mas simples ¥ menos complejas
Por lo tanto, el facilitar un clima sicologieo que
permita que las personas sean’ - va se trate de
clientes, estudiantes, obreros, ¢ de miembros deun
grupo- noes por azat: e infilitarse on una tendencia
que tmpregna e totehdad de la wida orgamea, que
permite aleanzar [a maxina conyplepdad de la que
lergenismn s capas. Ropoes mamnliesta gue ~en
WiTF {"Slf.'ﬂ.lrﬁ ."-!'.'(.fla'v'flf.' .'J'T({'l.'l'”’. L @'ME YRR
cof una poterie lepdercig creativa e Roformed
nuestro wniverso, desde el diminuio capo de meve
haster fa mavar de fas galavias, desde la amebo
hasia el mas sensible v dorselo de los seres faana
wis, Ademds, prede que estemos tocardn ¢l borde
el meestro capacidad pova rascender RosoiFes
HELSHRENS, rared Crear direcofanes e vas ¥ mds esp-
Fetrecalicy er durevolecion e’ (Op Copo G250

Suespericneia la resuneen las sipualentes ense-
flanzas sipmificalivas pare Gy ues constituyen lineas
orientadoras de su aceion “emomr relucion con Do
personas he aprendido gue, en definina, po me resl-
fir beneficiogn comporiarme coma 310 fuera disioma
de fo gue sov ', sop imds eficar chando puedo escu
charine con toleroncia ) ser yo misme ', he descu-
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bigrtn el enorme wolor de permitirme comprender o
olra persona ', “he descubierto que abrir canales por
medio de los cuales los demds pueden comunicar sus
sentimientas, su muwndo perceptual privado, me
enriguece ", “me ha gratificadn en gran medida el
hech de poder aceptar o odra persona ', cuanio mds

»

mi abro hacta lay realidades mias yde laotra persona,

menosdeses arreglar las cosas ', “puedo confiarenmi
experiencia ', “mi experiencia es mi maxima autari-
dad", “‘gozo al encontrar armoniaen laexperiencia ',
“los hechos ro son hostiles " Vaguello gque ex mds
personal es fo gue resulte mas peneral ', Mlnexperien-
cia me ha emseliacdy gue lay personas se arignian en
una divecetin basicamente pasitiva ", Y por ltimo,
“la vida, en su optima expresion, es un procese di-
namice } eamblante, en ol e woda estd congelads ™.

Pademos sefialar gue la wsion humanista de
Regers se pucde sintetizar ¢n que concibe un munde por
y pira las personas y opuesta al sometimiento del
hombry a patrones que lo destruven.

CONCEPTQ DE APRENDIZAJE

Para Rogers el aprendizaje es un concepto clave
enla humamezzcionde la persona. Distingue y contrapu-
ne aprendizajey enschanesa Dela enseiane sefiala que
es unz aetividad sobrevalorads y lo manificsla asi
e, sonsceuenle con su leorid, csld cenlrada en el
profesor,  Ademas, la ensefianza v la transmision de
conocimientos tienen sentido en un mundo estitico. Por
tal motive ha sido durante siglos una actrndad
mncuestionable v valorada, Pere el hombre medemo
vive enunambiente de cambio continue. Para enfrentar
el desafindel cambio, el proposite de la educacion debe
ser la facifitacide del combio y aprendizaje.

Desde esta perspectiva Rogers hace, a o uicie,
una afimacion gue mplica una vision novedosa de la
educacion: “sadn son educadag las personas gue Ra
aprendicln e adapiarse v coambuar, gue adviriieron gue
ningin conoeimento da una base para ke seguridod”
{*Libertad v Creatividad en la Educacién”™, p. 907,

Ln Libertad v Creatividad Rogers manificsta
que el aprendizape es el “desarrollo de las potencialida-
des v sabiduria del ser humano”” (p. 11}, esel proceso de
legar 2 ser Enla pdging 13 del misme libro nos dice,
“guiera kablar del aprendizae, de feinvaciable curio-

stdad de un adolescente gue avimila todo lo gue ve, oye
0 lee snbre fos molores o gasolina pava mejorar o
velocidud e s ante’’ “Descubrimiento, entendi-
miento del mumde exterior ¥ hacerlo parte del mi
mismo ', 1o cual se explica come: “agui hay algn gue
me imteresa, que necesito, (Ajdl, fo he enconiradn!
Ahoraestoy dilucidando y comprendiendn lo gue nece

sito ) guiern saber '

Rogers, propone una aprendizaje vivencial que
liene relacion con la experiencia, v es significativo
Aleunos de los elementos implicados en este tipo de
aprendizaje son los siguientes:

" potee una cualidad de compromiso personal cn el
acte delaprendiagje pone on jucgo tanlo sus aspec-
tos altetivos como copnilivos.

¥oowe cmtnicws: aungue el incentive o el estimulo
provienen del exterior, el siznificado del deseubr-
miento, de logro, de captacién ¥ comprension se
originan en su interiar.

¥ es penevante; diferente de la conducta, las actitudes
¥ quizds también de la personalidad del que apren-

de.

¥oel mismo alunmmo fooevalia: sabe 31 responde a su
neeesidad, st lo conduce hacia lo que quiere saber o
51 explica algin punto oscuro de su vivencia,

* suesenciaes ¢l significade; en este tipo de aprendi-
zaje, el elemento del significado se construye dentra
dela expenencia global del alumng.

DESCRIPCION DE LA TEORIA DEL
APRENDIZAJE

En “Persona a Persoma™ Rogers nos plantea
como, desde su perspectiva, aprenden las personas:
“euandn se hace gue los estndianies 1omen contacto
con proficwas reales, cuando el Macsive pone psico-
lagicamente a i alcance los recursos humanos v
tionicos, slemde ademas wRa persona auigntica en sus
velaciaes con sus discipnlos, quivnes despierian s
cioe i v empalia, se peocuce e aprendizoge esh-
maclante’ (p. 68)

Mdgunas de las condiciones que facilitan la tarea
de “aprendera ser libre”, son, desde la dptica delauter,
lassiguientes: Enprimer lugar, encarandoun problema.
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El'requisito primane y csencial para que se produscs
este aprendizaje por propla mictativa, seria que el mdi-
viduo palpe, enfrente un problema real; el exito en el
allananuenro del aprendizaje suele estar vinculado 1
estefactor. S1sedesea que los estudiantes aprendan a ser
individues: hres v respomsables, deberiamos dejar,
sefinla Rogers, que se enfrenten con la vida ¥ sus
problemas, particularmente, s0ose ata de moblemas
que tengan sipnificade o smportancia para éstos En
sepundo lugar, condwnones gue dependen del macstro
facilitader, por glemplo, conflanza co ol organismo
bumane, Si se tiene feen la capacidad del ser hwmano
para desarcollar su propic potenctal podemos dejarle
elegir su partcular maners de aprender, También sc
sefizla la autenticidad del macstro, El macstro es wa
persena para sus estudiantes v no la encarnacion sm
rostrn de una exigencia del plan de estudios. Por lo
tante, s eonduce coma un sujete real. Do aspecto
nchicado os la accplacion Se rala de aprecear al eslu-
diante, sus senlimicnios y epimencs. Bl macsin valora
al estudianie come un ser digno v su afeclo se exhends
a todas las facetas de su personalidad  Se trata de
acepear al alumno deun modo integral, apreciarlo como
ser humano tmperfecte con maltiples sentimientos v
potencialidades,

La empatia, se constituve en otro factor csencial
de este enfoque, el maestro debe ser capaz de compren-
der desde adentro las reacciones del alumno, s una
clase de comprension que cast tunca s¢da en cl aula,
pero cuando el maestro tiene empatia afiade un factor
potentisimo a su ambiente, La provision de recursos,
Larmbadn ¢s destacads comoun elementemparanie, e
vir de orgamizar plancs de lecciones y conforeneas, o
macslro debe concentrar sus esfuerzos ¢n suministrar
toda clase de matera prima pertinente para uso de los
alumnos e indicar con claridad las maneras de servirse
de ella. Los recursos son humanes v materiales, Tl
milsmo profesor €5 unrecurso que se pone 4 disposicion
de los alummes, pero sin unponerse, sefiala en qué
puntos es mis competente dejands libre a los estudian-
tes su prado de utilizacido.

Para Ruogrers ¢l proceso de aprender a ser libre se
caracteniza por los siguicnles pasos,

¥ frustracion micial; al principio, los estudiantes que
han tecibido ensetianzy por medios mds convencio-
tales pasan por un periodo de tension, frustracion,
desengatio, esceplicism,

¥ dmciative p trabaios ddivideades: cuande los alum-
nos deseubren que no hay fingimientos, que cstan
realmente libres de estudiar, se dan cuenta que no
tiene objetn impresionar al profesor va que ellos
evaluarin su propio trabalo, que pueden aprenderlo
que se les antore v que se pueden expresar libremen-
te en clases. e produce entonees una liberacion de
encritia vilal casi imponents: lee mis, lrabaga con
ermpeiin. [mvicricn mas enerpia, Irbajan mas, relic-
aen y uhibizan mas log conceplos aprendidos,

* g persopal olra caracleristica ¢n esio proceso cs
el respete y mutua estima como mdividuos que van
sintiendo los miembros del grupo v que se manifies-
fa en logs debates grupales,

® combio individial, @ medida gue contiwa el apren-
dizaje se producen catmbios persona les conducentes
a una tayer libertad v espontaneidad

Resultadode este aprendiagge es ol hecho queen
la mcdics que da persona s seepta & st misma pusde
sseuchar, compronder yoacercarse mas a los olros,
Entences, cuando se conoce se acepta, asi no esconde
sus faltas, defectos v debilidades sino gue puede conver-
tirlos en ventajas o en posibalidades deevolucion futurs
o ambas cosas a la vez.

PRINCIPALES CONCEPTUALIZA-
CIONES DE LA TEORIA DEL
APRENIMZAJE DE ROGERS

Apremdizafe significative. ¢ una manera de
aprender que sefiala una diferencia en la conducta del
individuo, e sus aetrvidades futuras, en sus actitudes v
ennsu personalidad; noconsiste enunsimple aumentede
CONOCLITIENtns, S1no que seentretejecon cads aspectode
suexistencia Esexpencncial y comprende los aspeatog
cognoscilivog v emocionales del swelo.

Aprendhizage del procesa de aprendizaje: sipni-
fica adquiriruna continua actitud de apertura frente alas
gxpericncias ¢ incorporar el 3f misme al proceso de
cainbio. Setrata de desarrollar personas para quienes el
catrbio eg ¢l [oeo central de Ta existencia,

Relocion interpersonal en la facilitacidn del
apreimdizaje: 1 facilitacion del aprendizaje significati-
vo depende de clertas actitudes que se revelan en la
relacién personal entre el maestro o facilitador v el
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alumno. Se pueden distinguir algunas cualidades que
facifitan la relacidny por tants, claprendizaje, ellas son:
antenticidad en ¢l faeditador, apreeio, aceptacion, con-
Mamza, comprension empatica.  Estas cualidades se
pucden resumir basicamente en 13 idea de confianzaen
¢l ser humano, Rogers sefiala que si se tiene confianza
en la posibilidad de la persona de desarrallar sus poten-
clalidades, mdudablemente, se le brinda la oportunidad
para elepir su camino ¥ su propia dircegion en ¢l
aprendizaje

Focdntador, es 1a persona que junto con partici-
par en la relacion interpersonal de aprendizaje, con las
cualidades indicadas mds amiba, sunnnistra log recur-
s05 humanes v materiales necesanes v oricnta la forma
en que el alumno se puede servir de ellos. Secenlra on
la creaciom de un elima que lvorcesa ¢l aprendezae,
puede ayudar a los alumnos 2 ponerss en conlacle con
problemas que tengan sentido, aclia coherenlemente
para que lus alumnos tengan real y fonctenalments la
oporiumdad de aprender 2 ser responsablemente libres
Debe ser capaz de comunicar al alumno coherencia,
aceptacion v empatia.

Mo realiza casimnguna de las finciones tradi-
clonales del maestre. Ropers considera que no ex
certectss Hlamarlos macstros, son eataliadores, que dan
libertad, vida v cpertunidad de aprendur a sus alumnos,

Procesn de fegar o ser en fa Persona gue
apretde cuando 1a porsona ulilize su lberlad para
ACErearse 4 sl mismg, comicnzs 3 abandonar las facha-
das, las miscaras o los roles con los que ha encarado la
vida hasta ese momente, Ser “uno misme™ implics
descubrir la unidad v anmonia existente en sus verdade-
ros sentimientos ¥ reaceiones. Ceando abandona las fa-
chadas se pueden dar algunas tendencias come las que
siguen. apertura a la experencea conflanes énel propic
arganisome, un fecomlerno di
evabuacion y ¢l dosco de ser
UN Proceso mMAs que un pro-
duclo, La persem que crece y
aprends es el centrodel apren-
dizaje.

Libertad, Rogers
plartea, en “Persona a Perso-
ma” (pp. 32-53), que la hber-
tad que supcne el aprendizaje
personalizado es “en esencia
algo interior que existe en la

persond viva' ', ¢s U interior, subjetiva, existeneal” Es
la comprension de que yo pueda vivie agui y ahora, por
i propra eleceidn. Es el tipo de coraje que nos permite
adentrames en la meertidumbre de o desconocido por
nuestra prepia eleceidn By el descubrimiento de un
stgnificado inlerior que nace de atender, en actitud
sungible y abierta las complejidades de la propia exis-
tenera. Es el reconocimients, por parte de la persona., de
que ella es un proceso emergente y no un producta final
¥ estatico. [l individuo que, de este modo, profunda ¥
valientemente elabora sus propics pensamicnlos, acee-
de a su indnadualidad ¥ elye por si mismo.

Autogestion para Rogers ¢l poder de deciaion
radica en las manos del individuo o de los indsadues
que se verdn aleetados por dicha decision. Seein el
caso, la cleceion sera del propio individuo, de los
eatudiantesy faliladores cn conjunto, o poded mvolucrar
adminisiradores, padres, o miembros de la comunidad.
La deeision sobre qué aprender en un curso determuina-
do, dependera exclusivamente del estudiante v del
facilitador, De esta forma quedan fuera los programas
“impucstos’ por los sistemas externos.

LA MOTIVACION

En el enfoque de: Ropers, 1a molivacion para el
aprendizaje s bisica: “Ella yurge de o lendencia
el recdizadorg de To vidomivma, de exanclinacidn
delorgansme o fhar en fodas divecciones del desarvo-
Ho potencial”, Tn su opinion, el aprendizaze sigmifica-
tvo serd imavor cuands el alumno elipe su direccdn,
avuda a descubnr sus recursos de aprendizaje, fermula
sus propos problemas, decide su eursode aceicn y vive
{as consecuencias de sus eleceinnes.

Lamolivacion, en este
tipo de aprendizaje, abarca la
totalidad de la persona, ¢s
decir su intelecto v su
afectividad. v por ello los re-
sultados son mas profundos y
perdurables. Es importante
seaim Rosenberg, destacar del
enfoque personalizada, gue
corsidera al aluman como
unapersonague prede y giie-
re aprender, que Busca siem-
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pre condiciones de desarrollo persenal, incluse, pevo
s exclusivamende mediante el dominie de informocio-
nes fcnicas™ (po27)

El facilitador, en la motivacién del aprendizaje
significative, cumple ¢l rol de crear el ambiente o clima
mictal para las expenencias del grupo o de fa clase, para
clloergantaa v ponea dispesicion de los alumnos la mds
armplia v variada gama de recurses para el aprendizaje,

El facilitador debe conlar enogque la fucos
milivacional que subyvace cn el aprendieaje signifcali-
vir, eald en gue ol estudiante realmenle desea aleanzar
las metas que se propone.

OBIETIVOS DEL APRENDIZAJE

En la defimeion de los objetives de aprendizage
se cheoentra une de los niveles de autogeston de este
enligue, para Rogers el aprendieaje signilicative dene
lograr cuande el alumno pereibe el ema decstudic coma
imporlante para sus propios objelivos. Dicho de otr
forma, " persoma aprende reclmente cundn per-
cibe gue ef tewma exia relacionada con el meanie nimen-
to 0 enriguecimiente g si misme™ (ibid)

En directa relacion con lo anferior se encuentra
el ritme de aprendizaje, cuordo wna perscnd ifene i
abietivo gue desea consegnir, ¥ fene a disposicion el
malerind gue o fora posible, el aprendizafe se desa-
Frofla con mayor rapides’ (ibud)

El aprendizaje significative no sc basa cnoun
curticulum predeterminado, sino en la awtoseleccion de
los planes de estudio. Elrel del facilitador en la motiva-
citn es avadar a despertar v eselarceer los propositos
mdrviduales asi como los objetivos mis generales del
grupe. El facilitador no debe temer " aeeprar propositos
cortradictoring v fines conflictivas, si er copa: de
permitie o fox alimnos wna sepsacion de fiberiad
H'ES'UL?{.'I(} .;'.!IE‘! .'l{i' {FHE |':|'J.|'IE’.'J'E-:'JT IFHJTJE'.'.". ENTUMTLEN I'.-'{J."TI!’!'E.‘I.?Hl;-
via a crear nn chima adecuacds para el aprendizage’”
{ibid), Confiz en que el alummne desca realmente alean-
zat las meras significarivas para &l

LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Las consecuencias de la aplicacion deeste enfo-
gue respecto de |z evaluacion, oo pelabras del mismo

Rogers, serlan: “deberiamos eliminar oy exdmeney,
v gtee ikl dden e aprencdizare (rveal; elimoario-
wnos fay catiffcaciones, pov fe razon ya seBolada,; se
ehnninarion fos niveles como medida de competen-
ela'’

La autoevaluacion del aprendizaje autoiniciada
seria el métode, por cuanto estunula al estudiante
sentirse mas responsable, o cual es coherenie conel ol
autepestonado del propw aprendizge Bl individuo
aprendea asumir [a responsa bilidad desus actos cuando
debe deaidic Jos erterios que 1o reaulian mas importan-
tes. los objetivos que quiere alcanzar v juzgar en qué
medida los ha logrado. Bnronces las calificaciones son
detenminadas por los shumnoes o bien se les considera
poco importantes como indice de aprendizaje.

Laauteevaluacion se reliere a cada esluerao, por
cuante las tareas no son uniformes ya que cada alumne
determing las suyas en funcidn de Les chjelnos de
aprendizae que sc haya planteade,

Para Rogers, “'es abwio que exisien muchas
pautas que guian af estiediante para juzgar sus propios
esfirerzos ¥ sw propio aprendizafe. Bl meodolo particn-
lar es menos imporiante gue sentir fa rosponsabilidad
de perseguir la meta fifada de monera intelipente’

LIn maestro debe evaluar sélo coande un alum-
ni ke selicie su apoidn sobee determmadi trabags. So
rodl cambia e noes ol responsablode s calileaciones,
v mo loma cedmenys obligglonos. Por Lo lanto loy
xamenos cstandanzydos plerden su saprada prorroga-
tiva.

RECOMENDACIONES O PRESCRIP-
CIONES INSTRUCCIONALES

La recomendacidn mas imporlants que seial
Ragams vs ercar un elima de Tibertad en ba sala declases,
el os ung responsabilidad del fachilador o macstrg

Teniende prosente la recomendacion, basics,
que 1o mportante gs el ambiente de hbertad - en el cual
el alwmno percibe auntentieidad, coherencia, acepta-
cidn v cmpatia - cnfonees las mancras pucden ser
varadas. Parelle Rogers sefiala que elimaestoo que csth
en proceso de lograr las actitudes personales que fave-
recen la creactdn de un clima de libertad, desarrollard
determinados mados de censtruie kos procesos en s
vlase, adeeuaddos a su estilo y que surgen de su propa v
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libre imteraccion con sus estudiantes

Entonees, cs importanle poner atencion 2 la
ropea expericncia ¥ 4 las relaciones ¥ comunicaciones
fque s producen particularmente en cada clase, de ese
modo cada maestro desarrollard su particular
metodologia. que enla perspectrva delenfogue persona-
lizade, es el meyor procedimients.

Sincontradeeir Joschalado, cs pusible extracr de
los eseritos de Rogers alpunas proposiciones sencrales,
D exly forma, s puede coneluir que la primers reco-
mendacion es desarrollar un contexto favorable para
crear un ambiente de libertad.

La sepunda recomendacion es

como contenidos. En segundo lugar, proporcionar re-
cursos: en vez de dedicarse a elaborar planes de clascy
exposiciones, ¢l maestro se preccupa de proporcionar
toda clase de recursos para que ¢l aprendizaje sca
wivencial v adeeuado a las necosidades de los estudian-
tes El prolisor se plantea como un recurso que los
alumnos pueden usar v orienta sobre las dreas de su
competencia ¥ su dispombilidad.

Eintercer lugar, el uso decontratos: s un recursa
ny flexible que da segunidad v responsabilidad al
estudianteya gue le permite Njarse objelivos y planificar
lo que disea saber, v su calificacion
puede estar relacionada con el cum-

la confianza: ¢l macstro confiard en
quecs capaz de facilitar el procesa de
desarrollo del patencial humano del
grupo curso. Esta confianea poode
relirirsea uneampo restringido, pero
si s real loorard facilitar el proceso
del gripo.

En relacien con o antenor
esta también, la conlanea en el sor
humana, B Feilitadoer por lener pro-
funida confianzs en la capacidad del
mdividuo puede darle 12 oportunidad
de elegir su caming v su prop dirge-
cidn en ol aprendizaje.

Una cuarta recomendacién os nutrir constante-
mente ol procesode aprendizaje. El contenido del apren-
dizaje, siendoimportante, ocupa un segundo lugaren el
erfoque personalizado, o que importa realmente es que
el alumne pregrese aprendiendo como aprender Lo gue
tesen saber '

Ls necesatio rener presenie que la discipling
necesana para lograr los ohjetivos, ¢ la atodisciplma
que sustittve & la discipling externa y poc lo tanto sa
reennoes ¥ aceply como responsabnlidad propa

Peroelmismo Rogers manifiesta, que esnarural
que los profesores deseen saber qué han hecho v como
han ensavado formas v enfoques oftos macstros, en la
genetacidn de condiciones pard aprendizajes significa-
tivos, En promer lugar, constnur problemas percibidas
come reales: una condicion para ‘que se micie ¢l
autcaprendizage os que el aluomne enltente aquellos
problemas gue pereibe coma teales v que le perieneocn,
Entonces elmaestro alienca al alumnopara que expongs
los temas que le preocupan ¥ que puedan relacionarse

plinienio del contrato,

En cuarte lupar, la divisicn
del grupa consideranda gue no se
puede obligar a naduza serlibre, ésta
[rmuls se aplica en los casos que
existan alumnos que deseen apren-
der bajo supropia responsabilidad y
ahumnos que no deseen esa libertad.
Por lo tanta, es posible dividir una
clase entre alumnos gque descen
autodirescian ¥ alumnos que quic-
ran trabajar en ung clase convencio-
]

Enqumtolugar, la investiza-
cion” ¢l maestro contnbuye a crear un ambaente de
nvestigacion planteando problemas, creande un clima
sensible para ¢l estudiante v ayvudandolo en las opera-
vienes de investisaeion: Eslo permite que los alumnos
lopren descubrimientos awtonomos v emprendan w
aprendizaie awodirigide, Cuando se permite que los
nifios esudien a su manera, los conceptos que elaboran
tienen maver profundidad, comprension v duracion
[InTque S Ind s autonomos y estan basados maszalida-
menie o enfiques empincos,

Fn sixto lugar, la simulacién’ es un sistema
soctal en munialura; un modele de oreanizacion, una
réplica de laboratorio enla quese pueden reproducir una
ampla variedad de situaciones sociales. Ll aprendizaje
que se adquicre mediante las cxperiencias de simula-
cion ¢s posible, porque el estudiante toma contacto
directo con procesos de la wida real, por medio de la
representactn o la elaboracian de situaciones 4 caeala

Fn séptime lugar, la mslroecdn programada;
segin Rogers se puede adaplar para ¢l aprendizage




PERSPECTIVAS « NOTAS SOBRE INTERVENCION Y ACCION SOCIAL 61

vivengial, al aplicarla en curses cortos ¥ dirtgidos por
muacslros chieenies, puede propercienar al alunmo sa-
pisfaceiones inmudialas, permitiéndole adquirir conoct-
mientos quenecesita para su propia actuacion, ledara la
sensacion de que todo se puede aprender y que pucde
trabajar a su propio ritmo.

Reloer a Rogers no tiene motivacion nostilgica,
aumque 2 lraves de la lectura recordemes a compaficros

v profesores; cumple una funeidn. Comeo sefiala Meron
en Teoria v Estructura Soctal: “a wir eldsrco vale Ta
peravohier aleerlo periddicamente, vague parte de lo
e commnicauna pdgina impresa cambia conro resul-
tewder de o interaceion entre ef autor desaparecido y el
fevtar’ @
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ESTUDIO

EL GRUPO DE DISCUSION

UNA ALTERNATIVA PARA LA INVESTIGACION
SOCIAL CUALITATIVA

Marcela Boetto
Claudia Pérez 2

“Todos deberiamos dedicarnos sin pausa o
desaprender gran parte de lo que hemos aprendido, y
a aprender a aprender fo gie o nos han ensediadn.’”'

D Laing,

£l presente artivulo prefende abordar of tema de las metodologiay cualitativas de
tnvextigacidn soctal, centrando ef andlisis en o téenica Namada *“Grupo de
Discusidn ', Pensamos, junto a diversos autores, que lox formas tradicionales de
aproximacion a la realidad social, se han mostrodo inxaficientes para dar cuenty
de fa complejidad de las problematicas gue a nivel cultural viven los sujetos
seciales. Estimamos, ademis, gue esta perspectiva metodoligica y las téenicas
que ella propone, constituyen un campo propieio para ef Trabajo Social, si se
fostai ¢ crenta los fres axiomas Tdvivos de los estudios socio-cultirales
mencionados por 8. Bruyn: “la pecextdad que el investigador comparta las
actividudes vitalex y los sentimientos de la gente estableciende relaciones cara u
card; lu importancia de desemperiar un rol gue lo transforme en porte normal de
fu cultiire y de lu vida de tos sujetos investigados; y el inferés por el sipnificadp
que adiuiere la cultura en la vida del hombre, pero sin dejar de lado sus
manifestacioncs externas, de manera de hocerlo comunicoble v comprensible
para otros™ (Solor Silva, Mario (ga, 1988: 22-23),

1, Este acticuls constituye un capimla de la Tesis de Jas avtoras para optar ol Hlele profesions! de Assente Sacial,
2. Bpresadas de Trabajo Social, Umiversidad Teenoldgica Metropalitana (17710
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EL DEBATE
CUANTITATIVO/CUALITATIVO A
TRAVES DE LA HISTORIA

En ¢l transeurso de la histona de las eiencias
sociales han existido dos eofoques opuestos v ¢n cons-
tange pugna para abordar el estudio y comprension de ly
realidad socizl. Mos refernmos ol enfogue cuanitativo o
“dastrbutve” v cuahtative o Cestructural” (Thatfiez, .
197497, heha pugna la encentramas va en tiempos de
Aristcteles v Platon, periodo en el cual existia una
prodonunancia de la postura cualilativa, S0 embargn,
este contesto e modifica con el nacimicnlo de la Edad
Moderna, endonde se “dasarrallaran lax condiciones
epistemaldgicay gue pasibilitaron la moematizaciin
del mundo™ (Conde, I, 1994:60-61). No obstante, ¢s
con Mewton con quien seconsalids este proceso, tenlen
do lugar asi Vel trivnfo del desarvolle tedvico que
posdhilitd nee foy procedimienion sTaiegtions ¥ el

Hicitovay e convivriieran gn fo esencia de la clencio

(Conde, F 1904 &3
Desde este momente, la perspective cualital

va pasa a sereonsiderada como ne centilica. oo ngure-
sa v subietiva, siendo proclamads la porspeehiva cian-
tilativg come la qnics cientifics. Ahora bien, cs s parlir
de “Boyle el devarrolfo o fos experimenios o
laboratario, como se engendra fometadalogla cant-
tariva gue posibilita crear, af menas parciaimenie, los

hechos, la propia Natwraleza o la propia Seciedad .

iConde, . 1994 63-02). Desde este punto de vista
metndolipico. seha consideradna M Weber comouna
de los fundadorcs, en les ceneias sociales. del enfoque
cuantilabivista, ¢l que Lraslada mecieamenie las
metodolopizs vicenices uliizadas en las cieneizs nalu-
rales al estudio de 12 sociedad

Desdeehimondel siglo XX, v e consecucnsis
de log avances cientificns alcanzados, dados basica
mente por el prineepiodela mceridumbrede Hessenberg
y el de Ty relatidad de Finsten by “desde el punto oy
visterede Jorescretenow ot wden centro e conrden-
eleis o perspeciva domnete” (Conde, F 1994673 se
comienza 2 cuestionar ol paradigma hegemanian
cugntitativista  De este modo, aungue en las clencias
sociales sigue siendo el criterio prevalecienie, on las

clencas natwales dejg de sorlo, destacande on csla
nltima cientilivos contemperaneos como H. Malurana,
Varaly, Penlol, enlre olros, quicnes comienzan a desa-
rrollar um paradigmia nuevo que contermpla ¢ integra
todos aquellos aspectos que habian sido marginados,
coma son, lavida, facomplefidad, loorganizacion, o
praduceion, fos procesos, fo real v fo social. " {Con-
de Fo, 1894 67

Recién en los afios 60, la seciologia comicnza 2
incorporar en sus estudios (enicas que peniitian cono-
cer aspoctos relatvos @ las “cualdades’ del ehjeto
invastigade, v que hasta ese momento habian side
ubilzadas por Jos estudios de mereade (conocidas den-
reradis et ammbnleaormo WGenicas sualilalivas deanaliss
ide les actitdes) Faast comoeste altmo -clmercado-
Toque s¢ manificsla en las esforas del marketing, la
publicidad v las relaciones publicas) evoluciona desde
las “técnicay de recuento ' de los conmsumidores, o
Seomicay e participacion ' basadas en da Vcorfe-
stdn " Vadewtificacion ' Ceomversion i) del corsu-
midar o del votae, cor la mimlogio de la marca’
product o del partidocagrapacion electoral de ter-
O, Allomse, 1985 TEA)

Hata evolueiin de las ivestigaciones de merca-
do estaria respondicndo st a o ldosio desde un
capitalismi: do produgaion, 4 un capiialismo de consu-
mice, s deer, due uneapitalismo que privilega b asumu-
lagian mdividualists 2 un capilalismo de consumo
erupalista Por Lo tanio, va no salo hasta con realizarun
recuento de los consumidores, sino que intéresd tam-
buen “conocer cales sor los deseos mas profundes v
ercondides o sns cualificodes civdadones/consumi-
doves, v se ergendvon y avticelon sus frocesos de
wterdificacion precovsciente. T Allonsn, T[98
[si, conel propisitede ealear megor s campadias
publicilarizs ¥ oroar o meldear nuevas necesidades y
demandas cn los poleneales consumidores.

[e este modo, semaupgera en las ciencias socla-
les una etapa de reeepeiaeitn de la elvidada dimmensian
iz llativa de la mvesipgacion soaial Bnoesle procese y
a parhie de Lo deesda del 50, cobra wital importaneis los
aparies del socidlogo Jesis [hafiee v la posterior forma-
cidn de Ja denominada scucela Cualitativista de Ma-
drd B embirgo, sunaue diche procese comicnza

3. 0pus tramslormmme oL madelo clasicn “desde el punto de vista de las relaciones sujetoeljete, cealquier medicidn transforma el eljeto

o™
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tornar fucrza durante estos afins,
¢85 en épocas anterores dende en-
contramos Jos fundamentos de la
emergencia de la postura
cualitativista en una “reaceids
citiver (enrazuda en el expivita
Yennteshinarn ' ovgmnal de fn
Evewelade Feankfird] frente alas
impteacTones Y consectenciar de
fir absolitizacion metodaligica
awaniitativizia T TOet, Alfonso,
|994; 86},

Lheho procesa paoml re-
cuperar b subyetevidad real de las
relacioncs soeiales v develsers (relalivamente) o
pretagonismi v la palzbra 4 los “ sojotoséobjen™ (Ord,
A 190 8T de o mvestioacion social  Ademas
pormile establecer otra forma de relacion v comunica-
cion entre ¢f investigador v el objeto {gque ahora pasa
ser comsiderado come sweto), en la cual, el supclo
mvestigade va no solo debe houtarse a enbigger la
mbormacion requenida per el investigador sino que lene
tambicn lo posibulidad de interactoar de maners mas
simétrica v espentines con el investigador, pudiendo
cuestonar y relformular las proguntas hochas por éate, e
wcluse, plantear sus propios lemas. En consecuencia,
s swjetosdabiele de B fmvestyracida social dejom de
ser cousideradns e iodolomeamente raladns como
wiase pasevire ediferenciada de imdividunsfantdmaras
selltzacaves V para poder expresar fsupuestomen-
fizs yus propios vadores, deseos, creencias, eic ™ (Ui,
Alfonso, 1994, §7)

LA CUESTION DEL OBIETO EN LA
METODOLOGIA CUALITATIVA

Desde esta perspeetiva melodoldgica, ol shjeto
de nvestigacion estaria conformado por lodos aquellos
aspectos nocuanhificables delarealidad secial v que son
partede lavsfira subjetiva de las personas, A diferencia
il la purspectiva cuantitanva, cuvo objeto de estudio Lo
vansliwven “*las fiechos exiernos facontecimientos
Ssseoy de todo fipo, actes humanos en su exterinridod
materiad), considerados independiontemente de fa con-
ciencia externa de lox actores que fos producen o
sfren.. (00, Alfonso, U89 1733

Para s¢r mds precisas, la
perspectiva que agul e enungia
trabaja en ¢l plano de las valora-
clones ¢ mierpretaciones que los
swpetos leasipnana la realidad e
decir. trabaja con lay opinioncs,
pereepeiones, roprosenlaciones,
A gD, Vislones, vivencias,
pensamicntos, sentimientos,
crecnetas, significados, subjeti-
vidades, ete. Todosestos clemen-
s 5e manificstan por medio del
habla, del lenguaye, del discursa
(lo que se dice). Por lo tanto, Jo
que se Investigs verdaderamente, a través de las téeni-
cis cualitativas puede definirse como V' procesns de
comteicacion social. Rsto es, ewincio el modo gn gne
diferentes colectiviy participon de fos discursas
comvirsdeiney soctales. Extudia los proceses subjeni-
weas elictioy (s oprndan miblica fas actiiudes colec-
v, T exiereanpos, las demandas sociales, ete.,
euignchelos comodizenrsan) " (Canales, b, 1994 14,
Tados discursos que estarian respondiendo a una deter-
minada “ideclogia™ o codigos desde los cuales los
swetos e paran para hablar,

D este modo v dado que 12s téenicas cualitati-
vassenbasiesmenicléonicas conversacionales, el abla
seeonsiluye lanto en nuesiro medio o téenica (forma de
investigar, de acceder al objew) come en nuestro lin
{objeto de la invesngacion). La metodologia cualitativa
parie del supueste que cada objeto ex singular, tnico, os
deeir, se encuentra determinade por una seric de situa-
ciones v hechos -pasados v presentes- v por un contexto,
que le confieren un sentide distinto y cspecifico a su
expeniencia concreta. Por o tanto, no sc puede conocer
dicha abjete a través de un codigo acotado v
preestablecido (como courre en la metodologia cuanti-
tativa con b encucsta estadistica, donde estén definidas
de anlemane las variables, 1as preguntas v las respues-
las posibles), sino mis bien, se debe aceeder a él de
manera {2l gue se pueda caprar la estrictur iniern
delabjeto, s proplared de determinaciones, su simi-
foridad” [Canales, b.,7994 T

Ahora bien, aprocamarse al objeto de estudio de
esta [orma, implica siluarseen lo que se ha denominado

g

Cperspectiv Memic o Vinternalisia " (oviemtada a

Ma comprensicn e lerpretacion cualitativa de fa sig-
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nificacion de los discursos yde lodimensiin simbolica
de deconducta),” (Ot A T994, 8003 Esla porspocliva
surieregue los ohjctos que obsernamos en el contexto de
la investipacion social poseen un observador interno,
que seha ido constiuyendo v organizando desde dentro,
En ese sentido -v para ser mas explicitas- llegar g
eomprender un proceso eun endmeno soeal, como por
germplo, las dificoltades que deben enfrentar los sujetos
seatales en su vida colidiana, implica entender lo que
significa cse fendmeno para las persohas inmersas en
una situacion determinada. De talmodo, para compren-
der una problemitica social especifica se hace impres-
cinchible, (desde la perspectiva emic) observar coma los
sujetos -observadores micrmos de so propia realidad-
concaen v congloeyen el muondo y las relacioncs soeales
e 5o instiluven en Gl

En suma; el enfoque cualitativo sostiene que el
conocimiento del objcto deestudio pasa necesariamente
por la sstmilacion de las categorias ¥ construcciones
simbélicas elaboradas por los propios sujetos sociales
al mternor de wna determunada cultura. Es deeir, ol
nvestigador para conocer € interactuar con lag persc-
nas, requigre negociar” eonel senhido soemin de Glas.

En oposicion 2 1z perspectiva emie, encontra-
mos la perspectiva *fetic® o “externalista™, lo que
hiace factible sucuantticacion. Esta perspectiva pone el
énfasis en la significacion v el sentido gue una situacidn
tiene para el observader (investigador externae) y ne par
clactn. Al respecto, el planteamivnio ennasia cues-
fioner o capacidad comprensiva de las ohservaciones
reclizadis desde wna estratesia etic” (Gutiérees, Juan
v Delgado, Tuan Manuel, 1994: 152), en tanto ¢l inves-
tigador observa v analiza ¢l obieto de estudio desde sus
propios pardtmetros, no captande ol sentido que para este
ulimo (swpeto/objete) conlleva un hecha o situacion
especifica.

En ullimo emume, podemos deeir que la pers-
pecliva emie tiene en el campo de las éenicas de
investipacion social su version mas elocuente en el
grupode discusitn, Asimisno, la perspectiva etictiene
su versién mas reconocida v clasica en la técnica de la
encuesta estadistica, que en opimén del propio Jesis
[bafiee (1992) constibuiria un disposilive de

silengiamicnto de las subjetividades al restringirles ¢l
libre gjercicio de la palabra. Tl encuestador tiene el
poder de preguntar, ¢l entrevistado solo puede respon-
der décihmente lo que se le pregunta.

Por otra parle, en Io goe respecta al disedo
técnico de nvestigacion, la metodologia cualitatva
“se caracieriza por la invencion. ésto es, pov dar
cabida siempre a fo inesperado () por oblurar todo
Fiting, puesto giie lay eenicas de investigacion social
s aplican aunarealidad siempre cambimte™ (Dawla,
Andres, [994:77) Consecucntermente, esta medodologa
es ahierta, no estruclurada (en lo que al grupo de
digeusion se refiere v semi-estructurada en ¢l caso del
grupo focal v de la entrevista en profundidad) v semi-
directiva.

Es abierta, pues puede producy inlormacion
ne prevista en el disefio, en la medida gque permile
decidiends sohre I marcha algunos aspectos de la
investigacion relativos, tanto a 1a seleccion de los parti-
cipanies-actuantes en la produccidn del “contexto
stiuacional'’ como 2 la mterpreracién v analisis de la
informacion, “esdeciy, laarticwlacidn de los contextos
sitvacional ¥ comvencional! va gue tanto el analisis
como la interpretacion se conjugan en el inmvestiga-
dor” (Davila Andrés, 1994 77) en lanto “sujelo cn
procesn”, puesio gue el imvaesligador social ~come sub-
Julverdad reflexiva-constituye un fragmento o un pedazo
di la sociedad que investiga, de tal suerte que la socie-
dad pueda pensarse, percibirse v reflexionar sebre st
misma & través de éste.

Aai el investinacdor ey el lgror deovle la infonr-
fmaeiin se convierte e siprificaciosn (1 en sentida),
el que b wmdaed del procese de investigacion, en
siliinnc insicned, no estd mi en la teoriani en la Wenica
-t enlaarticnlacion de ambas- sing en el imvestgadar
mismo,”" (Davila Andrés, 1994: 773 De este modo, en
la medida en que ne exista un instrumonto o pauta
estructurada que sefale las variables que deben ser
consideradas en la inferprelacion y andlisis de la infor-
macion oblemd (discurses), el investigadorpuedeaten-
der Vel muliplicidad de aspectos congue se presenta
el fenomeno () aspirando a descubrir o conacer
coma aguel que o hace por primera vez,” (Canales,
Manuel, Documento médita, p. 9)

4, Biguiendo a 1, Thafier, se entenderd por contéxto siluncivnal y conlexio convencional **1a red de relaciones sociales que desplicga la
léenica coma artaficta () ¥ la red de relaciones lingidsticas que despliega la tenica...”” {1994, 77}, respectivamente
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Es no estructurada puesto que su campo de
aceion ¢s heterogéneo v discontinue; rabaja enel mum-
dode lo “wrtual 7, lo posible, v por 1o tante. no puede
tener una estructura rigids pre-establecida, dada fa
complepdad ¥ mutabilidad del obeto de estudior la
realidad social. Es semi-directiva ya que en fa relacion
entre ¢l babla nvestipadora v el habla investigada, es
eata (ltima la gue estructiura la conversacion, Elhabla
investipacdom porsu parle, selimita adar los linganuentos
senerales de b conversacion al e de dsta,

A diferenecia de To sefiglade antenormenie, 1a
metadoloeia cuantitativa os cemada, estruclurada v di-
vectiva, Cerrada, pues en ¢l disetio de la myviestigacion
s¢ encuentra todo su desarrollo absolutaments predeter-
minade, no existicndo pesibilidad de introducir modifi-
caciones durante su transcurso, scgun Lo exa le reali-
dad {obeto de estudio) Estructurada, puesto que res-
ponde & un critenn g, esto es, que “entre lay
If.i‘f‘l'fl’.?’n‘..l’.'ii!.‘i ,I"I flr'J.'l' GTH’]'I'.';!III'.'&H.?H;.‘!.\' N |'..'|'H‘|!.'§ﬂ.f:'-l'_j.-"|'.f (210} t'.'t.f."ﬂ'.'U}l’l'J
et o vilaciones vegladus tales gue pareairde los
pemeras o o ve oy mo febed sros gue segede sos
extipulactones’ (Davila, A, 199478} En olras pala-
bras, cn esle Upo de investigaciones waslon pasos
establecidos, que se deben seguir secuencialmente para
ascgurar ¢l buen término de la investigacion. D este
miedo, agui solo micresa aplicar rigurosamente la
metodalogia, sin considerar las caracteristicas propias
del abjeto de estudio v la complepdad de la realidad
soclal en la cual se encuentra inserto, S¢ superpone 151
el método estructurante al elyeto. Directiva, va que el
hahla investigadora dicigeal habla investigada, detwen-
clovesta alima oo lewdo momento cefiose a o estipulads
por el imvespador

Lizs ohjetivos, dontro de Ts mvesligasion social
cualitaliva, zon los que puian Ta seaiin delimvestipadon,
puesto que aqul -a diferenciy de las nvesligaciones que
seenmarcat dentro deung postura cuantitativista- nose
deben formular hipdtesis inieiales que coatten el poste-
nier analisis, B mundo simbdiico captierado median
te discursos po se clrcunsoribe en modo alguno o
premisas previamente formolizadas para su wlterior
veriffcacian ' (Davila, A, 1994 77)

Enloque concicme g la muoestra (v por tanto a
la reprosentatividad), sta varia de acoerdo al enfogue
que orienta Ja investigacion. Es asi come en ol enfogue
cualitativo fa muesira se constiluve enoung mucs(es
estructural, en la que priman para su seleccion criterios
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decomprension, de perlenencis ( ne derepresenlatividad
estadistica), 4 ravis de los cuales “se pretemede imchr
@ Idas los comparemes gui reprodezean mediani si
diseursa relaciones relevamres T {Divila, A 199477
para los fines de la investigacion, De esta forma se
conveca a los integrantes de la muestra (que reciben el
nombre de participantes-actuantes) en tanto swetos
soctales-pertenecientes o una estructura socizl v conee-
tados entre si- fmujeres. obreros, duigentes, empresa-
10, jovenes, ete by oen cuanto individuos (concep-
by cehstraein gue Dovra fo concresion de los determing-
ciomes sociuley sobee Dny sgfeloy del aniverse v o
mesiven ' (Canalos, Mo, 1994 12

La muestra estructural serd representativa en-
lences en lamedida que abarque lasmilltiples y diversas
pesiciones de habla susceptibles de ser captadas enun
cnlectivo determunade. Bl tamaifio de la muestra, por su
parte, no puede serdelinide conantenoridad y depende-
ri basicamente de que Ta mformacien oblenda llegue a
um punto de “saluracién™ (] que eslara dade por la
repelicion dif informacion). Eneste altima sentide, T
fque nleress conocer 2 1o cantidad do respueslas o
diseursos que exislen v no la cantidad de veces que se
repiten,

Respecte del enfoque cuantitativista, la selee-
c1om de la mmestra contenipla un eniterio cstadistico, en
ese sentido, se considera 2 los miembros del universo
muestral en tanto “mdraducs’ aislados entre st
idénticos, por lo tanto mtercambables unos por otros v
dende cada uno tiene la musma probabildad de ser
gaeepide come parte de este sub-universe que cs la
muesirg, Asimismo, ¢l amano de dsta dependend del
Lamnafic del universo y del margen de eeror pre-defimda

EL GRUPO DE DISCUSION

Descle un puonto de vista epestemalagico el m-
vestirador seaial puede abordar ta realidad @ partic de
tres enfoques: distributivg, estructural v diskictico, A
conlinuacion nes teferiremos brevements a los dos
primeras, exchivendo el enfoque dialéctico al cual no
aludiremos en el presente articulo, Posteriormente, pro-
fundizaremos enelenfoque estructural v especificamente
enuny de sus téenicas, ¢l grupo de discusion,

El enfoque distributrve, con énfasis en la en-

- euesta cstadizica seomplementa para csbucdiar y cuan-
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tificar les “hechos™.  El enfoque estructural por su
parte, con énfasts en el prupo de discusion, nos permite
caludiar ¢ mterpretar los **discursos . El myvestigadon
social al estudiar hechos sociales estara estudiando
acontecimientos extemnos v fisicos. es decir. aclos hu-
manos matertales que se expresan do manera concrela
en el mundo de la realidad social Al contrario, cuando
¢l mvesngador estudia diseursos sociales estard inter-
pretando los significados colturales intersubjetivos v
simbdlicamenie reprosentados a través del lenguaje.

Elacento puesto en ¢stos ultimes afios en tornn
a téenicas como el grupo de discusién, demuestran un
reforng haci le tradicion coltural cualitalve de la
mvestigacion sectal. Representands simullincaments
la superacion de una época
obsestonada por la cuanti-
ficacton abseluta v la venfica-
cion cetadishica. Denlro de la
perspeeliva cualitativa pode- [
mos encontrar distintas teeni-
¢as para abordar el estudio de
la realidad social. entre otras
entrevista ahicrta o en profun-
didad. analsis estructural de
textos, historias de vida v gru-
pu de discusion; siendo consi-
derada esta ultima la téenica
mas general ¥ completa

[l grupo de discusion
56 constituye en un artilicio o
espacie metodoldpics cons-
truide para investigar subjetividades, significaciones e
ideoloprias prosentes en un colectivo. Bn otras palabras,
purmity ' capéar fas pepreseniaeione s idetlagicas, va-
tares, formaciones Inaginarias ¥ afectivas, ele. domi-
nanies ent wn determinado estrato, cliuse o sociedad
global™ (Orti, AL 1989 198)  Dichos aspectos se
mamfiestan por medio de los discursos emitidos por las
personas, siendo de este modo el grupo de discusian ung
verdadera " fabrica™ du reconstnuccion de discursos, de
“frases comunes™ v de “eonsensos”, En este Gltino
aspeclo, ko que sebusea con la discusion grupales loprar
que Jos miembros del grupo establezean acucrdos en
tomo a la tematica trabajada

El discursoes o que sedicc a través del lengua-
1, stende este nltimoindividual y colective (socal)a la
vez, pucsle que lo gue dicen los integrantes del grupo de
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diseusion {micreeonjunto) da cuenta del habla comin g
thstursa existente en su grupo de referencia o socredad
plobal (macroconjunto),  Por lo tanto, “no existen
diveursos mdividuales, lo que se dice y pensa ey,
fuege, wndeciy vVhacer interindividual” ex comprensible
vesctiehable paraotros en lamedida que los miembros
del grupo o comunidad comparten los cddigos” (Trma
Palma, Cecilia Quileddran v otros, 1993 /). El discur-
soes individual en sumanifestacion pero colectivaensu
aliuctura; los coleclivos como conjunto no pueden
hablar, les que hablan son las personas miembros de
dichos colecrivos.

El grupo de discusion se funda sobre tres dina-
micas grupales: el grupo hasico, ¢l grupo de trabajov el
fiorn. El grupobisicoes aquel
gue esta conformado por el
grupo de pares, de anugos,
e el grupo de pertenencia, v
tenecome ume naldad ol
esparcimicnlo. El prupo de
Irabajo esta constituido fun-
damentalmente por un grupo
de personas (que sepueden o
N0 CONNCET entre 811 que s
Juntan para realizar una ta-
rea especifica.  El foro se
constiluye un una instancia
en donde un conjunto de per-
sunas (representantes de un
sector de opinién) se retmen
para conversar sobre algin
lurma ¢n particular y constrar “una verdad™

El grupa de discusion asume caraclerislicas de
cada una de cstas formas grupales, perono cs en esencia
mnguna de cllas.  Se asemcja al grupo basico en
aquelios momentos en que ¢l grupo se aleja del tema en
discusion, adquicre caracleristicas del grupo de trabajo
en tante, al igual que este, contempla la realizacian de
una tarea especifica, cual es, la produccionde un diseur-
30, y lnalmente, aswme un cierto parecida con la forma
grupal foro, en la medida que existe un prupo de
PEISONAS QUE S TeUnen para comversar de un tema y
legar a consenso sobre ¢l

Fs preciso sefialar que el grupo de discusion no
tiene una exislencia previa ni posterior al desarrollo de
la discusion grupal. 84 el grupo preexisticra -o si los
participantes asi lo creveran- el consensono seria el fin,
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sino ¢l inieio de un proceso que se extenderia mas alla
de los margenes establecidos para el desarrcllo del
grupo de discusidn. La técnica del grupo de discusion
permite queJos diseursos enunciados por los participan-
tes adguieran sentido dentro de su propan contexto,
proceso que s ve facilitado al visuahzar o develar el
sistema idealdgien presente en el discurso del hablante
(A Orti, 1984 1697, detectar la estrueturs significativa
v 1 lgica mterna de las construcciones coluclivas
latentus,

El grupe de discusion al devolverle al sujeto, el

gjerciciode la palabra “libre™  nos penmute acceder por
medio del modelo psicoanalitice de interpretacion a su
meonserente idecléeicn ¢ mierprelar las claves de su
eomportaruento. Por ofra parte, va proposita del debate
santitativedcualitativo, consideramos que los actuales
sistemas de medicidn -como s el caso de la encuesla
gstadistica- no contemplan los aspectos problemiticos
inmerses en el rumdo dela vida cotidiava delos swyetos,
nitampoco de su situacion biogrélica, resuitando enton-
cesque el conocimuento oblenide por la via cuantitativa,
necesarigmente tende a la wenficaeicn de los heches ¥
noa suinterpretacion, De este modo, en ¢l contexto de
la dindnmca gencrada por ¢l grupo de discusion. los
Rjelos proyectann sus deseos, sus ah::gr[as, U PUnEs,
susmivdos, sz (Tustraciones, conseicnles ¢ Ineonscicn-
tos, sus smogiones latentes, los conflictos y las normas
sociales dominanles en ung seciedad dada.

Cn suma, ¢ grupo de discusion nos permitind
lacalizar y revelar una vivencia goleetiva, observando
los compartamientos v las producciones compartidas
soctalmente. Rescatindolo como medio de expresidn
de las ideologias sociales subvacentes en ol sistema de
lenpua hablante ¥ como vehiculo de captacion du vale-
res, fmmacienes imaginarias y afeerivas, dominanles en
una socicdad concreta

CARACTERISTICAS DEL DISENO
TECNICO DEL GRUPO DE DISCUSION

A continuacion, v pata facilitar la comprension
del legtor, pasaremes a descnbir la téenica grupo do
discusion

o Formacidin del grapo de discusion
FEn prinera instancia, v en lo referide a la sclee-
eion de los participantes actuantes de! grupo de discu-

sion (personas que llevan a cabo la discusion grupal),
lenemes que ella responde a un eniter1o estructural -v es
una clapa andloga 2 lo que en la mvestigacion social
clasica corrosponde a 1 seleceicn de la muestra- puesto
gque lo que agui micresa os quo d raves de los discurses
de los participantes se reproduzean las relaciones que
conforman socialmente 3 ese cotyjunto.

En esta etapa s¢ deben considerar dos eriterios
heteregeneidad v homogeneidad, El grupo no debe ser
ahselutamente homogéneo, puesto que silo es se pucde
Nepar a constitum en un grupo basico, impidiendo
conseoueniemente Ta conlormacion del grupo de traba-
10, Tampoco debe primar la hetercpenerdad de los
participantes-zeluznles, v quade serasise mpoaibihita
la comsmruscion de conzenses. Al respesio | |baficznos
sefiala que " Log dos fmites a fo comunmeacian son el
tonto (refaciones da inclusidn: rodo es comiin -tomen-, p
pie tanto va comunicadn) v el loce (relaciones de
exchmion: noda ex comun, v por fante o comuiicd
hle). Silo hey comunicacidn 5§ las relaciones son de
ilgEseaiin Ry pRIri COMER Y POFIE RO COMER =) por
tamta commumeatls- Frnomeesira sociedad hay relacio-
ser de evolison a mivel micen, como lg relacion
pacdredhifo (vo g pueden mezelor en wn grupa perso-
Hets de gereraciones distintay); o ived mecre, oo b
relacicn propietaric/profetario ino se pueden mezclar
e prupay.” ' Ibihez, 1., | 989 191

Por otra parte, entre los distintos grupos debu
gxislir um eierto prado de diversidad para, de este mado,
cubrir todas las Mentes de habla posible dentro de un
camporestnnpidoal lema . Es recomendable, para que
efecrivamente haya mayor lihertad y espontanerdad en
la expresicén de los discursos, que los participantes no se
comozean entre si v tampoco o guicn sedesempefara
como precepror (persona gue lendri 4 su cargo la
conduccten del grupo) en la reunion

El tamafio del grupe -denominade por 1. [bafice
como *frontera espacial” del grupo- estd referido basi-
caments o la cantidsd de personas que serequisren para
tealizar un propo de discusion, el cual fluctia entre
cinco v diez personas Rl mimmo se justifica por
considerar que recién con cince participantes es postble
gue se produzea redundaneia en ¢l discurso, puesto que
con i numery nferior se pucden pgenerar fbrmas
asociativas como la pareja v el prupe nuclear, El lime
superior tesponde 4 un eriterio cuantico, ya que <l
mimere decanales de comunicacion {medios a traves do
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los cuales una fuente emiscrs transmile sigmificados a
una fuente receptora) erece de maodo geométrico en
relacion al nimmere de participanies, per gjemplo, con
dos persnnas exisle un canal de comunicacian, con tres
personas res canales, con cuatro personas seis canales,
suncineo persenas diez canales, yasi sucespvamente, de
esta forma, con diez personas tenemos cuarena y cimeo
canales, porlotanto, sitodos se activan al misma lempo
la discusion seria meontrelable, sin embarge dificil-
mente esto courre, lo que permite gue B discuzidn se
pueda Hevar g cabo sin que derive en un caos,

Ll contacto v la convocatoria de lox polenciales
participanics debe serrealizado por una persona distinta
a quien se desempelie coma preceplor del grupo, la que
debe tener especial cwdado en no mitroducir sespos
personales en los sujelos,  Asimismo, ¢stos deberdn
sabur lo menos posible sobre la investigacion v sus
objetivos, con el proposite de que no se presenten en el
grupo con discursos o pesturas pro-claboradas.

Mo es posible celablocer o prion la cantidad de
grupes a realiear, siendo ol ertenio predominante en su
determinacion, ¢l di saturacion de la infnmacion, es
decu, el limite eslard dado porla aparicion de redundan-
eig o repelicién de los discursos

En lo relative a la duracion que debe tener un
grupo de discusion -a la cual Thificz denomina como la
“frontera temporal”- cxisle consenso al estipular que
la diseusién prupal, en lo posible, no debe sabrepasar |z
hora v mudia, debiendo el precepror advertir al comien-
2o i 1a revmion sobre su duracion aproximada, o cual
exigird a los participantes loerar el eonsense dentro de
gste margen de tiempo.

Resulta unportanic hacer referencia al lugar
donde se desarcollard la reunion, dado que la discusion
grupal puede ser provocada, inhibida o influida por las
caraclorislicas del contexto, como el tamafio, la decora-
cion (ambientacion) v el mobihiario. Por esta razén, v
tomando lo sefialado por A Orti, ¢l Tocal debe reunir
condiciones de tipo técnieo y simbilice.

En cuanle # las condiciones téenicas. debe ser
un lugar grato ¥ sin ruidos que distraigan la atengion de
los participantes; en lo que respecta al mehiliario, debe
existir una mesa, en lo postble cuadrada, puesto qua

propreia i idea de prope de trabajo (la mexistencia de
mesd, 0 bien, una mesy pequefia y baja, seasocia -segin
la expeniencia de autores como | [bafiez y A Orti- 2 un
grupe basieo), las sillas por su parte, deben ubicarse
preferenlemente en forma circular, de mancrs TR
determine ninguna preeminencia cn las condiciones del
diflogo.

Respectode las condiciones simbalicas, ¢l local
debe ubicarse en un lugar no ligado direetamente a la
cotidianidad de los participantes v su aspecto no debe
seropuesto @ los valores del propo, va que estariz
limitando /o determimands los discursos de las perso-
1as;

En relacion al emplee de prabadora, wnemos
gue ésta se constituye en un elemenlo neccsario para el
preceplor en tante permite regisirar los compoticntes
temperales vio cspaciales del discurso del grupa, lo que
Hiepe serd transcrito v analizedo con maver detencidn
Cumple el rel de memona del precepror, v en esie
sentido se configura en una prolongacion del oido de

s Funcionamiento del prupo de discusion

Antes del inicio de la reamon, el preceptor no
debe lomar contacto con los participantes-actuanivs
Eslos seran ubicados de modo estratégies, con ¢l propo-
sito deimpedir la formacion de subgrupos. Una vez que
s¢ ha indetado la reunicn, el preceplor debe explicitar los
motivos per los que se les ha comvocado v los objetives
de la nvestigacion, sefialando ademds las razones de la
utilizzeicn di la grabadora v 1a funeion que cumplisd en
¢l desarrollo de fa reunion, de igual modo se haria enel
case de encontrarse presente un ehservador

La provocacidn del tema contempla -scatn
Ibaficz- dos componentes: racional y emocional, [l
componenteracional serelivre a la proposicidndel tema
a discutir, agui el proceplor “mo puede introducir
Juicios de valor sobve el tema; ha de adapiar su
lenguaje a las caracieristicas del grupo; tiene que
marttener su auloridad moral (o funcion del podre, en
el senbiddo pricoanalftics).” (Octi, A, 1989 491 El
compenente emocional. a suvez, apunta a generaren los
participantes el deseo de diseulir o] tema 3

7, Bl wema puede scr propuesto de distintas formas, sigeiendo a e nucvaments, pmede hacerse de maneadicecta, cato es, mmediata
{enuncianda ¢l fema), o bien, medials (enunciands un fema que contenga légicamente ¢l tema): de maners indirecta: enuneiundo un
temaque Huve al lema poe condensacidn metatbrica {se accede al tema a traves de una metd fora de Sste, o decir, cambiando sy sentido
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Una vez planteado ¢l fema, se comuenza a desa-
rmollar la reurién, aqui son los propios participantes-
acluantes quicncs scran los encargados de estructuar ¢l
ferae v [ dmdnuca grupal en funcin de sus valoracios
fes Por su parte. y seoun Lo planlcade por Ot cl
preceptor sils podid inlervemr para cvitar ol silencio o
cuanda tedos los parlicipantes intenvengan al misie
tiempe, cuandoal prupe sedesvia del tema, o cuando un
parbelpanly moncpoliza la discusion,

Deacuerdoa [bafcz, ol preceptor pueds interve-
i de dos modos: reformulande. es decir, * devilvien-
doalgrupo eldeseomanifestoda (). Debe reformular
con fas mismas praddalreey, el mavone domn, fos mismos
geslas: camdbriaelos supedri wuna valaracion de ese
dusen.” (Ibance, 1, 1982 4930 o interpretands, o5
decir, Vdevelvienddn af grupo en forma manifiesia ol
desen formulacdo en forma fatente,”" (Tbificz, 1, 1984
345),

INTERPRETACION Y ANALISIS DE LA
INFORMACION EN EL GRUFO DE
DISCUSION®

Coma ya s¢ menciond en puntos anlerores, no
existe una pauta preestablecida que guic ¢l anahsis ¢
mterpretacion de los textos producidis a parlir de las
discusiones prapales. Dichoandlisizesabicrio, cntanta
el investigader debe permanceer siempre on actitad de
escucha, puesto quedeeste modocs posible “encontrar
lo gue no se uesea’ {baficz, 1 1989 es decir, fas
eilidades virlugles o las sipmificaciones insespecha-
das. Por ke lanto, en este punto no entregaremos una
guig ¢ pasos riguroses para levar a caboesta fase dela
inveslEaelon, S0 que nos limitaremos 2 darcuenta | de
manerd conglsa, de lo gue para autores como Thine y
Crti, implica la mterpretacian y analises de los discur-
305,

J. Ibafiez distimgue dos momentos en ¢l analisiz
del desarrolle del grupo de diseusion: un momento que

¢l denoming “psicoanalitico™, en el cual ol preceptor
analizs al prupo desde la microsimacion * imrerpretan-
du cala fenamens como emergente simacional” (Orli,
A 198RS 199, es decir atendiendo a las manifistagio-
nes que seogestan dentre de diche momenle; v un
momento Cseciologien’ enool cual se Vrealiza un
avciisis desde la macrisiinacion witerpreiando la si-
teacida en ef grupo coma veflega de la siinacidn fiera
del grape (Ot A, 1989; 199)

El discurso de los participantes del grupe de
discusitm es grabado en cintas magnetofonicas, las que
son franscritas, constituvéndose asi en ¢l lexlo quo
posteriormente serd analizade o interprelado por elfas
mvestigadorfas. Realisandose un andlists semiologicn
tendiente o satirar s posihilidades sipnificarivas™
(Chti. A 1989 199) v yma interpretacion de cardeter
tednen y seciolgico,

Agui ol andlisis se encuentra supeditado a la
inlerpretacian del discurso. ““Inrerpretar sl capta-
clan de un sentide oenlto: cscuchar o la realicdod como
st fa realidad hablara” (lbifiez, 1., 1989 497} La
interpretacionpartede la intuicién delinvestigador, la
que posteriormente debe ser ¢valuada y contrastada con
tenrias

“Analizar es desconiporer en sentidn sus com-
ponentes sin sentido: silenciar la reclidad (purgue no
dice nada)” (Thadez, J, 1989 4970 Fl analisis
deconstruye el discurse de la realidad, construyendo a
partir de ésto ot discursa.

En el transcursn del grupo de discusion, los
participantes-actuantes lambicn interpretan v analizan
(basados fundamentalmente en su intuiciong, proceso
gue es incorporado por ¢l investigader ¢n su tarea de
andlisis ¢ inlerpretacion de los discurses. De acuerdo
von los planlezmientos de A, Ortl, en la tarea de inter-
pretar y analizar, ¢l investigadar no debe hacer nece-
sariamente un anélisis exhaustive de las estructuras
linguisticas (funcion que realiza ¢l semidlogo), ni de la
personalidad de los sujetos (labor que desempefia el
pslcoanalista), dado que su funcion “es g la vez mds

real par edro figirado en virud de une compaiacian leila) o por desplazamiento metonimico (s peeede ol loma & lravés de un fema
que este contenidy en ol lema a estudiar, hipotasis, o5 decir, se parte de un “vslabon®™ de la cadena’ o bien, 2 través de un temu mayor
aue contenga ol fema de interés, hipertagis, vs dein, se parts de la eadana mayor que cubre e teia),

6, Draddn Jus Tumilaciomes de eapacia, este puntonio serd profundizade en o] presenlearliculo. Supanmos aloslectores intavesados remilicse
al Ibaficzen: **Come se realizauna investiguuion medianle grupa de desensidn {1989, 2 A Onti ' Ly pperturay clenfoqna enalidative
¥ estincluzul” (19EY) v & M.Canales: Apuntas Chledes de Metodologio Cuslitalive, Facultad de Ciencies Sociales, Escucly de

Socwlopia, Universidad de Chile. Santiago, Chile, 1993,
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wodesta v menns vigurosa [ pero famhidn mes
realista y pragmatica: porgue en ln prociica de lo
inferprefacion v andlisis medianie Bomicar cualitodd-
vasaed discirso, fefuncion delsaciclogn 0 se redney
e eeducionar e ariemioeiin deolomea de loy disenrsos
Rl génesis ¥ reproduceion de los procesos socia-
les’ {Orti, A, 1989: 184).

Ahora bien. come s Lo hemos sehalada,
preceptor cs ¢l verdadero sugeln de esta dindmica al
miegrarse ¢n cl proveso de investigacion, y estono sélo
desde un enfoque racional, sing que ademas desde una
perspectiva emocional, puesto que también myecta -
COMO " SUJCH0 BN pIDECS0 - sUs propias pulsiones enel
proceso de interpretacion ¥ andlisis B atras palabres
Coontaruna’ el procese de vvestipacion con sus fin-
taRINAS MAs infnos, Gen 8 propios doeseos v lemores
Asirmis, encsla fase do ln vesligacion awlores como
[hafive v Manue! Canales, proponen abandonar la pre
oty por la Yerdad para quedarse conla Vesssimiling,
0 se, aqui no interesa saber si lo que dicen los sujetos
conattiuye one by verdad respecto de un acontecaments,
situacion o fenomeno social deternumade, stno mas hien
loque Interesa esta dado par lo que los swetas sientan
wplensan comauna verdadal interion de sus cabeas, o
deer, le quecreen gue es la verdad o lo quepara ellos ez
la verdad, independienlementiss Csta scajusta ono a la
realidad empirica Eslo descarlaria entonces la
implementacion de criterios de validez v confiabilidad
e 1a informacion producida -2 partir de los cuales se
busea determinar =1 es verdad o no lo que los swetos
dicen- puesto que, coma va

CONCLUSIONES

Lo anteriormente expuesto nos permute soste-
rer, que ¢l Trabajador Secial se encuentra cn una
posicion privilegrada para entrar en conlacto y sonocir
la realidad de los swetos, 4n cuanto constituye un
profesional vinculado & la vida cotidiana de las perso-
nes UFisio losocasay e swy chentes desde sug
nelpenes diveiplinarios, e soliciada por fa genie para
vty aspecioy que HERER que Ver con s vida
cotrdiana fedueacion safud, vivienda, problemas fami-
fiares, ere ¥ ( Solar Silva, Maria Olga, 1988 223, loque
le estaria facilitande netablemente el cumplimento de
los wnomas descrisos al vuee de este artioulo (ver
abstract)

Por oira parle, esla perspecliva metodologica le
b uma posibilidad conereta al profesions] de conocer
aspectos de la vida cotidiana de los sujetos pocoexpla:
ryddos hasta ahorz, Gjemplo de ellos son la subjetvadad,
&l sentido comur, el mundo simbalico, entre otros, v
rescatar clementos sociocuiturales que permitan re-
orentar las estrategias de mtervencion. Cahe destaca
tmbien que el aceesn de los trabajadones sociales
canneimieniey menen do los U postiladas, mérodas 1
fecnivas ce bnipvesiacidn cucditaiiva permitivareco
per stslemtcaments o bifiemacidn de la practica de
mneee de hacerla comprensible v comnaticable para
feiy niveles ferdrauicos superiores de fa politicasocial
v facritard su inseveidn en of didlogo entre fo micro
fomere Social af darle sig-

hemes sefalade, aqul lo que L
interesa es la veresimulitud de  Benii s
los diseursos, es decr, le que o
parece verdad  Por gemplo, Bl ;

stenun prupe dediscusion un
parbsipanle-actudnte myventa
un delermunado hecho deberd
hacirlo de tal manera que su
Juicio resulte crefble ante los
demds miembros del grupo,

para lo cual su argumento ten- 3

dri que sustentarse en el sen- 3

tido cormin o la crecnais co- 7 ;:M
lectiva, generando de tal for- i
ma ung apancncid o un cfecto s

t verdad: e

é L Ry S R D e A At i
£ L
-

niffcacitn y mmsjabilidod ol

Mufode informuciin’ (Solar
Silva, Maria Olga, 1988, 19
gue emnerge de la prictica,

o : D¢ esle mode, cree-

nos que la mportaneia del
uso de la metodelogia couali-
tatve para nuestra profesion
pasa; ademas de lo ya men-
cionade, por incorporar ung
nuevd perspecliva en las in-

vslimaciones sobie la reali-

i { dad socal. Una perspectiva
e mids acorde con los valores v
i i principios que guian la profe-
;’?‘E“tﬁ,m.mwm sion ¥ que dicen relagion,




£

entre otros, coo el respeto al valor y dipndad de la
peracna humana (no importands su eolor, edad, razs,
sexn, ddvologmia, condicidn soeio-coondmica, eic), la
wulodelermingcion (en el sentido de poder escoger su
propic desting), ¢l desarrollo personal (contemplando la
idea de progreso v desarrolle de la persona), la respon-
sabilidad social (frente a individues, grupos y comuni-
dades en situaciones sociales desventajosas) (Catalin,
[ilda, 1971: 52-60). Complementando asila vision que
ha entregado por afios la implementacién del enfogque
cuantitativo o distributiva, logrando con cllo aprehen-
der la realilad como una lelalidad, ¥ no de manera
lragmentads como ha sido abordada hasta este momen-
L

Finalmente, nos parcee necesano hacer un alti-
M comnentaro on orno a estas dos perspoctivas
metodoldgieas que han mantenido una comstanic ughy

UNIVERSIDAD CATOLICA BLAS CANAS

porexcluirse mutuamente del escenario de la mvestiga-
o soctal ¥ consolidarse cada una come la dmica v
mejor aliernativa para abordar el estudio v comprensidn
de los fenomenos sociales. Al respecto, queremaos con-
signar nuestra concordangia con aguelles plantcamien-
tos (enirg alles ol de Alfonse Orii) que sedalan la
neeesided v ocomeeniencia de que estos enfoques se
somplementen en funcion de sus deficiencias ¢
meapavidades, demodo de zcceder al estudio v analisis
i 1a realidad social de manera integral; cstoes, abar-
cando su multdimensionalidad que comprende tanto
log aspectos que seetcucttran dentre de la esfera de o
cuantificable, lomedible, comolos que se ulican dentro
del espectrode lo simbalico, los signilicades (sentidos),
v gue hacen de ésta -la realidad social- un objeto
extremada mente comple) o como para pretender su est-
dig ¥ comprension desde un selo enfoque. @
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CONVENIO AREA DE SOCIOLOGIA
MUNICIPALIDADES DE MAIPU Y LA FLORIDA

ElArea de Sociologia dela Educacian de la Facultad de Ciencias Sociales. comeneda cpecular
aseanrizs cn ol campo de la planificacsdn ecdueativa a pachr del primer semestoe de 1995, A
lings deatmil, seadjudicd las heitaciones privadas para Ta claboracion de los Plancs Anuales
tle Educaeion Municipal (PADEM) di las Corporacioncs de Educacion Municipal de hMaim
y La Florida. La elaboracion de dichos Planes se enmarca en el desarrollo de la descentra-
lizacign de la gestién educativa. La funcion del equipo asesor sera apovar la organizacion y
desarrollo de la autogestion educativa, tanto de las Corporaciones como de los propios
establecimuentos cducacionales. Estas asesorias se llevarin a cabo entre los meses de mavo
v septiembre del presente afic,

PROYECTO ALTA

La Carrera de Trabajo Social de la UCBC ha side beneficiada conun Provecto Alfa (América
latina Formacion Acadéunea), dependiente de la Comvanidad Europes, El objetivo del
provecto es “mejorar v adaptar los cwrriculum de las Instituciones de Trabaje Socal »
Fducacién Social & partiv de un estudio comparade de los nusmes, concluyendo en la
elaboragion de provectos de intervencion coneretos en promecion de la mujer, animacion
socio=cullural v educacion mtereullural”, entre otros

Se participa en el provecto Alfa a través de la Red Aurora constiluida por establecimientos de
educacidn superior de Espafia, Bélgica, Suecia, Iolanda, Honduras, Guatemala, Salvador v
México Hsta micativa permitira a la carrera de Trabajo Social de fa UCBC, provectarse a la
comumdad internacional ¥ rectber al nusme tempe, los aportes que en relacion con la
profiesicn s elaboran en é6ta v etras latitudes.
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POST-TITULO EN ORIENTACION FAMILIAR

EL 11 deabril del presente afio, el Consejo Superior de Educacion 4 través del generdo N° 030096, dio su
aprobacional proyeeto presentado pornuestra Casa de Estudios para impartir el post-titulo en Orientacion
Familiar. El posi-titulo esld destinade a profesionales que teugan una relacion laboral eon famalias o
Interis encapacilarse enesla dred tales como: trabajadores sociales, profesores, enfermeras, psicolopos,
cdducadores de parvalos, orientadores v profesiones afines. La formacion tiene uma duracidn de cuatro
semoslres, # traves de los cuales se desarrallard un complete y consistante plan de estud:os on donde se
integran los aportes que desde diferentes disciplinas se han hecho a la temitica de 1a limilia. Scespera
que el ortentador familiar que aqui se forme, se caracterice por poscer lag herramicnlas v conocimientos
quele pernutan emprender acciones educativas. proventivas y promosionales cspecialmente para aquellas
familias mds desprotegidas, las famulias pobres, siendo eapeces de ofrecer soluclones novedosas v
adaptadas a este gran segmento de la realidad maciwenal
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EX MINISTRO

ALBERTO ETCHEGARAY
EN ANIVERSARIO DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS
SOCIALES

El viernes 10 de mavo del presente afio con
oeasion de cumplirse un 2o de Ja creacidi de L
Faculiad de Ciencias Sociales, ol ex Mimstre de
Estade & Alberto Etcheparay dictd una clase
magistral ttulada “Jovencs, pobresa v solidan-
dad™. Esteencoentio se inieid con unsalude de
bienvenidaa cargode ln Scerelana Acedémics do
la Carrera de Trabajo Sueial, Sra. Maria Cristing
Aviliés, continuands con ung oracion animady
por ol padre Lis Flores: Enseguida, ¢l Decano de
la Facultad 81, Gerardo Barros, dirigio unas pala-
braz 2 la asamblea con motive de esta celebra-
cidn, para luego dar lugar & la clase magistral
dictada por el ex Mimstro, Elacto, al gue asistie-
ron altas antenidades de naestra Uneeersidad.
decentes de la Facultad de Ciencas Soeiales v du
otras unidades aeaddmigag, alumnes v persenal
admimisirativa, conelavd con un wno di honor
ofrceido g todos los asislentes con el propasito de
colebrar cste importante evento,

FIRMADO CONVENIO
U.C.B.C. PROVINCIA DC
CHACABUCO

FEldes 31 demayo de 1996 fue fimmado un convenio de
cooperacion para el desarrallo entre o Universidad
Catcliea Blas Cafias v o Gobernacion Provineial de
Chacabuco. En el convenio se expresa la voluntad de
ambas instituciones de desarrollar en conjunto activi-
dades de cooperacion en los fmbitos econdmico, so-
cial v cultural, tendientes al desarrolle mtegeal de la
pronaneia val desarrollo de lsgeetividados seaclémice s
de la Universidad

Frmaren el conyenioel 8t Serpio Torres Pinto, Rector
dela DCRC vl 8r Patnicic Rosende Lvnch Goberna-
dior de la Provineia de Chacabuco. El acto se realizo en
¢l Aula Mapna de la Universidad en presencia de
autoridades deesta casa de estudios, Alcaldes, Conce-
Jales. profestonales de las mumcipahdades de Celma,
Lampsz, Til-Til v dirigennes veeinales de las rusmas
COMILNLg

[n esta ccasion se aflanzaren las relaciones  previa-
mente eatablectdas entre Universidad « Gebernaeida
envirtud de Tog cenvenios de pricticas profesionales v
suminarios di grades oo gjecucion, cn ol campo del
Trabajo Sccial v la Ingenieria Comercial, abriéndose
al mismo Gempo espacios de posible apovo en los
temas de educacion y asesoria a la gestion municipal.
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PROYECTO: FORMACION ENSEXUALIDAD PARA
CATEQUISTAS PREMATRIMONIALES

Bl Centro de Estudios v Aceldn Famliar (CEAE) de la Universidad Catolica Blas
Caftas ha dado inicio a un proyvecto de Fonmacion en sexualidad para los catequistas
2 premuatrimoniales, financiade por la mstiweidn  Advemat. Los catequistas pre-
' matrimoniales son matrimonios catdlicos que cuentan con una preparacion subre
. doctring eristiana, esprriualidad del sacramento del matrimenio y han manifestado un
Sy interés volunlano por irabajar en la lglesia. Para muchos categuistas hablar de
% sexnalidad eon los novios, constituye un drea difieil de enfrentar, lo que se traduce en
ocasiones, en la adopeion de una postura desde la fe catdlica innecesariamente fortmal
vrigida, Eltema de la sexualidad produce mcomodidades y por tanto, dificultades para
serabordado, Bllose expresa en el hecho que esta temitica sea asurmida preferentemen-
te desde el punto de vista de la paterrudad y no se incluyan otras dimensiones que dan

cuenta de la globalidad del pensamicnto de la [glesa Caldhen Trente a esle lema

CARRETEDIALOGO teok

Log dias 1%, 30 y 21 de junio teve lugaren el
Aula Magna de la UCBC el Hamado |5 3
“Carretedidlopo”’, actividad organizada por

tas Carreras de Pedagopia en Filosolia y Tra-
bajo Soeial v la Dirceeion de Extension do

mucstra Casa de Estudios. El propdsilo di esle ] RO]*I‘LS{J R RICARDO 7l ]{] [GA

evento fue abnr un espacio de converpencia
entre jovenes, docentes universitarios v profe- DE VISITA EN NUESTRO PAIS
sionales, para propiciar el intercambio abicro
de opinones v percepeiones sobre la realidad
juvent] actual en los ambitos laborales, calta-
rales, educacionales, asoctativos, entre otros.

Elehileno, psietlognsecial y profosor dela Universidad
diz Monlreal, Ricardn Zoiis ., se encoenira desde Junio
S0k : : I dil prosenleatio wistlande o Carrera di Trabajo Social
_'m e ":f Ak cf!cﬁﬂn[-tjru,émrz m;' oA IFE de fa UCBC. Ricardo Zuifiiza con cerca de 20 afios de
SR BARIATO CRRRIR IR OV ETSIEAL, IOy docencia universitaria en la Escuela de Trabajo Social
sionales de mslituciones vinculaday al tema, de la Universidad de Montreal, numerosas publicacio-
o . g L]

jovenes relacionados al m““;i” delartc y ‘jh{i]" nes y participacian en programas de intercambio acadé-
PRICa, ‘f'awrdc'ws,:' autondades, wm,"l{é; mico con nuestro pais, realizard con autoridades v
o la 1n1p0rtanc1ad_rcargan=zar_ r:stﬁ.upa docentes de nuestra uidad acadénnca una serie de
acnﬂdﬂfdﬁs a fin de estimular li_} difusion ch la eneuenlros destinados a fortalecer Ia diseusion diseipli-
cultura ._|u*.:cml ¥ promover el recanocinento naria en tomo a los lemas de la sislemalizacion y 1
de las distintas vissoncs que cocxistan sobre.cl produccidn de conocimientos en Trabajo Social. Desde
complgo v heleropéneo “ mundo juvenil™ va, agradecemos al profesor Z{ﬁiga.gu visita v sus
inestimables aportes al debate sobre Iz profesion
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