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INVESTIGACION

S ENTIDO y SI GNIFI CADO DE LA
FELICIDAD EN LOS POBRES: UN

ESTUDIO ElNOGRAFICO1
Claudia Espinoza c.
Patricia Velasco S.2

Este documento presenta parte de los hallazgos de un estudio realizado en un sector

de pobreza de Santiago en torno a la temática de la felicidad. El propósito que nos
movilizó fue comprender e interpretar el sentido y significado que a la felicidad

asignan aquellos sujetos cuya vida cotidiana se inserta dentro de un contexto de

pobreza, con sus concomitantes materiales, culturales y psicológicas. Interrogarnos
sobre la felicidad de los pobres es cuestionarnos acerca de sus preguntas más vitales,

sus proyectos y sentidos de vida. El estudio pretendió, además, el abordaje del tema
de la pobreza desde una perspectiva innovadora y holística. La entrada es desde la

felicidad de los pobres, es decir, a partir de sus visiones y anhelos más profundos,
nacidos de la "línea vital" de sus historias. Se trata as~ de aprehender la vida de los

sujetos en sus dimensiones cotidianas, culturales y prospectivas, en un intento por

trascender aquellas conceptualizaciones de la pobreza elaboradas con fines utilitarios:

orientar políticas, programas y proyectos dirigidos hacia el mejoramiento de las

condiciones de vida de los sectores postergados. Este artículo constituye la síntesis de

parte de la investigación referida; reducida para efectos de su publicación en esta

revista.

ANTECEDENTES trabajo consistió más bien en un primer esbozo de
aproximación al tema de la relación entre pobreza y

Reconocemos el carácter parcial de todo in- felicidad, y en una profundización de las líneas de
tento por conceptual izar la realidad y por ende, del investigación que podrían desprenderse de allí. Pa-
producto de nuestro esfuerzo por aprehender la vida ralelamente y como elemento articulador de este
en pobreza. De ahí que el resultado [mal de este intento, está el interés por dar relevancia al recono-

l. Este trabajo constituye la Memoria de las autoras para optar al grado académico de Licenciadas en Trabajo Social y al título profesional

de Asistente Sociales de la P. Universidad Católica de Chile. El documento original se titula: "Vas a Parir Felicidad... (Estudio

Etnográjico Acerca del Sentido y Significado de la Felicidad para Sujetos Pobres) ".

2. Trabajadoras Sociales.
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cimiento de la dignidad y originalidad presentes en miento de las relaciones esenciales articuladoras de

aquellos sujetos y realidades sobre las cuales preten- las temáticas culturales. Ello, a través de un ejercicio

demos actuar o conocer. de triangulación entre la racionalidad del objeto, la

Metodológicamente, el estudio se desarrolló racionalidad teórica y nuestra propia interpretación

siguiendo las líneas propuestas por la perspectiva como investigadoras.

I etnográfica de investigación, entendida como la A continuación damos a conocer aspectos del
I "disciplina de la descripción e interpretación cultu- resultado del análisis interpretativo referidos al

ral" (Geertz, en De Tezanos, 1983: 17). tema del progreso en las clases subalternas y del

La etnografia, inserta en el enfoque cualitati- cuestionamiento que se genera, a partir de la situa-

vo interpretativo de investigación, delinea un proce- ción de estos sectores, al sentido de la felicidad en

so cíclico de descubrimiento de relaciones significa- el mundo moderno. El principal eje de análisis lo

tivas que dan sentido a la información obtenida constituye el vínculo entre la percepción que los

durante el trabajo de campo, dando así origen a una sujetos poseen respecto de sus posibilidades indivi-

construcción teórica que va desde consideraciones duales y colectivas de logro de sus proyectos y las

abstractas y alienadas del objeto de estudio (su condiciones materiales y marcos culturales

apariencia), hacia el descubrimiento y comprensión hegémonicos que condicionan dichas posibilidades.
de los nexos que permitirán conocer su esencia.

El trabajo de campo fue realizado en un sector

de pobreza de la zona centro-sur de Santiago. Allí se

entrevistó a doce pobladores2 (seis mujeres y seis EL PROGRESO EN LAS CLASES
hombres), seleccionados de acuerdo a criterios de SUBALTERNAS
condición de pobreza (según información manejada Lb" , .
porinstitucionesdelsectorycriteriosdeprofesiona- a u Icaclon en la estructura social

les colaboradores); ocupación (existencia o no de
trabajo/estudio); y edad (jóvenes, adultos y ancia- La tendencia globalizadora de la modernidad
nos). La recolección de información se hizo a través se traduce, para América Latina, en la incorporación

de entrevistas semi-estructuradas, guiadas por los de la economía de la Región a la economía del
subtemas: historia de vida, visión de vida, proyecto mercado transnacional, "motor de la modernidad".

de vida, bienes materiales e idea asociada a felicidad. Sin embargo, la manera particular de encamar este

Las entrevistas se realizaron en los escenarios coti- "modo peculiar de experiencia vital" (modernidad)
dianos de los sujetos, tales como el hogar, el lugar de y sus procesos de cambio (modernización), ha traído

trabajo, la plaza o el centro de recreación. efectos nocivos en virtud de nuestra ubicación

Los procesos de análisis se desarrollaron en periférica. En "(...) las zonas marginales y depen-

dos momentos cíclicos. Un primer momento, des- dientes, alejadas incluso geográficamente a veces
criptivo, partió con la lectura minuciosa del material del centro, "la vida de los hombres evoca al purga-

recolectado durante el trabajo de campo, llegándose torio, cuando no el infierno". Su integración subor-
a identificar las temáticas culturales que los sujetos dinada en la división del trabajo y su participación

articulan en tomo a la felicidad. Estos discursos se segmentada en el mercado internacional las arrastra
materializaron en un texto cuyo objetivo es presentar (. ..) tras una modernidad que sólo aprovechan con-

la apariencia del objeto. tradictoriamente, que penetra en ellas por todos
Un segundo momento estuvo marcado por el lados causando efectos inesperados, a veces perver-

desarrollo del proceso hermenéutico, cuyo objetivo sos, creando y multiplicando la heterogeneidad que

es el acercamiento cada vez más universal hacia el termina por ser su propia condición de vida y las

objeto. Metodológicamente consistió en la ruptura señas apenas perceptibles de su identidad" (Brunner,
del texto descriptivo para avanzar en el descubri- 1986: 55).

3. Las referencias a los testimonios recogidos a través de estas entrevistas aparecen designadas con la letra A (mayúscula) y un número
que corresponde al entrevistado respectivo (1,2,3,4...).

. ,.""."""""""""c,,
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Este afán de integra- da por la misma moderniza-
cióntransnacional impulsa- ción" (Lechner, 1990: 2).
do por la modernización ha O Las masas popula-
implicado al interior de la res están compuestas hete-
Región una desintegración rogéneamente. Sin embar-
de las naciones. Ello ha inci- go, a pesar de esta gran di-
dido en el deterioro de las versidad comparten ciertos
condiciones de vida de los rasgos comunes de acuerdo
grupos excluidos, a quienes a la ubicación que ocupan ¡

el sistema de producción ca- en las relaciones sociales de
pitalista no es capaz de inte- producción. Por una parte,
grar como fuerza de trabajo, ,...:,:,::;:::.:'::, ~ no acceden a la propiedad

:~~a~~~~:~~e;:::~:~~ Sn~ :~r:~~~~od;;~~;:i:: l~queda del todo marginada . " " distribución del excedente,

del sistema, experimentan- es decir, no afectan de ma-
do formas de integración que se someten al capital nera decisiva tal distribución. En el caso de las clases
directa o indirectamente y pese a su inserción fluc- subalternas urbanas éstas dependen en gran medida
tuante, siguen constituyendo un segmento social de la venta de trabajo en el mercado para hacer
funcional al proceso de acumulación de capitales de posible su subsistencia básica.
la sociedad. Junto a los aspectos ya mencionados, podría-

Lo anterior nos permite referimos a un nuevo mos decir que hay un tercero que, en palabras de los
tipo de exclusión, "(...) producto del propio proceso propios entrevistados constituiría un elemento co-
de modernización. Ya no se trata de un sector al múna las clases subalternas: "(...)noessóloloque
margen del sistema capitalista, sino incorporados hemos entendido por pobreza que es la materialidad
pasivamente"(Lechner, 1990: 8). (...) el no tener los bienes mínimos para llevar una

La inserción que los diversos sectores socia- vida digna (...) pero lo más serio de la pobreza es lo
les tienen en el aparato productivo en nuestro conti- que yo llamaría, el que esas personas que viven esas
nente no es homogénea y aún al interior de cada uno situaciones sean (...) marginal izadas por el sistema
de ellos es posible percibir los matices, Es así como actual (,.,) se las tira pa' la periferia, no se las
el concepto de heterogeneidad estructural puede escucha, no se alientan formas en que ellos se
dar cuenta de cierta especificidad latinoamericana. organicen, sino que se les mantiene marginalizados
, 'La heterogeneidad estructural puede ser entendida en base a mantenerlos dependientes de organizacio-

en sentido amplio como una cristalización de formas nes en que ellos no se expresan (...). Esa condición
productivas, relaciones sociales y mecanismos de de marginalidad ¿mh?, de no ser escuchados, de no
dominación, correspondientes a diferentes fases y ser dignificados, de no permitírseles o no alentárseles
modalidades del desarrollo periférico pero el que ellos puedan, asumanera, con sus medios, con
coexistentes en el tiempo e interdependientes en su sus ritmos, etc" poder enfrentar juntos sus propias
dinámica dentro de sociedades nacionales política- situaciones y poder juntos ir superándolas (...). Es
mente unificadas" (Di Filippo,1981: 209). Es así como considerarlos seres de segunda categoría
como en estas sociedades dependientes "(".) se (.,.)"(A 11: 3).
articulan dialécticamente multiplicidad de formas Según Di Filippo, lo anterior sería explicable
de producción" (Parker, 1986: 47), dando paso a un considerando la naturaleza de las relaciones sociales
orden segmentado que modifica el carácter de la que articulan los vínculos entre los distintos seg-
exclusión social. "Ya no se trata de un sector mentos del aparato tecnológico. Este, al tiempo de
tradicional yuxtapuesto al sector moderno y que defmir una complementariedad entre los agentes de
puede ser considerado simplemente como obstáculo la esfera productiva, configura también relaciones
al desarrollo de éste, sino de una exclusión produci- de subordinación y dominio en la esfera distributiva,

-
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donde se desarrollan dinámicas de poder contradic- decisiones, ello pone en cuestión la factibilidad de la
torias entre las distintas fuerzas sociales. Estamos neutralidad, ya que sin duda el sistema económico
aquí haciendo referencia a la dinámica de la esfera (medios) se supedita a los caprichosos vaivenes
política, donde generalmente quedan al margen aque- políticos. Esto último es lo que suele suceder en la
llos segmentos sociales caracterizados por una me- realidad, lo que quebranta el mito de la neutralidad.
norproductividad y organización, como es el caso de Aún cuando aceptácemos la división medios/fmes,
buena parte de los campesinos y los sectores de sería dificil explicamos la carencia de poder político
pobreza urbana (Di Filippo, 1981). que viven las clases subalternas dada su específica

Desde esta condición carente de poder econó- ubicación en el sistema productivo.
mico y político, es preocupante la vigencia de ciertos Quizás, más que seguir sosteniendo la supre-
postulados que plantean la posibilidad de una eco- macía de la racionalidad instrumental, se trata de
nomía neutral, como los de Cantolla Bernal. Al encontrar una articulación entre" (...) la esfera téc-
respecto dicho autor explica que "(...) el sistema nica del progreso- que comprende la economía, la
económico puede llegar a ofrecer abundancia mate- ciencia y las condiciones materiales de la vida
rial, sies dirigido a partir de los principiosyenforma cotidiana" y "(...) la esfera de los sentidos
eficaz y eficiente. Pero no es competente ni es su meta intersubjetivamente elaborados y comunicados, los
ofrecer fmes éticos, tales como el bien, la justicia o que se encuentran indisolublemente anclados en un
la felicidad, porque éstos forman parte de los siste- mundo-de-vidadonde coexisten tradiciones, deseos,
mas de los fmes. La economía, en cambio, es un creencias, ideales, valores, que se expresan precisa-
sistema de los medios materiales mediante los cuales mente en la cultura"(Brunner, 1986: 30). Lo que
puede o no llegarse a los fmes propugnados por el implicaría una nueva relación, de tipo dialógica,
sistema ético"(1993:292). "(...) los valores deben entre los múltiples sistemas de expertos que
dirigirse desde el sistema ético, articulado por la implementan los procesos modernizadores y la vida
política y ambos deben ser capaces de comprender concreta de las personas, y para el caso específico de
cómo funciona el sistema económico para producir nuestra investigación, las clases subalternas, el
abundancia a fm de no obstaculizarlo en sus empe- mundo de los pobres, aquel' 'momento antiutópico"
ños" (1993: 301). del sueño de progreso.

Por el contrario, lo que no parece considerar Por otra parte, esta carencia de poder econó-
el autor es la multiplicidad de racionalidades que mico y político de las clases subalternas urbanas es
entran en juego en la realidad. Al respecto, Brunner aceptado conciente o inconcientemente por dichos
responde: "La racionalidad del mercado, por ejem- sectores. La información arrojada en el trabajo de
plo, es bien distinta de la racionalidad de la política, campo da cuenta más bien de una actitud a-crítica del
y ambas difieren de la racionalidad tecno/burocráti- contexto situacional en el que se encuentran, siendo
ca. Se trata, en cada caso, de racionalidades encama- posible captar percepciones respecto de la pobreza
das, institucionalmente mediadas, atadas a intereses como mera responsabilidad individual: "La pobre-
y que interactúan-habitualmente de manera conflic- za yo la considero que es la gente que no tiene na' pa'
tiva- entre sí"( Brunner, 1986: 35). comer poh, pero ¿de quién es la culpa?, de los

Entonces, es dificil pensar que cualquier mari'os ode la mamá que tiene hijos yno, no trabajan
opción económica no traiga implícita ciertas con- porque les gusta la base4, entonce yo así considero
cepciones ideológicas y valóricas. Pensar en una la pobreza yo poh, porque no trabajan porque no
economía neutral implica, a nuestro parecer, desco- quieren, andan pidiendo pa' poder comer (...) es pura
nocer la trama de intereses y poder que opera en gente toma' ora así, que no tienen responsabilidades
aquellas esferas donde se toman las macro decisio- en la casa poh (...) no trabajan poh, se dedican a
nes. Por otra parte, aún en el caso hipotético de tomar, entonces no arreglan la casa ni ninguna cosa
concebirse una economía a-valórica y dejar en ma- (...)"(A8: 2).
nos del sistema de los fmes (la política) las grandes

4. Base: Pasta base de cocaína.



50 UNIVERSIDAD CATOLICA BLAS CAÑAS

También se vive como resignación. "(...)hay medida que se justifican como parte del proceso,
una cierta resignación, así como a ver, acostumbrar- llegando incluso al extremo de forzar una realidad en
se a vivir así, acostumbrarse a no tener, acostum- tomo a la ilusión. "Socialismo y capitalismo se
brarse a no ser consultados, acostumbrarse a no relacionan con sus respectivas plenitudes perfecta-
enfrentar juntos el problema (...)" (A 11: 3). Tal mente imposibles, se distorsionana partir del hecho
resignación se manifestaría en expresiones como: " de que consideran sus realizaciones fácticas como

(...) la pobreza e' un factor que ...to'os los ser pasos a aquella infmitud en relación a la cual son
humano tienen que pasarla...es lamentablemente concebidas. Siendo tal plenitud imposible, la inter-
Dio' hizo el mundo así poh (...)"(A 4: 9). "Tengo pretan en términos empíricos, como posible a largo
un tío que se sacó la loterías y ahí está poh, en la plazo. Al hacer esto se ciegan precisamente a los
pobreza porque (...) somo pa' ser pobres (...) naci- pasos posibles que se podrían hacer, pues aunque
mos pa' ser pobres (...) porque yo digo qué sacamo ninguna está en el camino a su plenitud concebida,
con tener plata, si la plata es parte de la felicidá y y sin embargo ambas alumbran su percepción del
en algunos casos porque yo he visto gente con plata futuro posible a partir de tal conceptualización de su
que tiene más problemas que un pobre"(A 4:9). plenitud. Pero, en el grado en el que no logran

Es decir, por un lado la resignación estaría discernir esta plenitud como un imposible hacia lo
dada por la situación de haber nacido irremediable- cual jamás se avanza en términos de un progreso
mente en una posición inferior en la estructura empírico en el tiempo, tales plenitudes ciegan a la
establecida por una fuerza externa (Dios) y por otro vez que alumbran. No es posible ser pragmático,
lado, por la percepción de que la situación en que como no sea dándose cuenta del caráctertrascenden-
viven los "salva" de problemas peores que se dan tal de tales plenitudes conceptual izadas y sin con-
en otras clases. Si bien en los datos percibimos que fundirse con alguna ilusión de su realización"
algunos sujetos se plantean críticamente frente a los (Hinkelarnmert, 1990: 28).
"ricos" (curiosamente no hay alusión a la clase Las clases subalternas latinoamericanas,
media), no podemos hablar de una conciencia de aquellas que pagan el costo social de la
clase dado que aparentemente no existe un proyecto implementación del sueño de progreso y moderniza-
colectivo ni una acción organizada en tomo a él. ción de la Región, no están exentas de las influencias
Lechner nos aporta un nuevo elemento para iluminar de dicha idea de progreso en lo que ellos se represen-
la explicación en tomo a esta situación: "La exclu- tan como su felicidad. A continuación desarrollare-
sión es consentida por los mismos sectores excluídos mos más exhaustivamente este tema.
en la medida que aparece inscrita en una especie le
"ley natural" o justificada como un mal pasajero.
De hecho, la ofensiva neoliberal se apoya en ambos SENTIDOS DE LA FELICIDAD E

~gumentos:se~res.~ntacomolavíana~al~ex~l~- INFLUENCIA DE LOS MARCOS
Slva de modernlzaclon y plantea la margmallZaclon
como un problema sólo económico y, por lo demás, SIMBO LI COS DOMINANTES
transitorio" (1990: 10).

A la luz de lo anterior, es posible acercamos Podemps entender que la felicidad consistiría
a uno de los temas de interés de las Ciencias Socia- "en la realización de cierta pretensión o proyecto
les: la idea de progreso, la que ha estado presente a vital, que se construye dentro de un repertorio de
lo largo de toda la historia de la humanidad. Un circunstancias determinadas. Es decir, se trata de
proyecto que permea filosofias, ideologías y religio- cierta presión que yo ejerzo sobre las circunstancias,
nes, y que en tomo a él se aceptan las condiciones las cuales me permiten o no realizar esa pretensión,
históricas presentes con la esperanza de un futuro proyecto o programa, o con más rigor, vocación. Si
feliz, aquella utopía vista como metafmal, un deber loconsigosoyfeliz. Sino lo consigo decimos que soy
ser a-temporal cuyos costos son peligrosos, en la infeliz, desgraciado, desventurado." (Marías, 1966:

S. Lotería: juego de azar. .

-- 1--
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93). En consecuencia, intentar develar cuáles son los surgiryserotrapersona." (A 7: 15) "Porquecuando
sentidos a la base de los discursos que los sujetos se pone metas es por algo. Por encontrar la felicidad
pobres levantan en torno al tema de la felicidad, nos y to'o." (A 7: 10).
remite a considerar dos aspectos que emergen en los Al respecto Morandé subraya que" (...) du-
significados: por un lado, aquellas expectativas, que rante un tiempo bastante prolongado las Ciencias
podrían llegar a constituirse en proyectos de vida (y Sociales conceptual izaron unilateralmente la vida
de felicidad) para el sujeto. Por otro, las percepcio- en sociedad desde el punto de vista de la necesidad
nes del poder del sujeto, ligadas a las condiciones y de la existencia supuesta de ciertas leyes de
objetivas que canalizan u obstaculizan el logro de las "hierro" que se cumplían a pesar de los sujetos.
aspiraciones y metas que éste se ha propuesto. La Pero hoy reconocen ya ampliamente que los sistemas
mayor profundidad en la búsqueda de sentidos nos sociales son sistemas de sentido, o mejor, sistemas
invita fmalmente al descubrimiento de cómo este simbólicos de diferenciación y selección cuyo pro-
sujeto pobre concibe su "ser persona" dentro del pósito es intercomunicar el sentido que, si no siem-
contexto social en que se desenvuelve su vida coti- pre es compartido por todos los sujetos, al menos es
diana, lo que se vincularía al siempre mutuamente referi-
sentido que otorgaría a esas do."(1987: 146). Esta idea
aspiraciones y metas en tan- de contingencia histórica re-
to lo orientan a su construc- presentaría' '(. . .) la espe-
ción como persona. ranzapuestaenlasposibili-

Respecto de las valo- dades que el sujeto históri-
raciones y aspiraciones, es co tiene de descubrir su ver-
posible distinguir dos ámbi- dadero rostro y sentido cada
tos de referencia que media- vez que asume su propia
rían en los sentidos: por un contingencia." (Morandé,
lado, los sistemas de deberes 1987: 147). Considerar, sin
ser y expectativas de la cul- embargo, esta esperanza a
tura dominante. Por otro la luz del panorama ofreci-
lado, la cultura popular, do por el actual sistema so-
ambas en una relación cial y económico, pone de
dialéctica y dentro de condi- alguna forma en duda la po-
ciones históricas dadas. Lo "socialmentevalorado" sibilidad de cambio a través de la construcción
tanto en la sociedad global, como en el grupo o personal y/o colectiva de los grupos excluídos. El
comunidad en que el individuo nace y se desarrolla, poder, si bien no se liga a estructuras "dadas", de
constituyen fuentes de referencia en torno a las "hierro", se asume desde formas encubiertas o
cuales éste busca y construye sus propios sentidos de procede de fuentes cuyo acceso aún está limitado
vida, metas y proyectos, en un proceso que se para estos segmentos sociales.
extiende a lo largo de toda la vida. Anteriormente dimos cuenta de cómo este

Heller afmna que el sujeto nace "en condi- sistema social "moderno" se caracteriza por una
ciones concretas. Ante todo debe aprender a 'usar' desintegración interna cuya expresión es la
las cosas, apropiarse de los sistemas de usos y de los marginación de grandes sectores poblacionales, de
sistemas de expectativas, esto es, debe conservarse la modernización y el progreso económico. No
exactamente en el ámbito de un estrato social dado." obstante, aquellos sectores comparten un "modo de
(1977: 21). El sujeto está históricamente condicio- vidamoderno", adhieren a hábitos, valores, motiva-
nado y sin embargo, tal condicionamiento no es ciones y creencias ampliamente expandidas a objeto
necesario (o al menos no en su totalidad), de forma de legitimación del actual espíritu modernizante,
que estaría abierta la posibilidad de cambio a través siendo sus principales vehículos la educación formal
de la propia construcción: "Lo presente y lo futuro y los seductores medios de comunicación de masas:
es lo que tiene que ver. Ponerse metas pa'... pa' poder "(...) no hay ninguna familia que no tenga un
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televisor, de modo que la propaganda es fuerte y na, nuestro interés consiste en tratar de develar los
ellos están metidos en el sistema consumista (",)" matices que estas aspiraciones adquieren desde el
(A 12: 3), Además, la situación geográfica de los "ser pobre",
sectores excluídos respecto de la gran ciudad mues-
tra una mayor cercanía relativa a las imágenes de

desarrollo económico y tecnológico de la urbe, La
pobreza de la periferia urbana, así como los diversos TRABAJO y BIENES MATERIA.

enclaves que podemos encontrar en zonas más cer- LES DENTRO DEL CONTEXTO
canas al corazón urbano (como es el caso del contex- DE LA FELICIDAD
to de ocurrencia de este estudio) se integran también

a la dinámica de la gran ciudad, siendo ello favore- El tr b ' d tr " ( )'d 1 1 ' bl ' D a aJo e campo nos mues a que '"

CI o por e acceso a transporte pu ICO, e esta fund tal t h '
t" " , amen men e ay una cosa que se repI e mu-

forma (",) estan como msertos en una socIedad h h 1 ' d 1 1 d mh?
1 L'. l ' '

dad d" 1 1 ' dd co,e",avIayasau,¿" aleICI e
consumIsta,estánmuycercanosa ",a agrancIu a , t 1 d 1 L'. l ' ' d dd t ' d tr b ' mh?

, ' d " 1 h ener sa u , a le ICI a e ener VI a y a aJo ¿ , .
están metI os practIcamente en e centro yeso ace D t h ta b h ' . .

e repen e as no sa er muc o para que VIVir o
queellosveanycomparen",eh",yquetenganacceso ' tr b . mh? " t 1 d" "

td 1 1 1 d ' d difu .' ( )" para que a aJar¿ .,pero engosau , engo
a..,a to o o que es a", os me lOS e SIon '" 'd tr b ' " Y d " 1 ,
A 12' 3 VI a y a aJo, o ma que eso es o que mas

( ,), ., . , ' , ' recurre, lo que más la gente se preguntan unos con
Esta peculiar mtegracIona las dmamIcas de tr .mh?"'" ta .?" ",' tá' tu l '?

1 b " d " 1 lhhd oos(, ..(,comoesI.,(,comoes sau.,
aur e mo ema secomp ementacone ec o e ?'" , "

, , , d P k 1 d " d .d ¿buena, ,¿estaI con trabaJo, Esas son las
que, a JUICIO e ar er, a pro UCCIon e sentI os en
1 1 b 1 ' d . 1 ,' h . t ' . dos.,.eh...yocreoqueesoeslabasedela,dela...de
as c ases su a temas esta la ectIca e IS oncamen- 1 11 tar t t h?

E hd .,

d 1 d . d . " , 1 o que amamos es con en o a .. s porque ay

te con ICIona a por as Iversas mamIcas SOCIa es ' d 1 d " (A 11 5) E l . ,
11, d 1 h .d d 1 d VI a y sa u , :, n re aCIon a e o, es

que surgen a raIZ e a eterogeneI a estructura e, .
1 . d d d d ' L d . " d 1 d mteresante ahondar en los sentIdos con que emergen
a SOCIe a epen lente, a ommacIon e c ase e . , , , ,
1 b. 1 1 b 1 d tí en los dISCurSOS de los suJetos, el trabajo en relacIon
a que son o ~eto as c ases su a temas, e me . . .

b . , b d . " d 1 d . , . b ' a la felicIdad, que fundamentalmente aparece ligado
tam Ien una su or maCIon e a pro UCCIon Sltn 0- . ". , ,
1, d ' 1 1 d ' , ' b ' a la necesIdad de supervIvencIa cotidIana del sujeto
Ica e este segmento SOCIa a a pro UCCIon Sltn 0- , , .. .

1, h " d 1 1 d . (P k Y su famIlia, las aSpiraCIOnes de progreso materIal y
Ica egemornca e as cases ommantes. ar er, .al 1 'd d 1 ' d ' .d d .
1986) s, b d ' " 1 1 SOCI ye sentl o e apropIa IgnI a yautoestltna.

. m em argo, esta con IcIon no anu a a

capacidad creadora autónoma de sentidos y signifi-
cados de las clases populares y su forma tan peculiar .
de integración al sistema social moderno, da pie a La supervivencia en la vida cotidiana
aspiraciones y proyectos individuales y/o colectivos
que perfilan la heterogeneidad cultural que caracte- La motivación de trabajar surge, en primer
riza a las sociedades latinoamericanas. término como necesidad de reproducción material

Es aquí, en esta particular forma de integrar del cotidiano. Esta necesidad es parte de las motiva-
el discurso modemista dominante, donde podemos ciones en tomo a las cuales se articulan las historias
encontrar algunos rasgos presentes en el discurso de de vida, ya sea desde la infancia o más tardíamente
los sujetos pobres que orientarán la interpretación y se mantiene articulando la vida cotidiana: "(fui
del sentido que otorgan a sufelicidad, específicamente pobre),.,desde chico, porque fui trabajador, pero
en lo que se refiere a la significación y funciones después cuando tuve como veintidós años ya comen-
otorgadas al trabajo y a los bienes materiales. Si cé a trabajar por cuenta mía, ahí ya supe lo que era
bien, tanto pobres como no pobres comparten seme- la plata, cómo se tenía que ganar y cómo se tenía que
jantes aspiraciones vitales en cuanto a trabajar, trabajar (",)" (A 8: 4)."(",) mi mamá siempre nos
adquirir una buena educación (generalmente de for- echaba a trabajar: "trabajen pa' que se vistan, pa'
ma vicariaen los hijos), un sitio adecuado para vivir que estudien", to'o eso,.,trabajamos más que estu-
y artefactos para hacer más cómoda la vidacotidia- diamos (",)" (A 2: 2), "Por necesidad poh, porque

-
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los niños tenían que estudiar, porque tenía que sujeto. En consecuencia, el sentido subjetivo del
comer (...)" (A 7: 8). trabajo muestra una búsqueda de logro asociado al

Pareciera ser evidente que la connotación del producto de la actividad, no en tanto contribución a
trabajo está asociada a una historia material carac- la reproducción de la sociedad, sino más orientado
terizada, en la mayoría de los casos, por la urgencia hacia la reproducción material del cotidiano, que en
por satisfacer necesidades de supervivencia. Es así los discursos aparece con el apelativo de "lucha" y
como "(...) esta custión es como trastornarse, cuan- algunas veces en relación al sufrimiento.
do los niños le piden algo y no tiene uno, cuando los En torno a esta asociación de , 'lucha" emerge

niños le piden papa6 no tiene leche (...)" (A 6: la satisfacción personal por el logro frente a la
11) , , (. . .) hay días que uno se arrana 7 entera porque contingencia de la supervivencia puesto que, como

los chiquillos a veces piden algoyyo no lo tengo (...) indica un entrevistado: "El trabajo ha significa'o
a veces no tengo con quien conseguirme, no tengo pa' mí un apoyo grande y salir adelante (...) con mis
cómodárselos yo misma de donde sacar (...)" (A2: cabras, con mi trabajo, to'oy para comer, porque a
8). Entonces."No es feliz la persona, porque la veces no teníamos qué comer, me llegabaunpololit09
persona quiere vestirse, quiere vivir, quiere vivir y lavaba y ya en la tarde tenía pa' darle comi ' a a las

para sus hijos ynotiene cómo comer, no tiene cómo chiquillas (...)" (A 5: 4). "Lo único que logré yo no
vivir para sus hijos y si no tiene qué comer, no tiene más con mi plata y juntar, juntar, junté plata... yo
cómo vivir porque el estómago se va acabando y los ganaba poca plata." (A 9: 22) "Por eso queme hice
niños también se le van acabando, se enferman, la casita de madera, con zinc y to'o." (A 9: 22).
entonces...entonces es algo triste (...)" (A 6: 13). Es posible afirmar entonces, que las valora-

Así, trabajar responde al designio bíblico ciones atribuidas al trabajo se mueven en un marco
"ganarás el pan con el sudor de tu frente" ,asumiendo de necesidad cuyo motor pareciera ser la búsqueda
a veces una connotación negativa, de sufrimiento: de seguridad personal y familiar: "Cuando hay un
"(...) sufrí montones porque tuve que trabajar, me trabajo estable, no ganar, yo no pido ganar, nadien
levantaba a las doce de la noche para ir a la vegaS a pide ganar noventa, ochenta mil pesos, sino un
los camiones para comprar cosas para trabajar, pa' sueldo que sea lo suficiente para alimentación y
criaramishijos." (A5: 1). "(...) ahí uno recién sabe vestimenta pa' los niños y que no les falte na' en la
lo que es trabajar, lo que es tener que...lo que tiene casa (...)" (A 4: 14). Gissi, siguiendo la teoría de
que ver con la plata, con todo, más la miseria que estratificación de las necesidades de Maslow, afirma
ganaba, no hallaba qué hacer (...)" (A 7: 4). que "(...) si hay frustración -sea absoluta y/o rela-

Hasta aquí pareciera ser que el sentido sub- tiva- de una o más necesidades socioeconómicas,
jetivo del trabajo en relación a la felicidad, estaría habrá también frustración de la necesidad de segu-
predominantemente enfocado a la motivación por la ridad." (Gissi, 1986: 13). A la vez, el logro de una
satisfacción de las necesidades elementales del suje- "vida tranquila", resulta ser para el sujeto objeto de
to y tendría menor connotación respecto de una satisfacción y confirmación de la autovalía y relativa
humanización entendida como la capacidad de po- autonomía. Esto se ve acentuado en el rol de provee-
ner en movimiento la transformación del mundo y de dor y padre o madre en tanto el fracaso aparece como
sí mismo. En palabras de Frornm, donde el hombre gatillador de frustración de tal autovalía, lo que se
"(...) aprende a hacer uso de sus potencias y aumenta acentúa en el hombre, dada la fuerte connotación
su destreza y poder creador." (Frornm, 1956: 249). proveedora de su rol socialmente asignado. Elfraca-
Dificil resulta hallar un sentido transformador así so en el desempeño de dicho rol, llega a veces incluso
planteado, cuando la actividad del trabajo se da en a poner en riesgo la estabilidad del vínculo familiar,
condiciones de limitación del poder creativo del como refiere un entrevistado: "(...) yo trabajando

6. Papa: alimento para niño, generalmente consistente en leche.
7. Arrana: expresión que denota desánimo y tristeza.
8. Vega: mercado de verduras.
9. Pololo: trabajo esporádico y generalmente de baja rentabilidad.
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haría otra cosa, yo ya tengo trabajo, le doy ami hija ella implica (...)" (Gissi, 1986: 33). La cultura
(...) cuando le falta algo yo sufro harto (...)" (A4: 3). dominante tiende a asociar en términos causales la
Cuando hay trabajo" (...) me siento contento con mi situación socioeconómica con los méritos indivi-
trabajo, me siento bien.. .le compro a mi hija lo que duales. Esta actitud social prejuiciosa, de acuerdo a
necesitatambiény...levoy dando lo que ella me pida Allport, conlleva a que las desventajas materiales
(...)" (A3: 11). "(...) cuando uno queda sin trabajo, sean asociadas causalmente a limitaciones psicoló-
ahí es lo que más cuesta tirar pa' rri' a... porque gicas, de carácter intelectual, emocional o volitivo y
estuve dos meses sin trabajo yo antes de entrar acá, a limitaciones morales, al tiempo que las ventajas
así... y mi señora no más trabajaba, así que imagínate materiales sean asociadas a cualidades psicológicas
cómo me sentía yo (...)" (A 3: 11), "(...) mal, mal, o morales.
mal si...trabajando ella yyo en la casa, mal." (A 3: Cesantía, alcoholismo, delincuencia son
11). Tácitamente hay un compromiso que a veces se percibidas como causas de la pobreza y en razón de
expresa en que" (...) ambos nos ayudamos, ya, ello es justificada desde la atribución de esta clase de
porque si él no me ayuda, yo tampoco lo ayudo a él, desventajas al sujeto. Esto tiene consecuencias so-
ese es el compromiso (...)"(A 5: 1). bre una auto imagen negativa del pobre, defmiendo

Esta idea en tomo al trabajo, se complementa una inferioridad respecto de otros sectores sociales
con un carácter que pareciera acercarse a "(...) la y dañando la percepción de la propia dignidad
imagen homérica: quienes trabajan con las manos (Gissi, 1986), socialmente valorada en términos de
deben disciplinarse por el trabajo al punto de repre- la capacidad productiva y el éxito personal. Desde
sentar éste su mismo derecho a sobrevivencia." aquí es posible también comprender el alto valor que
(Morandé, 1984: 95), hasta llegar a justificar sobre los ancianos dan a la actividad laboral, puesto que su
esta idea la situación material de pobreza, asociando exclusión social se acentúa por el hecho de ser
sus causas fundamentales con el sujeto mismo: "La socialmente considerados sujetos' 'no productivos",
pobreza yo la considero que es la gente que no tiene lo que se complementa con estados y sentimientos de
na' pa' comerpoh, pero ¿de quiénes la culpa?, de los soledad y abandono: "(...) sin salud tampoco se
mari'osodelamamáquetienehijosyno,notrabajan puede trabajar bien, ni se puede estar en la casa
(...). Pero algunos pobres serían "más dignos" despué...eso es lo malo cuando uno está enfermo,
cuando desarrollan un trabajo "(...) teniendo un está trabajando enfermo, se siente mal, yo me sentía
trabajo, no importa que sea pobre, que gane poco, mal porque muchas veces no...no había, no había, no
pero trabajando honestamente yo me considero así había nadie que me dijera: "mire ¿quiere tomarse un
que uno es feliz así trabajando honestamente, aun- vasito de agua o quiere una tacita de té?". y o tenía
que sea pobre, siempre que uno esté ganando algo, que levantar forza'o. Ahí está lo malo...porque me
soy felí, yo me considero feliz trabajando, no me hacíato'asmiscosas, trabajabayahíestabafelizpoh
siento amarga' o (...)" (A 8: 7). (...)" (A 9: 24).

En una sociedad altamente exitista, el trabajo En razón de lo anterior, los adultos mayores
constituye mérito para el éxito individual, ya que es buscan prolongar la vida laboral hasta la edad más
el individuo quien ha de hacerse cargo del logro del avanzada posible, en tanto es' 'Lo más importante
bienestar que personal y socialmente se estima nece- trabajar no más, trabajar y vivir tranquilo, eso es lo
sario y deseable, al tiempo que entran en juego su más importante pa' mí, trabajar, vivir tranquilo
dignidad y autoestima, así como su reconocimiento hasta que sea capaz de trabajar (...)" (A 8: 8) "Ese
social en tanto individuo" capaz" y autovalente. e' la vida mejor, el trabajo... salud, se pasa perfecta-
Aquí "(...) hay la ilusión de la cultura hegemónica mente bien, aunque seasolo". (A9: 14). "(...)yono
de que las personas se ubican en las distintas clases he sido nunca flojo, jamás y menos ...ahora no y
y estratos según los méritos que tengan y el uso que trabajo porque estoy aquí, vivo de la jubilación no
hagan de su libertad. En general se ignora que la más, pero yo pudiera encontrar un trabajito para ir a
libertad está siempre condicionada -limitada- se- hacer, yo iría a trabajar". (A 9: 14).
gún la clase social a que se pertenezca, con los El carácter de esfuerzo y logro individual
problemas y la situación material y psicológica que remite no sólo a alcanzar las condiciones materiales

-,
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mínimas necesarias para la supervivencia, sino que prestigio social. García Canclini, afIrma que en la
se extiende también hacia las posibilidades relativa- cultura moderna "Los símbolos de prestigio se
mente más altas que el sujeto puede ir teniendo de encuentran menos en la cultura clásica (libros, cua-
acceder al consumo de determinados bienes materia- dros, conciertos), se desplazan a los saberes tecno-
les, orientados al bienestar personal y familiar. lógicos (computación, sistemas ), al equipamiento

doméstico suntuario, a los lugares de ocio que
consagran la alianza de las tecnologías avanzadas

El éxito social y su relación con la con el entretenimiento." (García Canclini, 1990:
valoración personal y el sentido de 335).L . d " L fru. . o anterIor nos emuestra que a stra-

la dlgmdad ción de las necesidades básicas socioeconómicas

implica también una frustración de algunas de las
Aquella búsqueda de seguridad a través del necesidades psíquicas, entre las cuales la de autoes-

trabajo que parte en la motivación por la superviven- timación. Es particularmente en la cultura occidental
cia, se expande hacia nuevos niveles de aspiracio- contemporánea donde la autoestimación está estre-
nes. Ello, en la medida que la estabilidad económica chamente relacionada con el "logro" (Mc Cle-
familiar lo permite: "(...) todos quieren tener lo lland), con el "éxito" al menos relativo, el que se
que.. .10 que necesitan para llevar una vida tranquila, mide en general precisamente en términos de status
familiar,abastecida¿mh?Esolotienentodoscomo socioeconómico, y del consumo de símbolos de
lo tiene cualquier otro". (A 11: 4). Pero "(.. .)algu- status" (Gissi, 1986: 17-18). Por lo tanto, la frustra-
nos tienen otras aspiraciones, depende (...) de cómo ción relativa de las necesidades socioeconómicas
esté él (...) trabajando; si le está yendo bien, él va a cobra una doble importancia. Ya no es sólo la
adquirir más cosas, pero nunca va a salir de esta satisfacción de ellas mediante un bien, sino que a ese
población (...) tú ves una casita pobre por fuera, pero bien está asociado un valor social en tanto símbolo
tú entras y está equipada casi completa (...)" (A 13: de logro y éxito difundido a través de ciertas imáge-
1). Esto no significa que la necesidad de seguridad nes del sujeto triunfante y feliz. Al respecto Frornm
en relación a las necesidades vitales socioeconómicas sostiene: "Parece que tener es una función normal de
esté absolutamente satisfecha, sino que la necesidad la vida: para vivir, debemos tener cosas. Además
es al mismo tiempo proyectada hacia la adquisición debemos tenerlas para gozarlas (...)" (Frornm, 1956:
de otros bienes materiales de consumo, socialmente 33). Sin embargo hoy "(...) parece que la misma
difundidos como objetos" deseables". Esta eleva- esencia de ser consiste en tener; y si el individuo no
cióndel nivel de aspiraciones respecto de las condi- tiene nada, no es nadie. "(Frornm, Ibid.).
ciones materiales de vida, se puede verificar también Así, la cultura del consumo difunde abierta y
en las percepciones de algunos sujetos frente a su encubiertamente, bajo imágenes y slogans pub licita-
"pobreza": "(...) es no tener lo necesario que yo rios, un ideal de vida sustentado en valores absolu-
quisiera tener, por ejemplo...en el invierno, pa'l tizados: el tener y el placer. Este ideal de vida
invierno, pa'l invierno no tengo estufa, ¿ah? tengo presenta asociados también el tener y el poder. De
que'starconlasfrazadas...enlaspiernaspa'esperar acuerdo a ello, "(...) desde los niños, desde las
al L (...) No tengo lavadora, no tengo...cómo lavar, mujeres, desde los varones está presente el tener,
no tengoresfrigerador (...)" (A5: 13). Por eso "(...) adquirir cosas para no ser menos (...)" (A 12: 3). En
me gustaría salir un poco de la, más o menos de efecto, "UnovecadavezmenosartesalOenlascasas,
esto...de la pobreza que tengo (...)" (AS: 8). cada vez más máquinas. Mucho, mucho aparato

La pobreza es relativizada en términos de la electrónico y mucho aparato de televisor a color,
posesión de bienes asociados a mayores estándares cada vez menos del otro, tiene que ver un poco por
de vida que a la vez tienen una connotación de la presión del medio de comunicación, de mucho de

10. Artesa: recipiente de madera usado para lavar ropa.
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ese, mucho, mucho de eso consumo." (A12: 3).
desproporcionado...con la Gissi señala que "La
realidad de...de la casa, de "comparaciónsocial"(Fes-
las condiciones materiales tinger) hace pues que la sa-
enqueviven(...)" (A 11: 4). tisfacción y frustración re-

Una expresión de esto lativa a estos símbolos de
lo constituye el siguiente re- status, y al grupo de referen-
lato: "Heteni'o de to'o, por cia con el cual se haga la
ejemplo: una cocina con hor- comparación, devenga de
no y dos platos, una cama' e máxima importancia."
dos plazas, un camarote, (1986: 18). Esto se refiere
eh...unamesa (...) los queda tanto a la comparación que
una pura silla, el refrigera- el sujeto elabora en relación
dor, lavadora, centrífuga, tele a estratos sociales superio-
a color (...) quería 11 comprar una tele blanco y negro, res (" los ricos' '), como a las relaciones cotidianas

'no -le dije yo- mejor juntamos plata y compramos que establece con sujetos de similar clase y estrato
altiro una a color', ya no fue tampoco una de estas / social, con quienes existe mayor posibilidad de
señala un televisor de afamada marca!, porque estas interacción cotidiana. Al respecto un entrevistado
valen como cien mi112, nosotros fuimos a comprar sostiene: "(...)todos los chiquillos que conozco en la
una de cuarenta mil a las GO13 , ¿me entiende?, por poli152 siempre... "que tengo esto y esto otro", si
eso le digo que soy pobre." (A4: 11). Así son y como y no, "yotambiénlotengo...poresonome
asociados al símbolo de status tanto el tipo de bien, preocupo", les digo así. No me gusta quedar en
su precio de compra, el lugar en que se adquirió y en menos ni na' /ríe/(...)" (A 1: 18). "(...) yo le he
algunos casos sobretodo la marca,"(...) una vez me compra'ovesti'os de doce mil pesos ymi señora me
conseguí treinta mil pesos con mi suegra y era pa', dice:' ¡perocómotanto!, bueno, amí me gusta que
comprarme un livai 141 y un livai me costaba la niña ande bien vesti'a, no me gusta que me la
veinti... veinticinco mil pesos, el puro pantalón, en- miren mal tampoco, porque me miran mal a mí
tonceundía dije: "yoestoy tonto... ¡sch! un pantalón también, porque si la niña anda cochina, mal vesti'a,
me cuesta veinticinco y tengo treinta, me sobran van a decir: 'los papás son irresponsables, mira
cinco mil pesos'(...)"(A4: 6). Es que "(...) mi papá como anda la cabra chica'(...)" (A 4: 6).
siempre decía: 'tú soy el mayor, tú tenís que vestirte Tanto la posición de exclusión social, como
mejor, o sea tú soy el que representa el hogar'(...)" la imagen de "éxito" socialmente difundida tienen
(A 4: 1). Entonces "(...) salíamo a comprar me susefectosenunaautoimageninferiorizadafrentea
acuerdo yo, con mi papá, mis dos hermanos y salían ciertos grupos de referencia, que motiva la búsqueda
zapatillas en la tele, marcas, que en ese tiempo eran de compensación en el consumo de bienes determi-
diadoras con poliuretano...yo le dije a mi papá que nados (Gissi, 1986). En razón de ello, algunos
si no me compraba una de esas yo no...que no me sujetos tienden a aspirar a "integrarse" a los bene-
comprara mejor (...)" (A 4: 1). Esto expresa que ficios del mercado de consumo, lo que se ve favore-
"(...) en general el.. .es... un sector consumista y tanto cido con las posibilidades relativamente más altas de
se valoran las marcas que los chiquillos rápidamente acceder a éste mediante los sistemas de crédito
caen en actos delictuales para poder acceder al comercial.

,;

11. Hace referencia a su cónyuge.
12. Cien mil pesos.
13. Especie de mercado ubicado en un popular lugar de la ciudad, caracterizado por vender productos a bajo precio.14. Hace alusión ajeans Levis '

15. Hace referencia al Centro de Atención Diurna al que asiste. El CAD es una institución orientada a prevenir el riesgo social en menores
de 18 años, en la jornada alterna a la de estudio.

-
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Tras estas valoraciones existiría cierta idea (A 5: 11). Es que "(...) se ve que hay interés por
de progreso, asociada a la creciente adquisición de surgir y de comprarse las cosas pa' uno." (A 3: 8).
bienes materiales. Esta idea se identificaría, a la vez, Esta búsqueda de integración al modelo de
con la pertenencia a determinados grupos y clase "éxito" socialmente difundido, refleja también un
social, aspiración ingenua en relación a la posición anhelo de ser reconocido por los otros, puesto que
social de exclusión del sujeto pobre. Sin embargo, es "(...) así como la ven a uno, así la tratan a uno (...)"
notable la fuerza de penetración de la ideología (A 5: 8). " 'E importante el trabajo porque si uno,

progresista que promete en un futuro próximo, la por ejemplo, no ya no dependís de otra persona que
posibilidad de satisfacer totalmente las necesidades te ponga la mano, tú ya podís tirar la mano y pagar,
humanas ligadas a una determinada concepción de ahorrar plata, ser bien atendi' o." (A 3: 1 O). En
felicidad social. relación a esto, Gissi señala que" (...) la dependen-

Al respecto, Parker desarrolla un esquema de cia que la autoestima tenga del consumo y de los
modelos culturales de las clases subalternas, que símbolos de status está dada por la cultura hegemó-
expresarían distintos proyectos sociales respecto de nica, individualista, exitista y consumista ella mis-
la ideología modernista dominante. "Progresar en la ma. Es en tal cultura que también los pobres están
vida" aparece como la consigna que expresa el apresados en Occidente, y es la publicidad de esa
sentido del proyecto que el autor denomina Integra- cultura la que reitera que la dignidad y el valor
tivo, donde los objetos buscados son la educación personal dependen de los objetos que se posean."
formal o "tener una profesión" (que más bien (Gissi, 1986: 37).
denota un oficio técnico calificado) y el dinero, A medida que los sujetos perciben que se
asociado a la adquisición de bienes que se identifi- aproximan a estos logros, se enriquece la autoestima
can con la pertenencia a una clase social más alta y la percepción de seguridad y autonomía para
(Parker, 1986). De esta manera, el acceso adetermi- proyectar el mejoramiento de los niveles de vida y la
nados bienes tendría cierto poder compensatorio de estabilidad de las relaciones primarias, sea con los
los símbolos negativos de auto imagen, adquiriendo hijos pues" (...) mientras yo viva y tengamos trabajo
el sujeto un sentimiento de "prestigio", en relación con el L., seguiremos regalándoles cosas y que, para
a los miembros de su grupo social. Siguiendo al que no se olviden nunca de nos otro (...)" (A 5: 2).
autor, los sujetos cuyos proyectos se acercarían al Con las parejas, ya que "(...) hace once años que
modelo integrativo serían quienes gozan de estabi- vivo con él y tengo todo lo que tengo, ahí está el
lidad laboral y que además estarían más expuestos a dormitorio mío y tengo todo lo que tengo, claro que
"(...) los canales de socialización urbana moderna y hemos pasa' o tristeza, penas, hambre, amargura,
tecnológica" que implican "formas de comunica- to'o poh (...)" (A 5: 1). O en el plano de las
ción, producción y circulación capitalista que con- relaciones extra familiares, ya que mejorando las
llevan una racionalidad más "racionalista"y menos condiciones materiales "(...) yo creo que así mis
mágica de la vida y el mundo." (Parker, 1986: 392). hijas pueden tener buena...buenas relaciones con,

Los relatos recogidos en el trabajo de campo con niños, poder pololear y no...y no andar escondi-
nos muestran que, justamente aquellos sujetos (hom- dos por no decir' chuta, cómo lo voy a llevar para la
bres y mujeres) que tienen trabajos relativamente casa, así como vivo' (...) así como la ven a uno, así
estables y que han experimentado cierta movilidad la tratan a uno...claro." (A 5: 8)
social en su historia, son quienes reproducirían con Sin embargo, no sólo el valor del status
más intensidad las aspiraciones descritas en el mo- deviene aquí de importancia. Es relevante conside-
delo. La idea de progreso mediante el mayor acceso rar que también el tener implica cierto arraigo al
a los bienes de consumo, es entonces en este contexto objeto poseído (sea cual sea éste) y en base a él el
una motivación para el trabajo y constituye también sujeto proyecta su identidad y seguridad. El sentirse
parte de las metas que los sujetos se plantean y poseedor otorga también un poder frente al entorno,
asocian a felicidad: "(...) una alegría, una felicidá al "(...) no hay como ser, como tener una casa propia,
ver mi casa bonita, todo ¿mh?, es sentirse orgullosa un pedazo de sitio, que nadie lo eche pa' fuera (...)"
que ¡que tengo, que tengo! y lohecompra'oyo (...)" (A 9: 21). Además "(...) viví mucho tiempo allegá~
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y nunca pensé tener mi casa, ahora con lo que cuesta respetuoso de la naturaleza, que contribuye a preser-

tener una casa, cualquier cantidad y lo principal que varIa; pero, de manera más decisiva aún (...) por

mis hijos tienen un techo, que no se llueven, duermen medio de las acciones ritual-mágicas que entregan

calentitos, aunque no tengamos casi nada donde energía al cosmos y lo nutren, con eficacia simbóli-

sentamos, pero tenemos un techo, para mí lo mate- ca." (Ramos, 1988: 159). La concepción moderna

rial no vale." (A 2: 7). Y en base a este tipo de del trabajo rompe con el sentido simbólico de la

seguridad es que también los sujetos proyectan sus concepción amerindia, en tanto en la modernidad

relaciones, como por ejemplo teniendo una casa, iluminista "(...) se llega a la larga al predominio de

pues "(...) ahí uno ya, ya, ya se puede tener su una segunda naturaleza fundada sobre el predominio

casualidad de encontrarse una mujercita... 'ntonce del capital y las fuerzas abstractas del mercado y de
ahí se la puede llevar pa' la casa propia (...) y ahí la ciencia-tecnología; y donde el trabajo encuentra su

cambia la cosa." (A 9: 21). valor en su papel reproductor de tal segunda natura-

Es necesario entonces hacer la distinción leza, vale decir, sólo en su productividad apreciada
entre estos dos matices respecto de la seguridad que en términos de mercado. Este trabajo moderno-

los sujetos depositan en los bienes materiales. Por un iluminista, que es puro trabajo reproductor, tanto de

lado, está el sustento que da el contar con una base la segunda naturaleza (la objetividad sistémico-
material que asegure la supervivencia cotidiana en social, mercantil-capitalista) como de la vida y

las condiciones necesarias y deseables para el sujeto. consumo del trabajador, se convierte así en pura

Por otro lado, está el sustento ligado más directa- circularidad, sin conexión con ningún más allá, con
mente a necesidades psicológicas, como la autova- ninguna forma de trascendencia." (Ramos, 1988:

loración que se liga a los estándares de deseabilidad 154).

social en una cultura que concibe el progreso huma- Pareciera que hoy" El consumo ha ido adqui-

no en relación al desarrollo del mercado de consumo. riendo así -en un proceso actualmente en curso- un

Ambos matices interactúan dentro de los discursos sentido simbólico que viene a responder, en forma
de los entrevistados, cobrando más relevancia uno u secularizada, al anterior sentido festivo." (Ramos,

otro según los casos, dentro en el contexto de la 1988: 231). Al respecto, en la actualidad el consumo

relación bienes materiales-felicidad. "(...) se ha ritual izado masivamente. Pero ya no

Al [malizar esta parte, es conveniente resaltar tiene nada que ver con el goce, sino sólo con la

la idea de cómo el consumo pasa a ser hoy en día el representación del status. Nunca antes en la historia

eje de la actividad laboral en casi todos los estratos de la humanidad había aparecido con tanta evidencia

sociales, tanto en cuanto al producto como a la a los ojos de todos, la función social del consumo. Y

significación que éste tiene para el sujeto. El sentido así, no es el consumo quien legitima el trabajo... sino

objetivo del trabajo pareciera ser motivo de aliena- que es una mera forma de reproducción del trabajo.

ción, dado que el producto se desliga de quien lo Este último se legitima por su productividad."
realiza y cada vez menos el trabajador tiene la (Morandé, 1986: 95).

capacidad de crear y poder decidir en tomo a esta Por otro lado, la aparente reducción del sen-

actividad. En tanto, el sentido subjetivo pareciera tido de logro a la búsqueda de la posesión de
dar un matiz distinto respecto de la trascendencia y determinados bienes de consumo, situaría al trabajo

humanización de la persona a través de su trabajo. en correspondencia con otros medios que conduci-

La perspectiva histórica del sentido social rían a similar objetivo: los juegos de azar y la
del trabajo nos permite apreciar cómo en las culturas delincuencia. No obstante, aquí entran en juego

amerindias éste se asociaba a una estrecha y recípro- opciones éticas de los sujetos, así como también la

ca relación con la naturaleza, tanto fisica como percepción de posibilidad de logro, las que influirían
simbólicamente. "La naturaleza permite la vida del en que sea el trabajo el medio más difundido y

hombre, a través del producto que este obtiene con valorado: "...teniendo un trabajo, no importa que

su trabajo. El hombre, a su vez, contribuye a la sea pobre, que gane poco, pero trabajando honesta-

mantención de la vida natural, materialmente por mente yo me considero así que uno es feliz así

medio de una efectiva actitud de uso moderado y trabajando honestamente..." (A8: 7), "...simimami

-'c







PERSPECTIVAS. NOTAS SOBRE INTERVENCION y ACCION SOCIAL 61

omnipotente en sus vidas? ¿Es posible percibir los sentidos más profundos de la cultura de los
proyectos vitales que se relacionen con sus realiza- pobres.
ciones personales, más allá de las aspiraciones A raíz de lo anterior es evidente, que la razón
concretas para sus hijos y de aquellas metas tendien- iluminista ha fracasado. Esto se debe, a juicio de
tes a la superación de las urgencias? muchos, a que la modernización plantea una fractura

Tales preguntas, sin embargo, entran en apa- entre razón y ética, inherentemente irreconciliables
rente contradicción con lo que Rojas plantea como tal como está la situación. Se habla de una racionalidad
defmición de felicidad. "La felicidad es una dimen- instrumental o funcional, que se centra en los medios
sión prospectiva que responde a la realización de para obtener resultados, pero que está separada del
nuestro proyecto personal (1987: 13), que se entien- discurso ético. Pareciera ser que históricamente las
de como' '(...) la operación que yo hago con mi vida. relaciones han estado marcadas por la dualidad. A lo
Lo que yo quiero que ella sea, los planes que trazo largo de esta investigación lo hemos percibido: se
para que el día de mañana éstos estén impregnados habló del trabajo amerindio y del trabajo iluminista,
de porvenir" (Rojas, 1987: 13). Si el ser humano es de la cultura popular como resistencia a la cultura
proyecto, y su fmalidad es el logro de la felicidad, es hegemónica, en síntesis, de la dualidad entre sistema
decir su realización como individuo, significa que y mundo de la vida. El primero, desde nuestro tema
reconocemos en él aquella autonomía para movili- de investigación, es el imperio de la razón, del
zarse y construirse a sí mismo. consumismo, de la autosuficiencia, del hombre

Sin duda que toda interrogante que pueda exitoso. El segundo, es el ámbito de lo cotidiano, de
surgir de la realidad es válida en la medida que la construcción de las relaciones cara a cara, de los
demanda al investigador y al profesional una actitud afectos. En el primero es posible dividimos entre los
de permanente revisión de enfoques, teorías y con- inteligentes y los tontos, los bellos y los feos, los
ceptos que guíen sus acercamientos a la realidad, capaces y lo fracasados, los ricos y los pobres. En el
siempre y cuando no la fuerce a ideas que sesguen sus segundo, en el mundo de la vida, estamos los seres
interpretaciones. Y, en ese término, toda contradic- humanos, cada uno con sus búsquedas existenciales,
ción que pueda surgir al confrontar una teoría de la con sus vacíos, con sus anhelos de arraigo para
felicidad con los sentidos que subyacen a los discur- superar la separatidad, con sus sueños de plenitud.
sos y prácticas de los sujetos pobres, debiera propi- Lo que los sujetos pobres han defmido como
ciar un debate tendiente no sólo a dilucidar contenido de la felicidad se refiere principalmente a
interrogantes sino que también, a acercar el mundo la satisfacción de esta necesidad vital de vínculos y
intelectual al mundo de los pobres. Es por esta razón al logro de cierto bienestar material que les de
que nuestras preguntas respecto de la autonomía de seguridad y la posibilidad de vivir una vida digna.
las clases subalternas en relación a sus posibilidades Sin duda, todo hombre, sea pobre o no pobre, puede
de lograr la felicidad no pueden intentar ser respon- sentirse identificado con estos anhelos. .
didas desde una lectura que no se "encuentre" con
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