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严圣禾：调查显示：日本社会人际关系趋于
淡薄

严圣禾

《光明日报》驻东京记者严圣禾   

　　日本读卖新闻社最近公布的全国舆论调查结果表明,近80%接受调查的日本人认为,现在的

人际关系变得更加淡薄。这个数字比2000年的调查多了7%。此次调查显示,日本社会存在以下

问题:人与人的整体信任感有所下降、治安状况恶化、年轻人的社交能力明显欠缺,人际交往正

越来越受手机短信的消极影响等。 

　　此次调查表明,不仅大城市居民,就是中小城市和农村的居民也普遍认为,如今人际关系变得

越来越淡薄了。产生这一感觉的最主要理由是,感到“与人接触非常麻烦”,其次是感到“不能理解

他人立场的人增多了”以及“沉迷于电子游戏或电脑而总是独处的人增多了”。日本社会学专家

认为,这与日本社会变得更加富有投机性有很大的关系,人们感觉到义气与信任已不再完全适应,
大家内心都有一种摸不着底的不安感。令人意外的是,与上次调查结果相比,这次调查中认为人

际关系变淡的群体人数增加最多的竟然是20多岁的年轻人。这说明,现在日本虽然有许多年轻

人不愿意找工作而呆在家里,但他们内心仍然渴望与他人建立联系。年轻人自身的社会交往能

力也存在明显缺陷,53%的日本人认为现在“不会打招呼的人增多了”,中老年人对年轻人不会礼貌

地打招呼、接电话以及听别人说话感到非常不满。 

　　在问到除家庭之外最重视与什么人的交往时,70%的被调查者回答是邻居,超过了亲戚、朋

友和同事。专家认为,这从侧面反映日本社会治安状况逐渐恶化的现实,因为不少日本人都希望

与邻居处好关系,从而能更好地应对身边可能发生的各种案件。在问到打算如何与邻居相处时,
多数日本人表示只希望达到“在路边站着聊会儿天”的程度。看来,现代日本人虽然重视邻里关

系,但也不愿意交往太深。 

　　这次调查还发现,如今46%的日本人使用手机短信与朋友交流。对手机短信给人际关系带来

的影响,34%的人认为“误解增多了”,29%的人认为“人际关系变得表面化了”,25%的人认为“不能当

面传达感情和想法了”,几乎都是负面回答为主。专家分析,如果过多依赖手机短信,会让对方感

到见面时没能充分交流,久而久之会让对方不满,从而导致沟通不畅。(本报东京6月13日电) 

来源：《光明日报》
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