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LOGOS

Integridad

En la sala de operaciones de un
gran hospital, una joven enfer-
mera cumplia su primer dia de res-
ponsabilidad total.

—Usted ha sacado 11 esponjas,
doctor —le dijo al cirujano—. Usa-
mos 12.

—Yo he sacado todas —declaré el
doctor—. Ahora cerraremos la inci-
sion.

—No —objeté la enfermera—.
Usamos 12.

—Yo asumo toda la responsabili-
dad —dijo el cirujano en forma se-
vera—. ;Suture la herida!

—;Usted no puede hacer eso!
—estallo la enfermera—. ;Piense en
el paciente!

El doctor sonrié y entonces le
mostré a la enfermera la esponja
mimero 12. “Usted serd enfermera”
le dijo. La habia estado probando
para ver su integridad, y la tenia.

Integridad es una palabra casi
perdida, un ingrediente que le suele
faltar a nuestra sociedad. Y sin em-
bargo es una cualidad sin la cual
nuestra misma existencia como so-
ciedad corre peligro.

Me crié en una comunidad rural
en la regidén nortefa del estado de
Nueva York. Mi abuelo era granjero.
En aquellos dias habia pocos contra-
tos escritos. Los negocios se hacian
con un apret6n de manos. “La pala-
bra de un hombre es su obligacion”,
decia mi abuelo. Si uno estaba de
acuerdo en hacerciertacosa, lahacia,
sin importar lo que sucediera.

Se necesita mucho en el mundo de
hoy esta clase de compromiso, don-
de el aparecer como bueno y obtener
una publicidad favorable parecieran
ser blancos universales. Se nos dice
que “laimagen” es todo.

Sinembargo, laimagennoestodo.
La integridad es mucho mds impor-
tante, pero sin una atencién constan-
te tiende a marchitarse.

Y al fin y al cabo, ;qué es la inte-
gridad?

Winton Beaven

Es muy dificil de definir. La cono-
cemos cuando la vemos, pero al igual
que la palabra “amor” tenemos di-
ficultad de definirla. Significa hacer
lo que creemos que es correcto, te-
ner la fuerza de conviccién que nos
capacita para ser directos y honestos.
Es evitar el engaiio y la convenien-
cia. Es ser confiable y sincero. Signi-
fica ser la misma persona para todos,
y aun mads.

Laintegridad en la vida y en la so-
ciedad es tan silenciosa y personal
que pasa casi inadvertida. E1 moto-
rista que hace una mella en un guar-
dabarro en la playa de estaciona-
miento y deja una nota con su nom-
bre y direccion en el parabrisas; el
cliente que devuelve el dinero que
le dieron de mis; el padre, quien,
cuando llega una llamada telefénica
desagradable, no le dice a su hijo:
“Dile que no estoy en casa”. Estos y
otros incidentes son pequeiias mues-
tras de una integridad real.

La integridad no es algo que se
domina para toda la vida. No se la
puede almacenar o embotellar. Es
una virtud viviente que se pone a
prueba constantemente y mientras
uno viva, no hay un examen final de
ella. Ademads, su prictica aumenta su
longevidad.

En un momento puede perderse
toda una vida de integridad. A menu-
do la sancié6n es elevada. Nuestro re-
ciente panorama social estd contami-
nado con “Watergate” ¢ “Irangate”;
con evangelistas de la televisidon sin
vergiienza o sin cardcter; con finan-

cistas de aparente gran éxito, que mas _
tarde se revelan como individuos

deshonestos. Una vez que se pierde la
integridad es dificil recobrarla. A
menudo la conversién religiosa pa-
rece ser el unico camino de volver
atrds, lo cual puede crear gran escep-
ticismo.

La integridad estd ligada a la es-
cala personal de valores que se desa-
rrolla durante toda la vida. Quizd no

examinamos nuestros valores /o sufi-
ciente, y COmMO consecuencia caemos
en el engafio mds peligroso de todos,
el de engafiarnos a nosotros mismos.

La escala de valores del cristiano
ensefia de manera uniforme que, des-
pués de la lealtad a Dios, nuestra fa-
milia es de importancia primordial;
deberia tener prioridad sobre la ma-
yoria de los otros valores, incluyen-
do la carrera y el trabajo. Con todo,
;cuantos de nosotros ensalzamos ese
valor mientras lo violamos en forma
evidente? El descuido de la familia
es omnipresente mientras nos lison-
jeamos de haber alcanzado el éxito,
y con todo, pocos hacen algo signi-
ficativo acerca del hogar.

Tengo un amigo cuya integridad
se demostré en forma patente hace
algunos afios. Era un ministro, un
obrero de la iglesia, un buen esposo,
un dirigente de éxito en su campo.
Pero al igual que muchos otros mi-

" nistros, no era omnipresente; a me-

nudo no estaba en casa. Sus hijos ado-
lescentes comenzaron a atraer mads
y mds la atencién por su conducta
antisocial hasta que se involucré la
policia. En ese momento critico bus-
cé asesoramiento para tratar con el
problemade su familia, el cual indic6
que la necesidad mds grande de los
hijos era un padre “presente”. A las
pocas semanas el padre renuncid a su
posicién, abandond su “carrera”, y se
trasladé con la familia a un ambiente
totalmente distinto.

Me alegro de poder decir que el
cambio tuvo éxito, pero aun si hubie-
ra fallado, mi amigo habria demos-
trado gran integridad. Ese hombre
practicaba lo que predicaba.

Todos los dias, cuando voy a mi
oficina, en el Kettering Memorial
Hospital, me viene. a la memoria la
virtud de la integridad. Al pasar fren-
te al George Nelson Auditorium,
tengo presente que esta institucion
fue creada sobre el principio de la
integridad.
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En primer lugar, estd la integridad |
del ingeniero Eugene Kettering, hijo
del gran inventor, Charles F. Kette-
ring. Estaba decidido a erigir un mo-
numento conmemorativo en honor a
su padre fallecido, que fuera una ins-
titucién de la mdxima calidad, pione-
raenel campodel cuidado de la salud.
Cuando invit a la Iglesia Adventis-
ta para que fuera participe en aque-
llaempresa, laiglesia envié a George
Nelson, superintendente del Hospi-
tal de Glendale, para que fuera el
fundador y co-creador del proyecto.

Estos dos hombres, tan diferentes
entre si, pronto encontraron un co-
miin denominador. Era una devocién
al honor y a la calidad, a hacer las co-
sas bien, no por el aplauso o el reco-
nocimiento sino porque debian ha-
cerse hien. Pronto se desarrollé un
vinculo de confianza entre ambos.

George Nelson habia estado en
ese trabajo solo unas pocas semanas
cuando el Ing. Kettering llegé a la
oficina donde trazaba los planes.
Llevaba un cheque que en forma in-
diferente eché sobre el escritorio con
las palabras: “George, he abierto una
cuenta en el banco para usted.
Aqui hay un depésito. Cuando se ter-
mine, habrd mds”. Nelson le agra-
decid y continué con su trabajo. A la
hora del almuerzo recogi6 el cheque
y lo miré por primera vez. ;El che-
que era por $1.250.000 délares y es-
laba a su nombre!

Varios afios mds tarde, no mucho
antes de que falleciera el Ing. Kette-
ring, Nelson le pregunté por qué,
habiéndose conocido hacia tan poco
tiempo, le habia confiado semejan-
te cheque. Kettering respondid:
“George, confio en usted aun mds de

lo que confio en mi mismo™.

Una vida de integridad es el ideal,
pero todos ocasionalmente tenemos
deslices. Mejorar nuestra integridad
significa proseguir la verdad donde-
quiera y cuandoquiera que la encon-

tremos, manteniéndonos firmes aun-

que nadie nos siga. Significa no
aceptar el status quo, evitar las men-
tiritas, no repetir los rumores infun-
dados. Significa ayudar en forma
anénima, contraer y cumplir com-
promisos, y ser responsables por
nuestras acciones.

Mejorar nuestra integridad signi-
fica hacer el llamado telefénico que
hemos estado evitando, luchar por la
fidelidad en las relaciones, y asociar-
nos con otros que tienen en alto esta
virtud.

La integridad de una persona ins-
pira a los que estén a su alrededor. El
criar a nuestros hijos en el espiritu de
integridad los ayuda a conducirse en
forma honorable en la sociedad. La
integridad profesional amenudo con-
duce a la prosperidad.

Hace unos meses miré las cubier-
tas delanteras de mi auto y pensé que
necesitaba unas nuevas. Fui a un ta-
ller bien establecido cerca de mi casa
y averigiié acerca de cubiertas, pre-
cios y otros detalles. El dueiio, que
me estaba atendiendo, dijo: “Permi-
tame ver sus cubiertas”, asi que lo
acompaiié hasta el automdvil. Des-
pués de una breve inspeccién, co-
mentd: “Me gustaria venderle algu-
nas cubiertas nuevas, peroen realidad
usted no las necesita. Si las rotamos,
le servirdn por otros 16.000 kiléme-
trosmas”.

(Quién crees td que serd mi proxi-
mo proveedor de cubiertas? Las per-
sonas que revelan integridad inspiran
confianza, respeto y paz mental en

|

otros. Solemos volver al negocio o a
las personas que nos trataron bien.

Cada aiio hacemos cientos de deci-
siones en las cuales surge la cuestiéon
de la integridad. ;Cudl serd nuestra
actitud cuando el mecdnico del auto
nos cobra de menos? ;O cuando esta-
mos tentados a sacar ventaja de un
asociado o de un cliente? ;O cuando
vendemos un producto como ‘‘per-
fecto” sabiendo que tiene defectos?

La integridad le da significado y
propésito a la vida e imparte valores
duraderos que trascienden los capri-
chos y las locuras contemporaneas.
Tiene en cuenta la valentia y la fir-
meza de accidn y ayuda a eliminar la
desconfianza de uno mismo.

Probablemente nadie lo ha expre-
sado mejor que una escritora, hace ya
casi un siglo:

La mayor necesidad del mun-

do es la de personas que no se

vendan ni se compren, perso-
nas que sean sinceras y honra-
das en lo mds intimo de sus al-
mas..., personas cuya concien-
cia sea tan leal al deber como

la briijula al polo, personas que

se mantengan de parte de la

justicia aunque se desplomen

los cielos.?
NOTAS

1. Este relato lo conté Arthur Gordon
en una junta en 1986.

2. Elena G. de White, La educacion
(Florida, Argentina: Asociacién Casa
Editora Sudamericana, 1976), p. 54, li-
geramente parafraseada.

Winton Beaven es asistente del pre-
sidente del Kettering Medical Center.
Ha sido profesor de comunicaciones,
decano y presidente de varias institu-
ciones educativas adventistas.

L% Cristian

JQUE BUENA DOCUMENTAL!
YO NO SABIA QUE HABIA

ESAS COSAS
STEMPRE ME
DEPRIMEN.

Y CVANDO ME *
DEPLZIMO...

/ME DA UN HAMBEE !
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