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La inteligencia artificial (1A) estd transformando rapidamente a las sociedades, y el poder para
definir su direccion continda estando concentrado. La gobernanza de la 1A, que comprende a
quienes establecen las normas, los valores que se incorporan y los intereses que se protegen,
en gran medida sigue dirigida por un pequeno grupo de actores influyentes. La sociedad civil,
especialmente en las regiones de la Mayoria Global, estd subrepresentada en los foros donde se
toman las decisiones criticas. Este informe de politica plantea que la sociedad civil, arraigada en
las comunidades y responsable ante el interés publico, se encuentra en una posicion Unica para
actuar como el contrapeso que la IA necesita para beneficiar a toda la humanidad, al visibilizar
la perspectiva de aquellos que se ven mds afectados por los sistemas de IA.

Este informe de politica investiga el papel de la sociedad civil en la gobernanza de la |A, prestando
especial atencion a la Mayoria Global. La pregunta de investigacion se plantea si la sociedad civil
sirve como contrapeso eficaz al poder concentrado en el ecosistema de la 1A, a fin de garantizar
que los sistemas de IA reflejen los diversos intereses y valores publicos. Asimismo, el informe
busca identificar las barreras que dificultan la participacidon de los actores de la sociedad civil
subrepresentados en cuanto al establecimiento de la agenda y la participacion en los foros de
gobernanza de la IA. Sumado a ello, el informe describe las oportunidades de participacion de
la sociedad civil en la gobernanza de la IA y los principales mecanismos para promover una
participacion mds inclusiva y con mayor impacto.

El andlisis se basa en una investigacidon documental y un estudio comparativo de las recientes
iniciativas de mdltiples partes interesadas en materia de gobernanza global de la IA. Asimismo,
aprovechando los centros regionales de Globethics en la Mayoria Global, esta investigacion
incorpora aportes directos de redes de la sociedad civil a través de una encuesta y de grupos
focales semiestructurados en lineq, asi como entrevistas con representantes de Africa, América
Latina y el Caribe, Asia Meridional y Sudeste Asidtico. Estos diGlogos ponen de manifiesto los
desafiosylas oportunidades especificas de cada contexto, ofreciendo aportes fundamentados en
informacion regional. En conjunto, estas percepciones dan lugar a una serie de recomendaciones
dirigidas a actores de la sociedad civil, responsables de politicas pUblicas y organizaciones
internacionales con el objeto de reforzar la participacion significativa de la sociedad civil en la
gobernanza de la IA.

Este informe de politica contribuye al debate mds amplio sobre la gobernanza inclusiva de la 1A
para la implementacién satisfactoria de la Recomendacion de UNESCO sobre la Etica de la 1A'y
el Pacto Digital Global.
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Resumen ejecutivo

Este informe de politica examina el papel de la sociedad civil en la gobernanza de la inteligencia
artificial (1A), con especial énfasis en actores de la Mayoria Global. Su objetivo es brindar evidencia
de y para la Mayoria Global, asi como ofrecer recomendaciones prdcticas a los responsables
de politicas publicas, las organizaciones internacionales y los actores de la sociedad civil para
acrecentar la participacion significativa en la gobernanza de la IA. Con ello, este informe de politica
pretende apoyar el desarrollo de un ecosistema global de gobernanza de la IA que refleje las diversas
necesidades y valores de todas las poblaciones. Nuestras conclusiones se basan en los aportes de 85
actores de la sociedad civil de Africa, América Latina y el Caribe y Asia Meridional y Sudeste Asidtico.
Estas organizaciones participaron en un proceso de investigacion con métodos combinados que
incluyeron una encuesta adaptada a las organizaciones de estas regiones, grupos focales en linea 'y
entrevistas individuales. Esta metodologia permitié captar tanto las tendencias generales como las
percepciones matizadas en torno a como participan los actores de la sociedad civil en la gobernanza
delalA, sus percepciones de las dindmicas de poder dentro del panorama de la gobernanza de la 1A,
los retos a los que se enfrentan y qué podria ayudar a reforzar su papel.

Una visién general del involucramiento

El andlisis comienza al examinar el panorama actual del involucramiento de la sociedad civil
en la gobernanza de la IA. Los resultados revelan una notable desconexion entre el papel que
la sociedad civil considera que deberia desempefiar en la gobernanza de la IA y la influencia
que percibe tener. Si consideramos el impacto global de la IA, este informe de politica aboga
por una gobernanza inclusiva y representativa que nunca ha sido tan urgente como ahora.
Sin embargo, los marcos de gobernanza actuales siguen en gran medida siendo excluyentes
y no reflejan los diversos intereses y valores de la poblacidn mundial.
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Desafios para una participacion significativa

La investigacion sefala tres obstéculos principales que dificultan la participacion significativa
de los actores de la sociedad civil de la Mayoria Global en los procesos de gobernanza de la |A:
recursos financieros limitados, conocimientos técnicos insuficientes y falta de conocimiento
sobre las oportunidades disponibles para participar. Estos retos no solo limitan la capacidad
de la sociedad civil para contribuir de manera eficaz, sino también refuerzan las estructuras
de gobernanza que concentran el poder en manos de unos pocos, en lugar de fomentar una
toma de decisiones inclusiva y representativa.

Oportunidades de involucramiento

A fin de abordar los desafios que limitan una participaciéon significativa, esta seccion del
informe de politica explora una serie de puntos de entrada a través de los cuales la sociedad
civil puede influir en la gobernanza de la IA. Se pueden agrupar en tres grandes bloques:
generar conocimiento y herramientas, desarrollar capacidades y una voz colectiva, e
influir directamente en los procesos de politica. Estos caminos oscilan desde la produccién
de investigacion y auditorias hasta la convocatoria de espacios de didlogo, el fomento de
coaliciones y la contribucién a consultas o la participacién en foros internacionales. Tales
oportunidades de involucramiento ofrecen formas prdcticas y estratégicas para que la
sociedad civil pueda impulsar una gobernanza de la IA mads inclusiva y basada en derechos.

Contribucién a

consultas Auditorias y

supervision

Fortalecimiento
de capacidades

Fomento de
redes
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Recomendaciones de politica

Este informe subraya que para liberar el potencial de la sociedad civil se necesita adoptar
medidas urgentes y coordinadas que permitan superar las barreras sistémicas y garantizar
una participacion significativa. Con ese fin, ofrece recomendaciones concretas adaptadas a
los cuatro siguientes grupos:

é Actores de la sociedad civil de la Mayoria Global

Recomendacion Acciones clave

Fortalecer coaliciones y fomentar Crear coaliciones regionales y entre paises; aumentar la visibilidad;

redes evitar la duplicacion; presentar posiciones unificadas.

Mejorar los conocimientos Acceder a formacion y tutorias a través de programas de formacion
técnicos mediante o estancias profesionales; entrenar expertos comunes para
colaboraciones auditorias.

Diversificar los modelos de Desarrollar empresas sociales; aprovechar la filantropia local;
financiamiento monitorear las plataformas de subvenciones.

Colaborar con organizaciones de la sociedad civil, la academia y los

Promover alianzas estratégicas .
reguladores en proyectos conjuntos de largo plazo.

Vincular la IA a agendas mas Enmarcar la gobernanza de la IA en la defensa de los derechos
amplias de derechos y justicia humanos, el trabajo, la democracia y la defensa de la equidad.

l Responsables de politicas publicas de la Mayoria Global

Recomendacion Acciones clave

Institucionalizar consultas Crear consejos o comités consultivos que incluyan a maltiples
significativas representantes de la sociedad civil.

Garantizar una seleccién abierta  Utilizar criterios claros y convocatorias abiertas con plazos

para grupos de expertos suficientes.
Establecer mecanismos de Publicar informes que muestren como han influido los aportes de la
retroalimentacion sociedad civil en las politicas.

Difundir informacién y organizar  Compartir detalles sobre eventos relacionados con la IA; llevar a

talleres. cabo talleres consultivos para formar posiciones comunes.
Asignar recursos para la Incluir lineas de presupuesto para la participacion de la sociedad
participacion. civil y programas de asistencia técnica.

CAMINOS HACIA LA INCLUSION: FORTALECIENDO EL ROL DE LA SOCIEDAD 9
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@ Responsables de politicas publicas de las grandes potencias

Recomendacion Acciones clave

Garantizar la participacion
significativa de la sociedad civil
de la Mayoria Global

&

Reservar posiciones; proporcionar traduccién, desplazamiento y
formatos accesibles.

Abordar las disparidades en Crear fondos globales, becas y micro-subvenciones para viajes y
materia de recursos participacion.

Apoyar canales de Proporcionar subvenciones directas a organizaciones/redes de la
financiamiento equitativos Mayoria Global.

Compartir abiertamente investigaciones, conocimientos
especializados y conjuntos de datos; adaptar las practicas a
contextos locales.

Compartir conocimientos y
recursos de forma respetuosa.

g% Organizaciones internacionales

Recomendacion Acciones clave

Crear posiciones formales para  Reservar posiciones para votacién/asesoramiento; hacer uso de
la sociedad civil llamadas abiertas multilingUes con criterios claros.

Realizar consultas estructuradas Realizar consultas publicas en diferentes zonas horarias; publicar
con un impacto trazable informes de respuesta a comentarios.

Proporcionar acceso equitativo

y apoyo Ofrecer vidje, honorarios, interpretacion y medidas de accesibilidad.

Exigir una seleccion transparente  Publicar rabricas; divulgar conflictos; informar sobre la composicion
de expertos de grupos.

Medir la inclusién y publicar los Seguir indicadores tales como participacién, adopcién de
resultados. recomendaciones, financiamiento y publicar los resultados.

Al implementar estas recomendaciones, los marcos de gobernanza de la IA pueden beneficiarse
de perspectivas mds diversas, lo que redunda en tecnologias de IA que atienden mejor el bien
publico.

CAMINOS HACIA LA INCLUSION: FORTALECIENDO EL ROL DE LA SOCIEDAD 10
CIVIL EN LA GOBERNANZA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL



Introduccion

Los sistemas de IA se diferencian de los avances tecnoldgicos anteriores en dos aspectos. En primer
lugar, la 1A esté evolucionando a un ritmo excepcionalmente répido. En segundo lugar, los sistemas
de IA son cada vez mds capaces de tomar decisiones sin la intervencion directa del ser humano.

En cuanto a la primera diferencia, la velocidad con la que evolucionan los sistemas de IA supera
el avance de otras tecnologias. Esta aceleracion estd impulsada en parte por la Ley de Moore, que
describe el crecimiento exponencial de la industria de semiconductores, y por los importantes
recursos que se invierten en investigacion y despliegue de la IA. Como resultado, las capacidades
de la IA estdn avanzando a un ritmo implacable. Este rdpido avance plantea desafios importantes.
Dificulta la comprensién, regulacion y supervision completa de los sistemas de IA, en especial a
medida que se tornan mds autébnomos y se integran en diversas dareas de la sociedad.

La segunda diferencia se deriva del hecho de que los sistemas de IA estdn disefiados para producir
resultados de maneraindependiente unavez que estén operando.Enotras palabras, loscomponentes
bdsicos delos sistemas de IA son mdaquinas de computacion. Esta «autonomian» subraya la necesidad
de asegurar que su disefio esté estrechamente alineado con valores humanos.

En conjunto, estas dos caracteristicas plantean un profundo desafio para la sociedad: prepararse
para un futuro en el que los sistemas de IA, cada vez mds autdnomos, puedan alcanzar formas de
inteligenciay capacidades que superen la comprension y el control humanos. Ser capaz de gestionar
esta transformacion y garantizar que el desarrollo y despliegue de esta tecnologia emergente priorice
los intereses humanos puede ser uno de los desafios mds apremiantes que enfrenta la humanidad
en el siglo XXI.

En respuesta a este panorama cambiante, las sociedades deben repensar como se distribuye
el poder, la responsabilidad y el control en el disefio y uso de la IA. La complejidad y el alcance
global que tienen los sistemas de IA exigen mds que soluciones técnicas o respuestas de politica
aisladas. Requieren de enfoques coordinados y basados en valores que aborden cuestiones como
innovacion, desempenio, equidad, sostenibilidad, rendicién de cuentas y proteccion de los derechos
fundamentales. En este contexto, la gobernanza de la IA surge como un mecanismo fundamental
para configurar el rumbo del avance tecnolégico de maneras que atiendan el bien comadn.
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Asi, una gobernanza eficaz e inclusiva resulta esencial para abordar las implicancias éticas, legales y
sociales de la 1A (Butcher y Beridze 2019). En este informe de politica, la gobernanza de la IA se refiere
alos procesos, normas y politicas que rigen y guian el desarrollo y despliegue de la IA a nivel nacional
y mundial. La delimitacion es relevante, ya que la gobernanza en términos generales comprende la
combinacion de leyes formales, politicas internas, normas técnicas y mejores practicas.

En estos esfuerzos de gobernanzag, la sociedad civil desempena un papel esencial a la hora de
visibilizar la perspectiva de los mds afectados por los sistemas de IA, con el fin de garantizar que los
objetivos y las pretensiones de quienes implementan dichos sistemas no entren en conflicto con
el interés publico o los intereses de determinadas comunidades. La sociedad civil tiende puentes
entre los principios globales y las realidades locales, dando voz a las mujeres, las comunidades
racializadas, los pueblos indigenas, las personas con discapacidad y otras poblaciones vulnerables.

En el contexto de esta investigacion, sociedad civil se refiere a una amplioc goma de actores
no gubernamentales y no comerciales que actdan de forma independiente del Estado, las
organizaciones internacionales y el mercado. Entre ellos se incluyen organizaciones sin fines de
lucro, grupos de incidencia, organizaciones basadas en la comunidad, asociaciones profesionales,
sindicatos, organizaciones basadas en la fe (FBO, por sus siglas en inglés), instituciones académicas,
think tanks, movimientos indigenas y de base, y redes de investigacion que desarrollan actividades
de interés publico.

La participacion significativa de la sociedad civil ayuda a garantizar que los sistemas de IA no solo
sean técnicamente sélidos, sino también socialmente legitimos y acordes a los valores publicos. En
especial en contextos en los que la confianza institucional es débil o los mecanismos reguladores
son fragiles, la sociedad civil puede servir como contrapeso al poder concentrado, promoviendo
la rendicién de cuentas tanto de gobiernos como actores privados y abogando por enfoques
transparentes, inclusivos y basados en derechos para el desarrollo y la implementacion de la 1A.

No obstante, las condiciones en las que opera la sociedad civil varian enormemente en funcién de la
geografia, el contexto politico y la disponibilidad de recursos. Para las organizaciones de la sociedad
civil de la Mayoria Global,, estas variaciones suelen significar menor acceso a espacios de discusion
de politicas globales, menos recursos financieros y técnicos y un reconocimiento limitado sobre su
contribucion.

Para enmarcar el papel de la sociedad civil en la gobernanza de la 1A, resulta necesario comprender
qué actividades realizan estos actores, qué participacion o de quiénes se considera legitima, qué
conocimientos o de quiénes resulta relevante y como se distribuye el poder en los procesos de
establecimiento de agenda de la IA. Aunque muchas declaraciones y estrategias internacionales
reconocen la necesidad de una gobernanza inclusiva, la realidad es que gran parte de la agenda
de la IA todavia se configura en entornos angléfonos y, a menudo, dominados por el Norte Global.
Esto hace que la presencia y el liderazgo de los actores de la sociedad civil de la Mayoria Global sean
esenciales para garantizar que el desarrollo de la IA beneficie a todos, sin dejar a nadie atrds.
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Como participa la sociedad civil en
la gobernanzade lalA

La encuesta realizada para este informe de politica ofrece una visién inédita sobre como la
sociedad civil de la Mayoria Global estd involucrdndose en la gobernanza de la IA. Respondieron
a ella un total de 85 organizaciones, la mayoria con sede en Africa, seguidas por América Latina
y el Caribe, y Asia Meridional y Sudeste Asidtico, junto con un reducido grupo de instituciones
activas a nivel mundial. Sus perfiles institucionales son diversos, abarcando desde universidades
y centros de investigacion hasta organizaciones sin fines de lucro, grupos de incidencia y
asociaciones profesionales, y cada una de ellas aporta perspectivas y capacidades diversas a
la gobernanza de la IA.

Muchas de estas organizaciones son de cierta envergadura; casi la mitad informé que cuenta
con mds de 50 empleados, y su experiencia incluye educacién, ética de la tecnologiq, justicia
social, derechos digitales, desarrollo econédmico y proteccion del medio ambiente, lo que refleja
la naturaleza transversal del impacto social de la IA.

Los hallazgos ponen de relieve la importante labor que ya realiza la sociedad civil de la Mayoria
Global y la urgencia de crear mdés oportunidades de participacion. Esta vision concuerda
con la Recomendacién sobre la ética de la inteligencia artificial de UNESCO (en adelante, la
«Recomendacién de la UNESCO»), que reconoce a la sociedad civil como socio en la promocién
de una gobernanza delalA inclusiva y basada en los derechos humanos. Este aspecto se subraya
en su cuarto principio bdasico sobre la gobernanza adaptativa y participacién multisectorial, que
se desarrolla con mds detalle en el drea de politica 2 de la Recomendacién, «Gobernanza ética y
gestion responsable», entre otras secciones?

Los canales de participacion de la sociedad civil son variados, pero se agrupan en torno a la
produccion de conocimiento y las funciones de asesoramiento como puntos de entrada
mds comunes. Los encuestados informaron mds frecuentemente que participan a través de
colaboraciones académicas y en investigacion, las que permiten a las organizaciones coproducir
evidencia, traducir debates técnicos para el publico en general y ofrecer andlisis sustentado a
los decisores. Los foros multisectoriales son el segundo canal mds utilizado, al brindar espacios
en los que reguladores, industria y actores de la comunidad interactGan con planes de trabajo
y calendarios compartidos. Las consultas gubernamentales y los procesos de politica siguen
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siendo una via significativa para contribuir a estrategias nacionales y proyectos normativos,
aungque normalmente con oportunidades de formular comentarios estructurados, mas no de
participar de una redaccién conjunta continua.

Adicionalmente, las campafas de sensibilizacién e incidencia publica se suman a estas vias
institucionales y ayudan a acortar la brecha entre las conversaciones formales de politica
y los grupos de la sociedad mas afectados por la implementacion de la IA. Los espacios mds
formalizados que dan forma a las normas técnicas y juridicas de manera directa, como los
organismos de normalizacion, negociaciones internacionales y litigios estratégicos, son parte de
este panorama, pero incluyen un nimero reducido de organizaciones. En nuestro conjunto de
datos, 42 organizaciones participaron a través de asociaciones académicas; 22 a través de foros
multisectoriales; 21 a través de la incidencia publica; 16 en consultas gubernamentales; 12 en
elaboracion de normas; 9 a través de coaliciones y redes de la sociedad civil; 8 en negociaciones
internacionales; y 5 a través de acciones legales. La figura 1 muestra estos canales. Estos patrones
empiricos se alinean con la arquitectura de la gobernanza global de la IA, donde los procesos
impulsados por expertos y varios actores son conductos clave para la participacién en dmbitos
que van desde estrategias nacionales hasta iniciativas internacionales como la Recomendacidn
dela UNESCO, que convoca deliberadamente a gobiernos, industria, sector académico y sociedad
civil.

4 N
Canales de participacion en la gobernanza de IA

‘ Colaboraciones académicas y de
investigacion

. Iniciativas y foros multisectoriales

. Campanas de sensibilizacion publica e
incidencia

‘ Consultas y procesos gubernamentales
Organismos de normalizacion

‘ Coaliciones y redes de la sociedad civil

. Organizaciones internacionales y
negociaciones de tratados

. Otros

Acciones legales y litigios

FIGURA 1 CANALES DE PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD CIVIL EN LA GOBERNANZA DE LA IA (N=85).
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Las prioridades tematicas que movilizan a la sociedad civil de la Mayoria Global se alinean
estrechamente con los dmbitos en los que las organizaciones consideran como necesidades
publicas inmediatas y palancas realistas para el cambio. En la encuesta, la educacion y el
desarrollo de capacidades se destacan como la principal drea de trabajo, con 59 organizaciones
que indican actividad en ese dmbito. Este enfoque refleja una comprension estratégica de que
la participacion significativa en la gobernanza de la IA requiere de conocimientos que van desde
los derechos basicos sobre los datos hasta la comprension del comportamiento y la evaluacion
de modelos. La privacidad y proteccién de datos, asi como la gobernanza y la regulacion de la
IA, le siguen como dreas centrales. Estos temas conectan riesgos y salvaguardias cotidianos,
incluyendo el intercambio de datos en escuelas, la vigilancia biométrica en espacios publicos y
la toma de decisiones automatizada en materia de bienestar y salud, con los marcos legales y
regulatorios en proceso de evolucion a nivel nacional y regional.

La seguridad de la IA apunta a una orientacién creciente hacia la identificaciéon de riesgos
y reduccidn de dafos que se conecta con la legislacion sobre derechos humanos. Las
organizaciones también informan que prestan atencion a la brecha digital y la accesibilidad, los
derechos humanos en general, los impactos ambientales y econdémicos, el género, las juventudes
y el futuro del trabajo. En conjunto, estas prioridades muestran que la sociedad civil no trata la IA
como un campo técnico acotado, sino mds bien como un conjunto de sistemas integrados en
las relaciones sociales. La figura 2 presenta la distribucion de estos temas en la encuesta.

4 ™
Prioridades Tematicas dela lA

Privacidad y proteccion de datos
Gobernanza y regulacion de la 1A
Seguridad de la 1A
Brecha digital y accesibilidad de la 1A “

Sesgo algoritmico y discriminacion “

IA 'y derechos humanos “

Riesgos existenciales de la 1A

IA e igualdad de género
Desplazamiento laboral y futuro del trabajo “

Otras

FIGURA 2 PRIORIDADES TEMATICAS EN LA GOBERNANZA DE LA 1A (N=85)

Cuando la sociedad civil evalta sus niveles de influencia y representacién, el panorama que
observa es de una presencia creciente acompanada de expectativas moderadas. Entre las
organizaciones que han participado en los procesos de gobernanza de la IA durante los dltimos
tres afos, la influencia promedio autodeclarada es de 3,2 en una escala de cinco puntos, donde 1
indica ninguna influencia y 5 indica influencia alta. Los encuestados calificaron la representacion
de los intereses de su regidn en los mecanismos de gobernanza actuales con un 2,76 sobre 5.

CAMINOS HACIA LA INCLUSION: FORTALECIENDO EL ROL DE LA SOCIEDAD 15
CIVIL EN LA GOBERNANZA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL



Estas cifras sugieren que la sociedad civil ve una traccion real, pero incompleta. También reflejan
un panorama de gobernanza donde la autoridad para establecer la agenda en general sigue
concentrdndose en un conjunto limitado de centros gubernamentales y empresariales, en especial
fuera de la Mayoria Global, mientras que los aportes de la sociedad civil, aunque cada vez mas
solicitados, no siempre son determinantes. Los esfuerzos internacionales por establecer normas
han comenzado a reconocer la necesidad de una participacidn mds amplia, como se observa en
el proceso de elaboracién de la Recomendacién de la UNESCO (véase el Destacado 1 mds abaijo).

Mas alld de la participacion y la representacion, la encuesta exploré cémo evalla la sociedad
civil su eficacia como contrapeso al poder concentrado. Su percepcion se caracteriza tanto por
la convicciéon como por el realismo. En la encuesta, 21 organizaciones describieron a la sociedad
civil como un contrapeso muy eficaz y 20 como algo eficaz, mientras que 24 consideraron que
su eficacia es limitada, 12 que no es eficaz en absoluto, y 7 no estaban seguras. Esta division casi
equitativa, que se ilustra en la figura 3, muestra un sector que se ha ganado la legitimidad como
voz del interés publico, pero que también reconoce las marcadas asimetrias en cuanto a recursos,
conocimientos técnicos y poder para establecer agendas que definen el panorama actual de la
gobernanza de la IA.

Este contraste se hace aln mds evidente cuando se tiene en cuenta la calificacion que los
encuestados dieron a la influencia de los actores globales en la gobernanza de la IA: las grandes
empresas tecnologicas y los organismos reguladores de los paises desarrollados fueron
considerados los mas influyentes, mientras que las organizaciones de la sociedad civil quedaron
en el Gltimo lugar de la lista de actores influyentes. Este contraste pone de relieve una tension: la
sociedad civil es ampliamente considerada como un contrapeso necesario al poder concentrado,
pero al mismo tiempo se percibe como la menos influyente en la préctica.

4 N
Percepcion de la sociedad civil como contrapeso eficaz

. No, eficacia limitada

. Si, contrapeso muy eficaz
. Si, contrapeso algo eficaz
. No, en absoluto

No sabe

- /

FIGURA 3 PERCEPCION DE LA SOCIEDAD CIVIL COMO CONTRAPESO EFICAZ (N=85)

En conjunto, estos resultados describen codmo se involucra actualmente la sociedad civil de la
Mayoria Global en la gobernanza de la IA: ingresando a través de investigaciones que le confieren
credibilidad epistémica, trabajaondo en cuestiones que conectan directamente con la experiencia
vivida y asegurando modestos avances en su influencia. Ello mientras actGa dentro de sistemas de
gobernanza que siguen estando predominantemente configurados fuera de sus regiones. En las
siguientes secciones se examina qué limita actualmente esa participacion y cudles son los puntos
de entrada mds prometedores para integrarse de forma mds profunda y equitativa.
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Recomendacion sobre la ética de
la inteligencia artificial de UNESCO

Este destacado presenta la Recomendacién sobre la Etica de la Inteligencia
Artificial de la UNESCO, el primer instrumento normativo mundial sobre
la 1A, adoptado por 193 Estados miembros en forma undnime durante la
Conferencia General de la UNESCO celebrada en noviembre de 2021
La redaccion de esta Recomendacion siguid un modelo claramente
multisectorial, en el que la sociedad civil y el mundo académico
desempefiaron un papel activo durante su disefio y negociacion.

La proteccién de los derechos humanos y dignidad es la piedra angular de
la Recomendacidn, basada en la promocién de principios fundamentales
como transparencia y equidad, seguridad y proteccion, asi como
gobernanza adaptativa y multisectorial. Ademds, la Recomendacién es
dnica y se distingue de otros marcos de IA, ya que incluye Areas de Accién
Politica que permiten a los responsables de politicas publicas traducir los
valores y principios fundamentales en acciones concretas en materia de
gobernanza de datos, medio ambiente y ecosistemas, género, educacion
e investigacion, y salud y bienestar social, entre otras esferas. Ademas, la
Recomendacidn introduce herramientas prdcticas de aplicacion, como la
Evaluacién de Impacto Etico y la Metodologia de Evaluacion del Estadio de
Preparacion (conocida como RAM por sus siglas en inglés).

El proceso se inicid cuando el Consejo Ejecutivo de la UNESCO pidid al Director
General que examinara la viabilidad de elaborar un instrumento normativo
mundial sobre la IA. En 2019, la Secretaria de la UNESCO y su Comision
Mundial de la Etica del Conocimiento Cientifico y la Tecnologia (COMEST)
realizaron un estudio preliminar? en el que se recomendaba la elaboracién
de un instrumento normativo mundial. Es importante sefalar que, desde el
principio, la UNESCO adoptd un enfoque de consulta abierta. Entre 2019 y
2020, organizd un proceso de consulta mundial en el que participaron no
solo gobiernos, sino también expertos académicos, organizaciones de la
sociedad civil y el sector privado. Los aportes de la sociedad civil tuvieron
especial visibilidad en la serie de consultas regionales celebradas en Africa,
América Latina y el Caribe, Asia-Pacifico y Europa, en las que organizaciones
de base, ONG e instituciones de investigacion articularon las prioridades
especificas de cada region.

A partir de estas aportaciones, un grupo de expertos ad hoc (AHEG, por sus
siglas en inglés) compuesto por 24 expertos independientes de diversas
disciplinas y geografias prepard el primer borrador de la Recomendacion?.
Los representantes de la sociedad civil y del mundo académico pudieron
influir en dicho proceso mediante la presentacidn de documentos de
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posicion, la participacion en consultas pUblicas y en debates temdaticos
organizados por la UNESCO. Segun esta ultima, el proceso incluyd una
consulta publica en linea que generé mds de 50 000 comentarios de mas
de 600 participantes, once consultas virtuales regionales y subregionales,
incluidas dos con jovenes, y talleres de deliberacion organizados por socios
que reunieron a unos 500 participantes. Asi, el proceso de redaccion se
enriquecid con las amplias aportaciones de universidades, think tanks,
grupos de incidencia y organizaciones de base, muchos de los cuales
procedian de la Mayoria Global. Por ejemplo, la consulta de América Latina
y el Caribe hizo hincapié en inclusion, rendicién de cuentas y perspectivas
de los pueblos nativos, mientras que los participantes de Africa destacaron
la necesidad de crear capacidades, garantizar un acceso equitativo a los
recursos de la IA y establecer salvaguardias contra la vigilancia.

En 2020 y 202], los Estados Miembros negociaron el borrador del texto en
reuniones intergubernamentales. La sociedad civil y el mundo académico
continuaron involucrados mediante el seguimiento de las sesiones, la
organizacién de eventos paralelos y la presentacién de recomendaciones
a través de los canales abiertos de la UNESCO, asi como brindando
retroalimentacion a los Estados Miembro que participaban en las
negociaciones.®

La participacion de la sociedad civil quedd evidenciada publicamente en
las aportaciones escritas y en los didlogos regionales. Por ejemplo, Global
Partners Digital® presentdé un informe detallado durante la consulta en
linea, y la UNESCO coorganizd consultas regionales, como la reunion de
Asia-Pacifico en colaboracion con la Republica de Corea, que reunid a las
partes interesadas para debatir sobre los valores, principios y tareas de
formulacién de politicas de la Recomendacion’. Estas actividades ilustran
cdmo los grupos de incidencia y las instituciones académicas brindaron
una aportacion estructurada al proceso de la UNESCO junto con las
delegaciones gubernamentales.

Estas acciones de incidencia contribuyeron a garantizar que la
Recomendacidn incluyera principios como derechos humanos y dignidad,
equidad y no discriminacion, sostenibilidad ambiental y responsabilidad de
los actores publicos y privados. El texto final también incorpord disposiciones
sobre las evaluaciones de impacto de la IA y la peticion de establecer
estrategias nacionales de implementacion, reflejando las aportaciones
que muchos actores de la sociedad civil habian impulsado durante las
consultas.

La Recomendacidon fue adoptada formalmente por aclamacion en
noviembre de 2021. Su adopcidn supuso un hito no solo para la gobernanza
internacional de la IA, sino también para el establecimiento participativo
de normas a nivel mundial. La sociedad civil y las instituciones académicas
no fueron meros observadores pasivos; su participacion en consultas
regionales, debates de expertos y actividades de incidencia publica influyd
directamente en el alcance y la ambicion del instrumento.
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Desafios para una participacion
significativa

La sociedad civil es ampliamente reconocida como un contrapeso necesario al poder
concentrado en la gobernanza de la IA, aunque los actores de la Mayoria Global siguen en
gran medida ausentes de muchos de los procesos globales en los que se toman decisiones
criticas. Los didlogos internacionales sobre la gobernanza de la IA se celebran en el Norte Global
y son gestionados por gobiernos y empresas con amplios recursos, lo que requiere niveles de
financiacién, conocimientos técnicos y acceso politico que muchas organizaciones de Africa,
América Latina y el Caribe, y Asia no pueden movilizar facilmente. Este desequilibrio estructural
significa que las perspectivas de las comunidades mds afectadas por los sistemas de IA suelen
estar ausentes precisamente en los espacios donde se negocian las normas que afectan a la
regulacion regional.

Como destaco el Organo Consultivo de Alto Nivel de las Naciones Unidas sobre la Inteligencia
Artificial en su informe final, una de las brechas mas significativas en la gobernanza mundial de
la IA es la representacion. Regiones enteras siguen excluidas de los espacios internacionales de
toma de decisiones. Como se muestra en la figura 4, el informe reveld que, mientras que siete
paises participan en todas las principales iniciativas de gobernanza de la I1A estudiadas, 118 paises
no participan en ninguna. Este marcado desequilibrio pone de relieve la subrepresentacion de la
Mayoria Global en la configuracion de la gobernanza global de la IA.

La encuesta realizada para este informe confirma que, aun cuando las organizaciones de la
sociedad civil de la Mayoria Global participan, enfrentan obstéculos recurrentes que les impiden
ejercer una influencia real. Los encuestados destacaron tres retos interrelacionados como las
limitaciones mds significativas para su capacidad de actuar como contrapeso eficaz: los recursos
financieros limitados, la complejidad técnica de los sistemas de IA y la falta de una voz unificada
de la sociedad civil. Tales barreras, que se reflejan en la literatura académica y politica, ayudan
a explicar por qué la sociedad civil sigue siendo percibida como el actor menos influyente en
la practica, a pesar de su reconocida importancia para garantizar la rendicién de cuentas y la
inclusion en la gobernanza de IA.
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Muestra: Principios de la OCDE sobre la 1A (2019), Principios del G20 sobre la 1A (2019),
Grupo de redaccion del convenio internacional sobre 1A del Consejo de Europa
(2022-2024), Declaracion Ministerial de la Alianza Mundial sobre la Inteligencia
Artificial (2022), Declaracién de los Ministros del G7 (2023), Declaracién de Bletchley
(2023) y Declaracién Ministerial de Sedl (2024).
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Fuente: Naciones Unidas, Governing Al for Humanity: Final Report of the High-Level Advisory Body on Artificial Intelligence (Nueva York: Naciones Unidas,
2024), 9.
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FIGURA 4 PARTICIPACION DE LOS PAISES EN LOS ESFUERZOS DE GOBERNANZA MUNDIAL DE LA IA.
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Recursos financieros limitados

El reto mas citado por las organizaciones de la sociedad civil de la Mayoria Global es la escasez
financiera. La mayoria de los encuestados identificaron las limitaciones de tales recursos como el
principal obstdculo para su capacidad de actuar como un balance adecuado en la gobernanza
de la IA. A diferencia de los gobiernos o los actores industriales, la mayoria de los grupos de
la sociedad civil operan con presupuestos fragiles, dependen de subvenciones con un plazo
especifico, que suelen estar vinculadas a proyectos concretos, y no se destinan a financiar gastos
operativos (Renaissance Numérique 2022, 29); ademds, carecen de reservas para sostener un
compromiso de incidencia a largo plazo. Esta situacion crea una asimetria estructural: se espera
que la sociedad civil garantice la rendicién de cuentas y la vigilancia en la gobernanza de la 1A,
pero carece de los recursos estables necesarios para cumplir esta funcioén.

Este desequilibrio se ha agravado hasta convertirse en una crisis de financiacion. En todo
el mundo, las organizaciones de la sociedad civil enfocadas en los derechos digitales y la
tecnologia se enfrentan a presiones existenciales a medida que disminuye el apoyo financiero.
Las encuestas recientes ponen de relieve que mds de dos tercios de los grupos de derechos
digitales de los paises de la Mayoria Global ya han reducido sus programas. En Africa, la crisis
es especialmente grave: casi el 92% de las organizaciones afectadas afirman haber tenido que
reducir sus actividades, y un tercio se ha visto obligadas a despedir personal. En algunos casos,
se han desmantelado equipos enteros, o que representa mas del 60% del personal, causando
la desaparicidn efectiva de afios de trabajo en materia de politicas, investigaciéon e incidencia
(CIPESA, 2024; Tech Global Institute, 2024).

Amenos que se aborde esta crisis de financiacion, la capacidad de la sociedad civil para participar
en la gobernanza de la IA seguird disminuyendo. El problema no radica en la falta de legitimidad
o de voluntad para participar, sino mdas bien en la erosion de la base financiera que sustenta la
defensa de derechos, la experticia y la vigilancia ante la rGpida expansion de los sistemas de IA.

Complejidad técnica de los sistemas de IA

Una barrera fundamental para la participacion significativa de las organizaciones de la sociedad
civil de la Mayoria Global en la gobernanza de la IA es la persistente falta de conocimientos
técnicos internos. En nuestra encuesta, mds de la mitad de los encuestados mencionaron este
déficit, en particular en lo que respecta a la comprension de los sistemas de IA, las prdacticas de
datos y el comportamiento de los modelos, como una limitacién clave para su participaciéon en
los debates sobre politicas. Especialmente acentuado cuando se asume que los conocimientos
técnicos constituyen la base de la credibilidad y la influencia. Esta asimetria las coloca en
desventaja en los foros de gobernanza, donde el lenguadje técnico y el disefio de sistemas
complejos son fundamentales para los debates regulatorios.

Si bien las partes interesadas son profundamente conscientes de las injusticias relacionadas
con la IA, como el sesgo algoritmico, la exclusion o el uso indebido, a menudo carecen de
los conocimientos técnicos necesarios para traducir estas preocupaciones en argumentos
accionable en el dmbito los foros de gobernanza. El Consejo Sudafricano de Organizaciones No
Gubernamentales (SAf-CNGO) destaco que muchas ONGs enfrentan brechas de capacidad en
materia de ciberseguridad y alfabetizacién digital.
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Del mismo modo, un informe mds amplio sobre las normas democrdticas y la gobernanza de la I1A
sefala que la sociedad civila menudo estd «tan rezagada» en capacidades, que el involucramiento
multisectorial tiende a abordar solo las consecuencias de los sistemas de IA, y no su disefio o
regulacion (Kerley 2023).

Falta de una voz unificada de la sociedad civil

Otro obstéculo importante para lograr una participacion significativa es la dificultad para
articular una voz unificada entre el diverso espectro de organizaciones de la sociedad civil. En
la encuesta, casi cuarenta encuestados destacaron la falta de coordinacién y la fragmentacion
entre los actores de la sociedad civil como un factor limitante de su capacidad para influir en la
gobernanza de la IA. La diversidad dentro de la sociedad civil es una fortaleza importante, ya que
permite que surjan multiples perspectivas, desde la incidencia de las bases hasta la investigacion
académica. Sin embargo, cuando los esfuerzos de defensa estdn dispersos o descoordinados,
esta diversidad también puede diluir el impacto colectivo, lo que hace mdas dificil que la sociedad
civil pueda igualar la cohesién del gobierno o de los actores de la industria.

Este desafio se manifiesta de forma diferente en cada regidon. En América Latina y el Caribe,
algunas organizaciones tienen una fuerte visibilidad y participacion en los procesos regionales
o mundiales, mientras que otras, a menudo mds pequefnas o de base comunitarig, tienen
dificultades para acceder a esos mismos foros. En Asia Meridional y Sudeste Asidtico, se observa
un patrén similar: aunque existen redes e iniciativas regionales, debido a las diferencias en los
contextos y capacidades nacionales, la colaboracion transfronteriza puede resultar dispareja, lo
que reduce la visibilidad de las preocupaciones comunes en los debates mundiales.

En Africa, los esfuerzos por crear plataformas colectivas demuestran tanto el potencial como
los retos de una defensa de derechos unificada. La Red Africana de Derechos Digitales (ADRN)?,
por ejemplo, relne a organizaciones de mds de veinte paises para promover enfoques basados
en los derechos para la gobernanza digital. Si bien iniciativas como la ADRN han reforzado la
colaboraciéon en cuestiones como la vigilancia y los cortes de Internet, segun los participantes en
los grupos focales, continGa siendo dificil mantener posiciones comunes sobre la gobernanza de
la IA debido a las distintas prioridades nacionales, las disparidades en los recursos y la diversidad
linguistica. Esta dindmica ilustra que el reto no es la falta de voluntad para trabajar juntos, sino
los obstdculos estructurales y sistémicos que complican la coordinacion entre regiones vastas y
heterogéneas.

Sin mecanismos mas sélidos de alineamiento, la influencia de la sociedad civil corre el riesgo de
dispersarse en mdultiples esfuerzos paralelos, lo que reduce su peso en las negociaciones, donde
los mensadjes unificados redundan en un mayor impacto. Esta preocupacion se refleja en nuestra
encuesta, en la que los encuestados identificaron una mejor coordinacion entre la sociedad civil
como uno de los factores clave que mds podria fortalecer su papel en la gobernanza de la IA.
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Barreras adicionales

Mds alld de estos tres retos centrales, la encuesta y los grupos focales pusieron de manifiesto
varios obstdculos adicionales. Muchas organizaciones informaron sobre el acceso limitado a los
procesos de toma de decisiones, ya fuera porque se les excluia de las consultas o porque los
puntos de entrada no estaban claros. Esta falta de acceso se ve agravada por la concentracion
geogrdfica de las instituciones de gobernanza de la IA en el Norte Global, lo que aleja la toma de
decisiones de las comunidades mds afectadas por los sistemas de IA.

La limitada apertura de los gobiernos a consultar a la sociedad civil y la resistencia de la industria
a la supervision externa también desempefian un rol en este sentido. En varios paises, la IA se
considera un motor de la competitividad nacional, lo cual lleva a los gobiernos a priorizar las
relaciones con la industria por encima de la sociedad civil. Por Gltimo, pero no menos importante,
algunas organizaciones citaron la falta de conocimiento de las oportunidades de participacion
como un obstdculo importante, especialmente entre los grupos de base mds pequefios. Como
resultado de ello, aun cuando existen mecanismos formales de participacién, a menudo son
subutilizados por quienes no tienen las redes o los recursos para acceder a ellos.

En conjunto, estas barreras explican por qué la sociedad civil, a pesar de ser reconocida como
indispensable para equilibrar el poder en la gobernanza de la IA, sigue siendo, en la prdctica,
uno de los actores menos influyentes al respecto. Los recursos financieros limitados, la falta de
conocimientos técnicos y la dificultad de articular una voz unificada, exacerbados por obstéculos
adicionales, limitan la capacidad de las organizaciones de la sociedad civil para participar en
pie de igualdad con los gobiernos y la industria. Reconocer estos retos es solo el primer paso. La
siguiente seccion se centra en las oportunidades y los puntos de entrada que pueden fortalecer
el papel de la sociedad civil en la gobernanza de la IA, destacando las vias para una participacion
mds inclusiva, coordinada y de impacto.
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Convenio Marco sobre Inteligencia
Artificial

El Convenio Marco sobre Inteligencia Artificial y Derechos Humanos,
Democracia y Estado de Derecho del Consejo de Europa (el «Tratado
sobre 1A»)? es el primer tratado internacional juridicamente vinculante
en este dmbito. Abierto a la firma el 5 de septiembre de 2024, su objetivo es
garantizar que las actividades dentro del ciclo de vida de los sistemas de |A
sean plenamente compatibles con los derechos humanos, la democracia
y el Estado de Derecho, al tiempo que favorezcan el avance tecnoldgico y
la innovacion.

Entre 2019 y 2021, el Comité Ad Hoc sobre Inteligencia Artificial (CAHAI) del
Consejo de Europa sentd las bases para las negociaciones sobre un marco
juridico mundial para la IA. EIl CAHAI elaboré un «Estudio de factibilidad»
en el que se evaluaban posibles enfoques normativos y, en diciembre
de 2021, adoptd sus recomendaciones finales sobre «Posibles elementos
de un marco juridico sobre inteligencia artificial basado en las normas
del Consejo de Europa en materia de derechos humanos, democracia
y estado de derecho». Una vez concluido el mandato del CAHAI, en abril
de 2022 se cred el Comité sobre Inteligencia Artificial (CAl). Sobre la base
de las recomendaciones de la CAHAI, se encomendd al CAl el mandato
especifico de negociar un «instrumento juridico adecuado».

El CAl decidié dividir su trabajo entre sesiones plenarias y un grupo
de redaccidén encargado de preparar propuestas para la elaboracién
el texto del convenio. Las organizaciones de la sociedad civil fueron
observadoras del proceso, por lo que no participaron en los debates del
grupo de redaccioén. Tras varias rondas de negociaciones, el CAl llegd a un
acuerdo sobre un proyecto de convenio en marzo de 2024. Este proyecto
fue examinado por la Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa
en abril de 2024, la cual emitié un dictamen antes de que el Comité de
Ministros adoptara formalmente el Tratado sobre IA en mayo de 2024.
Los primeros Estados firmaron el nuevo convenio en septiembre de 2024,
entre ellos Andorra, Georgiq, Islandia, Noruega, la RepUblica de Moldaviag,
San Marino, el Reino Unido, Israel y la Unién Europea en nombre de sus
27 Estados miembros, a los que se sumaron posteriormente otros paises
como Canadd, Japdn y los Estados Unidos de América.

A lo largo de este proceso, las organizaciones de la sociedad civil
desempenaron un papel activo en la promocién de protecciones mds
sOlidas de los derechos humanos y una mayor rendicidn de cuentas. En
diciembre de 2021, expresaron su preocupaciéon por el hecho de que las
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recomendaciones finales de la CAHAI no fueran suficientes para garantizar
el pleno respeto de los derechos humanos, la democracia y el estado de
derecho™. En la sesién inaugural de la CAl en abril de 2022, organizaciones
como Algorithm Watch y Global Partners Digital, entre otras, reiteraron
sus exigencias fundamentales para lograr un tratado sélido y eficaz". Mas
tarde, en enero y julio de 2023, los actores de la sociedad civil se reunieron
para expresar su profundo descontento” debido a que los Estados
negociadores decidieron excluir a los observadores de la sociedad civil del
grupo de redacciéon del Convenio, y solicitaron a los Estados negociadores
que garantizaran una cobertura equitativa de los sectores publico vy
privado y rechazaron las exenciones generales por motivos de seguridad
nacional. Tales intervenciones pusieron de manifiesto la importancia
de la participacion de la sociedad civil en la configuracién de un marco
internacional inclusivo y eficaz para la gobernanza de la IA.

La negociacién del Tratado sobre IA ofrece un claro ejemplo tanto del
potencial como de las limitaciones de la participacién de la sociedad civil
enlos procesos de establecimiento de normas internacionales. Por un lado,
la presencia de organizaciones observadoras como 5Rights Foundation,
Al Transparency Institute, AlgorithmWatch, ALLAI, Center for Al and Digital
Policy, Centre for Democracy and Rule of Law, Digitale Gesellschaft
Switzerland, Digital Security Lab Ukraine, Global Partners Digital, Holistic
Al, Homo Digitals y Pour Demain aportdé conocimientos especializados
fundamentales. Estas organizaciones ayudaron a sensibilizar sobre
derechos humanos, transparencia y garantias democrdaticas, al tiempo
que proporcionaron un canal para traducir debates complejos a un
lenguaje accesible para el publico en general. Su participaciéon también
permitié que la sociedad civil pudiera monitorear la evolucién, identificar
riesgos de forma temprana y movilizar redes de incidencia en toda Europa
y fuera de ella. En este sentido, el proceso puso de relieve como incluso
los espacios limitados de participacion pueden empoderar a la sociedad
civil para que actde como entidad vigilante e introduzca importantes
consideraciones éticas, sociales y basadas en derechos en negociaciones
altamente técnicas.

Al mismo tiempo, la lista de participantes oficial del Consejo de Europa®
reveld claras deficiencias en términos de representacion. La participacion
de la sociedad civil se limité en gran medida a actores con sede en Europa
0 América del Norte.

El grupo de redaccién, en el que se negocio6 el texto definitivo del Convenio,
permanecié cerrado a los observadores, por lo cual las sesiones plenarias
fueron el Unico foro para la aportacidn de ideas y rendicién de cuentas.
La ausencia de organizaciones de la sociedad civil de Africa, América
Latina y Asia significd que las perspectivas de la Mayoria Global estuvieron
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efectivamente ausentes del proceso oficial. Organizaciones como la
Fundacién Karisma, Transparencia Brasil y la Red de ONGs de Nigeria
(NNNGO), entre otras, publicaron un llamamiento conjunto para la
participaciéon de la Mayoria Global, con el fin de garantizar que el Convenio
fuera realmente de cardcter global.

Lamentablemente, cuestiones como el extractivismo de datos, el acceso
desigual a los recursos computacionales o los riesgos del despliegue
de la IA en democracias fragiles siguieron siendo poco visibles en las
negociaciones. Este desequilibrio contrasta con las aspiraciones globales
del convenio y pone de manifiesto la brecha entre la ambicién y la
inclusividad.

Desde un punto de vista constructivo, esta experiencia subraya dreas de
mejora para los futuros procesos internacionales de gobernanza de la IA.
La predisposicion para la apertura del Consejo de Europa a los efectos de
incluir observadores de la sociedad civil en las sesiones plenarias fue un
paso importante, pero la dependencia de las redes europeas existentes
para la proyeccion redundd en un circulo reducido de participantes. Una
estrategia mds deliberada para incluir a la sociedad civil de la Mayoria
Global mediante el apoyo financiero a la participacién, procesos de
consulta estructurados o reconocimiento de las plataformas regionales de
la sociedad civil podria haber contribuido a garantizar que el Tratado sobre
IA reflejara una diversidad mds amplia de experiencias y hecesidades.

Mds alld del proceso de negociacién en si, la sociedad civil continda
desempenando un papel importante para dar forma a la manera en
que el convenio es recibido e implementado. Un claro ejemplo de la
labor de incidencia de la sociedad civil a nivel mundial es la campafia
#AITreatyNow, puesta en marcha por el Centro para la IA y la Politica
Digital (CAIDP, por sus siglas en inglés), con el fin de movilizar el apoyo
al Tratado sobre la IA. A través de esta iniciativa, el CAIDP no solo ha
proporcionado asesoramiento politico a los gobiernos nacionales, sino
que también ha emitido declaraciones publicas instdndoles a firmar vy
ratificar el Convenio. El impacto de esta labor de incidencia es tangible:
en diciembre de 2024, el CAIDP envid una carta al Gobierno de Canadd
instdndole a firmar y ratificar el Convenio®. Canadd, reconocido lider en
la gobernanza de la A por su papel en el respaldo de los Principios de 1A
de la OCDE/G20, la cofundacién de la GPAI con Francia y la promocion de
prdcticas responsables de la IA en todo el gobierno, respondié firmando el
Convenio en febrero de 2025.° Esto demuestra cdmo la accidn sostenida
por parte de la sociedad civil puede ayudar a tender puentes entre los
procesos de formulacién de politicas a nivel mundial y los compromisos
a nivel nacional, reforzando la legitimidad y la aceptacién de los marcos
internacionales en materia de gobernanza de la IA.
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Oportunidades de
participacion

Si bien en la seccidn anterior se resaltaron las barreras que dificultan la participacion de la
sociedad civil en la gobernanza de la IA, la historia no termina ahi. En las diferentes regiones
investigadas, la sociedad civil ha demostrado una creatividad y persistencia notables a la hora
de identificar diferentes formas de hacer oir su voz e influir en la toma de decisiones. En esta
seccion, se analizan las estrategias que ya estdn utilizando las organizaciones para influir en los
debates y de tal manera promover el interés publico en la gobernanza de la IA.

La siguiente tabla ofrece una visidon general de diez puntos de entrada a través de los cuales
la sociedad civil participa en la gobernanza de la IA, ofreciendo una sintesis y un insumo para
futuras acciones.

TABLA 1 PUNTOS DE ENTRADA CLAVE DE LA SOCIEDAD CIVIL EN LA GOBERNANZA DE LA IA

Cluster Puntos de entrada Breve descripcion

Elaboracién de informes y estudios que
proporcionan evidencia y orientacion sobre

Investigacion y
publicaciones

politicas.
Generar conocimiento y Desarrollo de Creacioén de marcos y herramientas para
herramientas herramientas précticas  poner en prdéctica los principios éticos.

Examinar los sistemas de IA mediante
auditorias técnicas o participativas para
garantizar la rendicidn de cuentas.

Auditorias y supervision
independientes
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Cluster Puntos de entrada Breve descripcion

Mejorar los conocimientos, las habilidades y la

Fortalecimiento de confianza de la sociedad civil, los responsables
capacidades de politicas publicas y otros actores para
participar en la gobernanza de la |A.
Desarrollar capacidades y Conectar a las OSC a nivel local, regional
voz colectiva Fomento de redes y mundial para amplificar la incidencia
compartida.

Crear foros inclusivos en los que las distintas
partes interesadas debatan y configuren
conjuntamente las agendas de IA.

Creacién de espacios de
didlogo

Puntos de entrada Breve descripcion

Incidenciay Movilizar la opinién publica y dar forma a las
sensibilizacion narrativas.

Aportar informaciéon formal a los borradores

Contribucién a consultas . . .
de estrategias, politicas o normativas.

Influir directamente en

q iti Participar en debates multilaterales y
procesos de politicas

: Participaciéon en foros multisectoriales en los que se definen las
pablicas internacionales normas y compromisos globales en materia
delA.

Participacion en
grupos de expertos
y organismos de
normalizacion.

Aportar perspectivas de interés publico
a procesos de hormalizacién altamente
técnicos.

Los grupos que se presentan en la tabla muestran que los aportes de la sociedad civil son
diversos, aunque estdn interrelacionados. Algunas estrategias se centran en producir la
evidencia y herramientas necesarias para una politica sélida, mientras que otras en crear una
voz y una capacidad colectiva, algunas otras en influir directamente en la toma de decisiones y
otras en garantizar la rendicion de cuentas cuando la gobernanza resulta deficiente. En conjunto,
muestran que la sociedad civil participa activamente en todas las etapas del ciclo de gobernanza,
lo que hace que su papel sea indispensable para lograr un ecosistema de IA mds inclusivo. En las
siguientes secciones, se examina a cada grupo por separado, ilustrando cémo funcionan en la
prdactica estos puntos de entrada y el impacto que ya tienen.
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Generar conocimiento y herramientas

La primera forma en que la sociedad civil contribuye a la gobernanza de la IA es mediante
la generacidn de los conocimientos e instrumentos que subyacen la toma de decisiones
informadas. Mediante la publicacidn de evidencia, el desarrollo de marcos y la realizacién
de evaluaciones independientes, las organizaciones proporcionan las bases sobre las que
se puede construir la incidencia, elaboracidn de politicas y supervision. Estos esfuerzos son
cruciales ya que permiten a la sociedad civil aportar evidencias al debate.

La investigacion y las publicaciones sobre politicas se han convertido en una
de las contribuciones mds visibles. Los informes no solo consolidan los conocimientos
especializados, sino también posicionan a la sociedad civil como una fuente confiable
de conocimientos relevantes para tales politicas. Por ejemplo, el indice Global sobre IA
Responsable”, elaborado por el Global Center on Al Governance'®, evalla los avances que han
realizado 138 paises en la implementacion de una IA responsable, basada en los derechos
humanos y en los objetivos de desarrollo, que sirve de base para los debates nacionales e
internacionales (Adams et al. 2024). De manera similar, el Center for Al and Digital Policy'"
publica anualmente el indice de IA y Valores Democrdaticos?, una revision exhaustiva de
las politicas y précticas de IA en todo el mundo, que clasifica a 80 paises en funcion de 12
métricas establecidas para evaluar el alineamiento con los valores democraticos (Center
for Al and Digital Policy 2025).

En América Latina, el consorcio AlSur?, una red de 11 organizaciones de la sociedad civil y
académicas que trabajan para fortalecer los derechos humanos en el entorno digital de
la regién, ha elaborado el informe Caminos regulatorios para la IA en América Latina?, que
indaga sobre las experiencias de Brasil, México, Peri y Colombia (AISur 2024). El estudio
ofrece un andlisis critico disefiado para informar a los responsables de politicas publicas,
las organizaciones de la sociedad civil y los activistas, buscando garantizar que los debates
sobre la |A se basen en los derechos humanos y presten atencién a los contextos especificos
de los paises del Sur Global.

En Africa, Al Policy Lab? desarrollado por Lawyers Hub publica constantemente conceptos
y andlisis para proporcionar informacion valiosa que permita comprender las tendencias
y el impacto de la IA en diversos sectores de Africa, como el informe «5 arios de regulacién
de la 1A en Africa» >y el resumen «Directrices politicas para la integracion de la inteligencia
artificial en los sistemas judiciales africanos»?®, con el objetivo de promover la adopcién
responsable de la IA mediante normas compartidas, el aprendizaje mutuo y la innovacion
contextual.
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Destacado: Red de Mujeres de Uganda (WOUGNET), Uganda

Promocion de la justicia de género
en la |A a través de los datos, la
voz y el empoderamiento civico

La inteligencia artificial estd adquiriendo una mayor importancia
estratégica en toda Africa. Paises como Nigeria, Kenia? y Suddafrica®
han presentado proyectos de estrategias con respecto a la IA. Estos
esfuerzos nacionales se enmarcan en la Estrategia Continental de IA de
la Unidn Africana, que busca poner en sintonia el potencial de la IA con
la Agenda 2063 y los ODS, haciendo hincapié en un despliegue ético,
inclusivo y orientado al desarrollo en cinco dreas estratégicas: aprovechar
los beneficios de la IA, desarrollar capacidades, minimizar los riesgos,
estimular la inversién y fomentar la cooperacion.

Las organizaciones de la sociedad civil de todo el continente estdan
tratando de influir en estos debates emergentes sobre la IA estimulando el
discurso publico, realizando investigaciones contextuales y participando
en los procesos de elaboracién de politicas.

La Red de Mujeres de Uganda? (WOUGNET?), fundada en 2000 como
una coalicién de organizaciones de mujeres, es uno de los actores de la
sociedad civil mds activos, que trabaja en la interseccién entre el género,
la tecnologia y la gobernanza en Africa. Con sede en Kampala, WOUGNET
ha tratado constantemente de garantizar que las mujeres y las nifias no se
queden atrds en la transformacién digital, promoviendo el acceso y el uso
significativo de las TIC como via para el empoderamiento, la participaciéon
civica y el desarrollo inclusivo. Su enfoque estd firmemente arraigado en
los principios feministas y en una visién de una sociedad justa en la que
las tecnologias digitales sirvan como facilitadoras de la equidad y los
derechos, en lugar de constituirse en impulsoras de la exclusion.

Alo largo de los arlos, WOUGNET ha establecido sélidas alianzas con redes
internacionales, entre ellas la Association for Progressive Communications,
la Global Network Initiative, ONU Mujeres y la World Wide Web Foundation.
Esta posicion le ha permitido ampilificar las perspectivas africanas en los
debates mundiales sobre los derechos digitales y la ética de la inteligencia
artificial, al tiempo que ha reforzado la capacidad de las comunidades
locales para participar en las politicas que configuran sus vidas digitales.

Una iniciativa emblematica que ejemplifica la contribucién de WOUGNET
a la gobernanza de la IA es el proyecto «Advancing Data Justice Research
and Practice in Uganda» (Promocién de la investigacién y la practica de
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la justicia de datos en Uganda)?, llevado a cabo en colaboracion con el
Instituto Alan Turing. El proyecto respondidé al creciente reconocimiento
respecto de que la justicia de datos es fundamental para la gobernanza
de los sistemas de IA y el aprendizaje automdatico, especialmente en
sociedades marcadas por desigualdades estructurales. WOUGNET
llevé a cabo un andlisis documental, entrevistas y encuestas en toda
Uganda para identificar las deficiencias en la forma en que los sistemas
basados en datos tienen en cuenta las cuestiones de equidad, poder y
participaciéon. La investigacion se tradujo en una guia practica® que
presentd a los responsables de politicas publicas, los desarrolladores y
la sociedad civil los seis pilares de la justicia de datos: poder, equidad,
acceso, identidad, participacion y conocimiento. Al incorporar estos
principios a los debates locales, WOUGNET dotd a las partes interesadas
de un marco para evaluar criticamente la implementacién de la IA en
dmbitos como la agricultura, educacién y proteccion social. Esta iniciativa
amplié la comprension conceptual de la justicia de datos en el contexto
nacional y ofrecié6 herramientas concretas para que las comunidades
articulasen sus demandas de equidad, rendicion de cuentas e inclusién
en los sistemas de IA.

La labor de incidencia de WOUGNET va mds alld de la investigacion y se
extiende a la participacion activa en debates de alto nivel, como el Foro
Africano de Gobernanza de Internet®® y el Foro de Derechos Digitales e
Inclusién (Digital Rights and Inclusion Forum) organizado por Paradigm
Initiative. La Sra. Sandra Aceng, directora ejecutiva de WOUGNET, participd
en una mesa redonda organizada por el International Center for Not-for-
Profit Law sobre «La inteligencia artificial y otras tecnologias emergentes
y su impacto en la sociedad civil*», en la que se destacaron tanto los
riesgos como las oportunidades que la IA plantea para la participacion
democrdtica en Africa. Ademds de estas actividades, WOUGNET elabora
informes de politicas y conjuntos de herramientas sobre la privacidad
de los datos, la libertad de expresion y la violencia de género en lineq, y
organiza campafas como FemTech-Africa® para fortalecer espacios
digitales seguros para las mujeres.

Al vincular las realidades de base con los debates globales sobre la
gobernanza de la 1A, WOUGNET demuestra como la sociedad civil feminista
puede replantear los debates sobre las tecnologias emergentes desde la
perspectiva de la equidad y la justicia. Su trabajo subraya la importancia
de basar la gobernanza de la |A en las experiencias vividas y de garantizar
que las personas mds afectadas por el cambio tecnolégico dispongan de
los conocimientos, las herramientas y la voz necesarios para participar en
la configuracién de las politicas que la regulan.
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El desarrollo de herramientas practicas para una lA ética se traslada de los
principios a la prdctica. La sociedad civil estd desarrollando cada vez mds herramientas
para poner en prdctica la IA ética a través de mecanismos de evaluacion, seguimiento
y rendicidn de cuentas. Ecologits®, por ejemplo, es una herramienta creada por la
asociaciéon GenAl Impact® para realizar un seguimiento del consumo energético y el
impacto medioambiental de los modelos de IA generativa. Otro ejemplo significativo
es la iniciativa fAlr LAC®, un esfuerzo liderado por el Banco Interamericano de Desarrollo
en colaboracion con los sectores publico y privado, la sociedad civil y las instituciones
académicas, disefiado para influir en las politicas publicas y el ecosistemna empresarial
en la promocién del uso responsable y ético de la IA en América Latina y el Caribe. Esta
iniciativa apoya proyectos piloto para la implementacion de la IA y crea modelos de
evaluacion ética y conjuntos de herramientas destinados a gobiernos, empresas y la
sociedad civil para comprender, evaluar y orientar mejor el uso responsable de los
sistemasdelA. Lainiciativa fAlr LAC in a box® ofrece cinco herramientas parala aplicacion
de los principios éticos de la IA en todas las fases de un proyecto. La Fundacion para
el Empoderamiento Digital (DEF, por sus siglas en inglés)* va mas alld del desarrollo
de herramientas, ya que su iniciativa insignia «lA justa: datos y algoritmos para las
comunidades» reconoce tres buenas prdcticas en la India que han aprovechado el uso
de la IA en la creacién de proyectos, iniciativas y soluciones a nivel local. La iniciativa
de la DEF, desarrollada en colaboracién con la Divisibn de Tecnologias Emergentes del
Gobierno de Telangana y los World Summit Awards, destaca y promueve modelos con
impacto en diversos sectores de la economia y la sociedad, que abordan de manera
critica cuestiones éticas relacionadas con la automatizacion de tareas, las violaciones
de la privacidad de datos, los sesgos algoritmicos y la discriminacion.

Las auditorias y la supervision independiente profundizan la rendicién de
cuentas al visibilizar como funcionan los sistemas de IA y a qué intereses sirven. Los
mecanismos de supervision son fundamentales para la rendicién de cuentas de los
sistemas de IA, especialmente en contextos en los que la regulacion estd rezagada
respecto de la adopciéon de tecnologia. Las iniciativas de la sociedad civil estan
empezando a configurar enfoques que aportan mayor transparencia a sistemas
opacos y documentan su impacto social. ForHumanity#, una organizacidn sin fines de
lucro global cuenta con la participacion de expertos* de todo el mundo, incluidos los
de la Mayoria Global, en auditorias abiertas e independientes de sistemas algoritmicos,
y desarrolla esquemas de certificacidn que evaldan el riesgo, sesgo y cumplimiento
de las normas éticas. Humane Intelligence® promueve auditorias participativas,
que convocan a las comunidades afectadas a evaluar los sistemas algoritmicos y a
coproducir pruebas de sesgo o discriminacién. Otro caso inspirador es el del proyecto
CRASH (Community Reporting of Algorithmic System Harms) de la Algorithmic Justice
League*4s |a cual establece un marco similar al de los programas de recompensa por
errores que permite a las personas denunciar de forma segura los dafos relacionados
con la IA, convirtiendo a los mds afectados en actores centrales de la supervision.
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Desarrollar capacidades y voz colectiva

La influencia de la sociedad civil en la gobernanza de la IA depende tanto de su capacidad
para actuar de forma colectiva y articulada como de sus conocimientos. En muchas regiones,
las organizaciones estdn fortaleciendo sus capacidades, creando alianzas y espacios para el
didlogo, sentando de esta manera las bases para una participacion mas inclusiva y eficaz.

El fortalecimiento de las capacidades es una estrategia doble que dota tanto a la
sociedad civil como a los responsables de politicas pUblicas de los medios necesarios para
participar de manera eficaz en la gobernanza de la IA. Por un lado, se refiere a empoderar a
los actores de la sociedad civil con los conocimientos, las habilidades analiticas y la estructura
institucional necesarios para abordar las complejidades técnicas, sociales, politicas y éticas de
la gobernanza de la IA. Como revela nuestra encuesta, las organizaciones necesitan acceder
a conocimientos técnicos, marcos politicos globales y una comprension estratégica de todo
el ciclo de vida de la IA para participar de manera significativa en los debates de politicas,
el establecimiento de normas y la incidencia. El desarrollo de capacidades, que constituye la
base para una participacion significativa, garantiza que la sociedad civil pueda contribuir de
manera sustantiva a los procesos que incluyen mdltiples partes interesadas, articular criticas y
representar aquellas perspectivas marginadas. Tal como se sefala en el Informe del Sistema
de las Naciones Unidas sobre la gobernanza de la IA, una mayor inclusion de la sociedad civil
y el mundo académico requiere una mejora de las capacidades, de modo que un grupo mas
amplio de expertos pueda participar de manera eficaz en la gobernanza y el desarrollo de normas
(Junta de Altos Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacién 2024).

Por otro lado, se centra en el desarrollo de las capacidades de los responsables de politicas
publicas y los usuarios, garantizando que los funcionarios publicos, reguladores, educadores y
las comunidades puedan integrar los derechos humanos y los valores de interés publico en la
adopcidn de la IA. La Recomendacion de la UNESCO subraya la importancia de la comprension
publica a través de la educacion, las competencias digitales, la formacién en ética de la 1A
y la alfabetizacion mediética. Sumado a ello, las guias de la OCDE destacan la importancia
de la educacidon y las competencias relacionadas con la IA para que los responsables de la
toma de decisiones y el publico en general puedan anticipar los impactos y gobernar de forma
responsable (OCDE 2025).

La Universidad Austral de Argentina ha puesto en marcha el Observatorio de IA, Innovacion y
Gobierno*, un espacio dedicado a la formacion de funcionarios publicos e investigadores sobre
elusoresponsable de lalA enlaadministracion pdblica. En el Sudeste Asidtico, EngageMedio*” ha
desarrollado extensos programas de desarrollo de capacidades que proporcionan a activistas,
periodistas y organizaciones comunitarias conocimientos sobre los dafios algoritmicos y las vias
de gobernanza. Estas iniciativas ilustran como el desarrollo de capacidades puede empoderar
tanto a las instituciones estatales como a los actores de base para que participen de manera
mas eficaz en la gobernanza de la |A.
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Destacado: EngageMediq, Indonesia

Profundizando el papel de la
sociedad civil en la gobernanza de
la IA en Indonesia

Asia Meridional y el Sudeste Asiatico ocupan una posicion fundamental y
dindmica en el panorama mundial de la gobernanza de la |A, caracterizado
por la diversidad de enfoques y la rdpida evolucion. Los académicos
observan que muchos gobiernos de la region estdn adoptando estrategias
de IA guiadas por el Estado que buscan lograr un delicado equilibrio entre
el rédpido despliegue tecnoldgico y la supervision regulatoria, a diferencia
del modelo impulsado por el mercado de los Estados Unidos o el enfoque
basado en riesgos de la Unién Europea (Vikram 2025).

La MIT Technology Review sefala que la IA se estd convirtiendo en un
importante motor de crecimiento en toda la regién de Asia-Pacifico,
al impulsar el desarrollo econébmico y generar, al mismo tiempo,
preocupaciones éticas en torno a los sesgos y la inclusion. A nivel regional,
al menos 16 jurisdicciones han comenzado a aplicar mecanismos formales
o voluntarios de gobernanza de la IA, o que refleja un reconocimiento cada
vez mayor de la necesidad de marcos normativos que respondan a los
contextos locales. Mientras tanto, iniciativas respaldadas por las Naciones
Unidas, como la Red Global de OSC y Academia sobre Etica y Politicas de
IA de la UNESCO, lanzada en el Il Foro Global sobre Etica de la 1A celebrado
en Bangkok en junio de 2025, estdn creando activamente plataformas
para la sociedad civil y los actores académicos, que incluyen a varios
representantes de la region de Asia Meridional y el Sudeste Asidtico, con el
fin de configurar las normas globales y nacionales en materia de IA.

En Indonesia, las organizaciones de la sociedad civil han estado a
la vanguardia de los debates sobre la IA, los derechos digitales y la
gobernanza. EngageMedia es una de ellas.

EngageMedia ha estado trabajando para dotar a la sociedad civil de
herramientas fundamentales para comprender y responder a losimpactos
sociales delalA, combinando la sensibilizacion con la participacion directa
en los procesos regulatorios. Fundada en 2005, EngageMedia se basa en
su largo historial de trabajo en materia de derechos digitales y justicia
tecnolégica. La organizaciéon amplidé sus actividades a la gobernanza de
la IA mediante cursos de formacién, consultas e investigaciones basadas
en datos empiricos.
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En febrero de 2024, convocé un taller de dos dias* con 12 organizaciones
de la sociedad civil, el Ministerio de Comunicacion e Informdatica vy
expertos en legislacién sobre proteccion de datos. Durante las sesiones, se
aclararon las diferencias entre las distintas formas de IA, se presentaron
los riesgos de los modelos bésicos y alentaron a la sociedad civil a
examinar las fases en las que surgen los sesgos y la discriminacion. El
Ministerio presentd su hoja de ruta para la gobernanza de la 1A y explicd
su preferencia por los instrumentos de derecho no vinculante (soft
law), mientras que los participantes exploraron modalidades como el
litigio estratégico y la colaboracidn entre pares. La iniciativa contribuyd
a crear una comunidad de personas interesadas en el tema, ya que
proporciond una comprension clara de como los trabajos individuales de
los participantes podian complementarse entre si en su objetivo comun
de colaborar con el Gobierno en actividades de participacion en materia
de IA. Las capacitaciones como la mencionada contribuyen a posicionar
a la sociedad civil como un interlocutor bien informado.

Este enfoque en el fortalecimiento de la capacidad continda. En mayo de
2025, EngageMedia organizé un taller para la sociedad civil*® de tres dias
titulado “Unpacking Al through an accountability lens” («Desentrariando la
IA desde la perspectiva de la rendicién de cuentas»), en colaboracién con
el International Centre for Not-For-Profit Law (ICNL), UNESCO, el Instituto
de Investigacion Khazanah, la Fundacion Wikimedia y la Cooperacién
Alemana. Los participantes, entre los que se encontraban periodistas,
abogados y defensores de los derechos humanos, fueron introducidos
a los conceptos clave de la IA y un marco orientativo para ayudarlos a
identificary documentar los posibles dafios derivados deluso delalAenlas
diferentes etapas de su desarrollo, asi como los actores que intervienen en
cada etapa. Los debates también proporcionaron conocimientos practicos
sobre incidentes relacionados con la IA y formas de cartografiarlos y
analizarlos, con el fin de orientar a la sociedad civil en la recopilacién de
pruebas pertinentes necesarias para elaborar recomendaciones viables,
planes de incidencia y una participacion estratégica con los responsables
de politicas pUblicas y las partes interesadas del gobierno.

EngageMedia también ha invertido en la generacién de pruebas
empiricas. A través de su informe regional Governance of Al in Southeast
Asia («Gobernanza de la IA en el Sudeste Asidtico»)®° (2021), EngageMedia
registrd la naturaleza estratificada de la gobernanza de la IA y establecio
recomendaciones para las funciones de la sociedad civil en los dmbitos
técnico, ético y socio juridico. Del mismo modo, su reciente informe 2022-
2024 Media Monitoring: Documenting the Impacts of Al in Indonesia
(«Seguimiento de los medios de comunicacién 2022-2024: documentando
los efectos de la IA en Indonesia»)® identifico 29 incidentes en los que los
sistemas de IA produjeron efectos perjudiciales, desde el uso indebido de
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deepfakes en plataformas en linea hasta practicas algoritmicas injustas
en los servicios de transporte por aplicacion. El informe clasificé estos
dafios y los vinculé a los marcos juridicos existentes, como la legislacién
sobre derechos humanos y la Ley de Proteccién de Datos Personales. Al
basar la defensa en casos concretos, el estudio ofrecid a los responsables
de politicas publicas y reguladores pruebas tangibles de cémo la IA ya
estd afectando a los ciudadanos y dénde se necesitan con mecanismos
de supervisibn mayor urgencia.

En una nueva demostracion de su compromiso con una gobernanza
de la IA centrada en los derechos humanos, a finales de julio de
2025 EngageMedia, junto con ICT Watch y una amplia coalicion de
organizaciones de la sociedad civil, contribuyeron con un documento de
posicion conjuntodela sociedad civiltitulado Centering HumanRightsin the
National Al Strategy towards #IndonesiaEmas2045 («Centrar los Derechos
Humanos en la Estrategia Nacional de IA hacia #IndonesiaEmas2045»).
Dicho documento fue el resultado de un proceso de involucramiento
estructurado que se inicié con dos reuniones virtuales de consolidacion en
junio y se finalizd en una reunidon presencial el 28 de julio. La coalicion de
la sociedad civil articuld tres recomendaciones clave para la hoja de ruta
de la IA de Indonesia y present6 oficialmente el documento de posicién
al Viceministro de Comunicacion y Asuntos Digitales Nezar Patria, con el
objeto de incorporar la proteccion de los derechos humanos en el marco
conceptual de la gobernanza nacional de la IA de Indonesia.

En conjunto, estas iniciativas muestran cémo la sociedad civil puede
fortalecer la gobernanza de la IA combinando conocimientos técnicos,
responsabilidad publica e investigacidén basada en el contexto.
EngageMedia contribuye activamente a empoderar a la sociedad civil
para promover el interés publico en los debates sobre la gobernanza
de la IA. La organizacion reconoce que a fin de alcanzar este objetivo es
necesario realizar esfuerzos urgentes para desarrollar la capacidad de
comprensioén con respecto a los sistemas de IA y su gobernanza ideal.
Cada una de sus iniciativas representa un paso concreto hacia esa vision,
al ofrecer las mejores prdcticas para garantizar que la sociedad civil se
convierta en una voz influyente e informada en la configuracion del futuro
dela lA.
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El fomento de redes de colaboracion se refiere a las formas en que las organizaciones de
la sociedad civil se conectan para compartir conocimientos, coordinar la incidencia y amplificar
su influencia en la gobernanza de la IA. Las redes incluyen coaliciones locales y regionales,
grandes alianzas internacionales, asociaciones profesionales o comunidades temdaticas de
prdctica. A nivel local, las redes ayudan a las organizaciones arraigadas en las comunidades
a articular preocupaciones comunes y desarrollar estrategias compartidas para abordar los
retos inmediatos del despliegue de la IA. Las coaliciones regionales permiten a la sociedad civil
influir en los procesos de gobernanza que a menudo tienen lugar a nivel supranacional, como
en los bloques comerciales o las organizaciones regionales, mientras que las redes globales
permiten la solidaridad interregional y la capacidad de cuestionar las narrativas dominantes en
los foros internacionales. Las estructuras de «gobernanza en red», segin Ansell y Gash (2008),
proporcionan legitimidad y resiliencia en dmbitos politicos complejos al conectar a actores de
diferentes escalas y contextos.

Esta dindmica es evidente en la Red Mundial de OSC y Academia sobre Etica y Politica de la IA de
la UNESCO®? puesta en marcha en el Foro Global sobre la Etica de la IA de 2025, que proporciona
una plataforma para que las OSC y las instituciones académicas de todo el mundo se reGnan,
compartan conocimientos y contribuyan al discurso sobre la gobernanza de las tecnologias de 1A
a nivel mundial. Por otro lado, una iniciativa de colaboracion de larga data es la Asociacion para el
Progreso de las Comunicaciones (APC, por sus siglas en inglés)®, que conecta a 73 organizaciones
de Asiqg, Africa y América Latina, que trabajan juntas con la misién de fortalecer la organizacion
colectiva con miras a construir un movimiento transformador que garantice que Internet y las
tecnologias digitales promuevan la justicia social, de género y ambiental para todas las personas.
En América Lating, el consorcio AlSur®* rene a organizaciones de la sociedad civil y académicas
de toda laregién para fortalecer los derechos humanos en los debates sobre la gobernanza digital
y de la IA. Més allé de dar forma a una agenda regional, AISur desempefia un papel fundamental
a la hora de garantizar que las perspectivas latinoamericanas tengan visibilidad en procesos
globales como las negociaciones sobre el Pacto Digital Global®®. Esta participacion es significativa
en una region en la que los debates politicos suelen verse eclipsados por las prioridades del
Norte Global; al coordinar las aportaciones de diversos contextos locales, AlSur ayuda a articular
una voz regional colectiva que pone en primer plano la equidad, los derechos humanos y las
preocupaciones de desarrollo especificas de América Latina.

La convocatoria de plataformas de di@logo proporciona a la sociedad civil un medio
para reunir a diversas partes interesadas con el fin de debatir las implicaciones sociales de
la 1A, identificar riesgos, desarrollar conjuntamente soluciones de gobernanza, preparar una
narrativa comun e identificar agendas comunes. A diferencia de las consultas iniciadas por los
gobiernos, los espacios de didlogo organizados por la sociedad civil suelen ser mds inclusivos
con las perspectivas de las bases, al colocar en primer plano las preocupaciones en materia
de derechos humanos que, de otro modo, podrian quedar marginadas. Estas plataformas crean
confianza entre los distintos sectores, abren canales para el entendimiento mutuo y permiten el
establecimiento colectivo de agendas, funciones que son esenciales a la hora de abordar una
tecnologia tan transformadora y controvertida como la IA.

El Foro de Derechos Digitales e Inclusion (DRIF, por sus siglas en inglés), organizado anualmente por
Paradigm Initiative®®, se ha tornado una de las reuniones mds influyentes de Africa sobre regulacion
digital, que reGne a responsables de politicas publicas, la sociedad civil, el mundo académicoy el
sector privado para debatir cuestiones emergentes como la IA, la gobernanza de los datos y los
derechos digitales. Su formato abierto y participativo permite entablar didlogos interesantes. En
el Sudeste Asidtico, ICT Watch®” organizd recientemente la Cumbre sobre Alfabetizacion en IA de
Indonesia® (Al Literacy Summit), un evento multisectorial que reunié a educadores, responsables
de politicas publicas, periodistas y grupos de la sociedad civil para explorar cémo la alfabetizacion
en |A puede apoyar una gobernanza inclusiva y respetuosa con los derechos.
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Influir directamente en procesos de politicas

Mds alld de la creacion de conocimientos y capacidades colectivas, la sociedad civil
también da forma a la gobernanza de la IA al participar directamente en los dmbitos
de formulaciéon de politicas. Este grupo destaca los puntos de entrada donde las
organizaciones interactdan con los gobiernos, los reguladores y las instituciones
internacionales con el fin de influir en las agendas y decisiones en tiempo real. A través
de la incidencia y la sensibilizacion, los aportes a consultas formales, la participacién en
foros internacionales y la incorporacién a grupos de expertos u organismos normativos,
la sociedad civil hace oir su voz en los procesos en los que se definen las normas vy
reglas. Estos canales no siempre otorgan el mismo poder, pero son esenciales para
introducir perspectivas basadas en los derechos y el interés pUblico en espacios que, de
otro modo, podrian estar dominados por la industria y los actores estatales.

La incidencia y la sensibilizacion son estrategias fundamentales a través de
las cuales la sociedad civil puede configurar la agenda publica y politica en torno a la
gobernanza de la IA. Al traducir cuestiones técnicas complejas en narrativas accesibles,
las iniciativas de incidencia visibilizan los riesgos, las desigualdades y las oportunidades
que entranan los sistemas de IA. Esta labor ayuda a contrarrestar el predominio de
los discursos impulsados por la industria y garantiza que los debates de politicas no
pierdan de vista los derechos humanos, la rendicion de cuentas y la justicia social. La
sensibilizacion también contribuye a la conformacién de un pablico informado, creando
el impulso necesario para que los gobiernos y las instituciones puedan actuar. De
este modo, la incidencia sirve tanto como funcién de supervisibn como de aportacién
constructiva que orienta los marcos de gobernanza hacia el interés publico.

Una de las campanas de incidencia mds emblematicas es la dirigida por la Dra. Joy
Buolamwini, cuya investigacion y labor de incidencia a través de la Algorithmic Justice
League® ha aumentado significativamente la concientizacién mundial sobre el sesgo
algoritmico. Su proyecto Gender Shades® reveld que los sistemas de reconocimiento
facial identifican errbneamente a las mujeres de piel mds oscura en proporciones
drasticamente mds altas que a los hombres de piel mds clara. Esta evidencia, junto con
la incidencia publica, ha desempefiado un papel fundamental en la reformulacion de
la manera en que las empresas abordan el sesgo en los sistemas de IA. Otra campana
muy eficaz es el Liamamiento a ampliar la Cumbre Mundial sobre la IA en Africa 2025:
Tornando la IA mds participativa e inclusiva para el beneficio de todos los africanos®'.
Una campana conjunta desarrollada en colaboracién por Mozilla, Pollicy, ACM Nigeriq,
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Innovation for Policy Foundation, MISA, Niyel, la Universidad de Namibia y la Collaboration
on International ICT Policy for East and Southern Africa (CIPESA) insta a los responsables de
politicas publicas africanos y organizadores de la cumbre a transformar «la inspiraciéon en
impacto» garantizando una participacion inclusiva y compromisos de gobernanza concretos
y accionables.

La contribucion a consultas ofrece a la sociedad civil una via formalizada para influir
en el disefio de politicas y la regulacién de la IA. Cuando los gobiernos, las organizaciones
internacionales o los organismos reguladores abren borradores de textos o estrategias
para que el publico presente sus comentarios, las aportaciones de la sociedad civil
brindan conocimientos y perspectivas fundamentales que, de otro modo, podrian estar
ausentes. Estas aportaciones garantizan que los procesos de elaboracién de politicas no
se guien Unicamente por la viabilidad técnica o los intereses econémicos, sino también por
consideraciones éticas y prioridades de la comunidad. El impacto de dicha participacion
radica en su capacidad para incorporar los principios de derechos humanos y justicia social
en la arquitectura juridica y regulatoria de la gobernanza de la IA. Aun cuando no se adoptan
todas las recomendaciones, el hecho de contribuir refuerza la transparencia, alienta a las
instituciones a considerar puntos de vista alternativos y crea un historial que la sociedad civil
puede utilizar posteriormente para la incidencia y rendicion de cuentas.

La participacion en foros internacionales permite a la sociedad civil participar de la
configuracion de agendas de gobernanza de la IA que trascienden las fronteras nacionales.
Los debates mundiales suelen establecer normas, directrices y principios que se trasladan
a los marcos regionales y nacionales, Io que hace que la presencia de la sociedad civil en
estos espacios sea especialmente importante. Al participar en negociaciones multilaterales,
reuniones de expertos y asambleas multisectoriales, la sociedad civil puede llevar las realidades
locales y las voces subrepresentadas a los foros donde se definen las normas mundiales. Esta
participaciéon amplia la diversidad de perspectivas.

La incorporacion a grupos de expertos y organismos de normalizacion brinda
a la sociedad civil la oportunidad de influir en los fundamentos técnicos de la gobernanza de la
IA. Estos organismos desarrollan los pardmetros de referencia, las directrices y las normas que
determinan como se disefian, evalian y despliegan los sistemas de IA. La participacion de la
sociedad civil es fundamental en este sentido, ya que las normas suelen influir indirectamente
en las normativas, definiendo lo que se considera fiable o conforme antes de que se promulgue
la normativa. Al participar en este dmbito altamente técnico, la sociedad civil garantiza que
los principios éticos, los impactos sociales y las consideraciones de derechos humanos se
integren en marcos técnicos que, de otro modo, podrian estar impulsados Unicamente por las
prioridades de la industria.

En conjunto, estos puntos de entrada ponen de relieve no solo los canales prdcticos para la
participacion de la sociedad civil, sino también los medios estratégicos para redistribuir la
influencia en la gobernanza de la IA. Demuestran asimismo que la participacion de la sociedad
civil es posible en todo el espectro de la gobernanza, desde la produccion de conocimientos
y el desarrollo de capacidades hasta la incidencia y la participacion directa, cada una de
las cuales ofrece una senda para que la toma de decisiones sea mds inclusiva y respete los
derechos. Al mismo tiempo, es importante sefialar que los puntos de entrada aqui descritos no
son exhaustivos. Muchas otras prdécticas innovadoras estan surgiendo también en diferentes
contextos, lo que refleja la creatividad y la resiliencia de los actores de la sociedad civil en
todo el mundo. El objetivo de este informe de politica no es presentar una lista definitiva, sino
inspirar una mayor exploracion, intercambio y accioén.
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Destacado:

El Centro Nacional de Inteligencia Artificial (CENIA), Chile

Un modelo pionero para fortalecer
la voz regional a través de la
evidencia y la innovacion

Fundado en 2021, el CENIA®? surgié como una iniciativa de investigacion
de vanguardia impulsada por un grupo de investigadores de cuatro
universidades chilenas que obtuvieron financiaciéon publica con un doble
objetivo: desarrollar un indice nacional de IA y un modelo de lenguaje de
gran tamano.

Desde el principio, CENIA adoptb una visidon colaborativa que priorizaba la
coordinacién sobre la centralizacion. A medida que el interés por la IA se
expandié por América Latina y el Caribe, CENIA amplié su alcance a nivel
regional, involucrando de tal manera a actores de diferentes sectores. En
lugar de posicionarse como lider, CENIA actda como coordinador de una
comunidad latinoamericana de IA en crecimiento, comprometida con
garantizar que la IA sirva a los pueblos de la region.

indice latinoamericano de IA

La primera edicién del indice Latinoamericano de A% (conocido como
ILIA por sus siglas en espariol), publicado en 2023, fue desarrollado por
CENIA con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo, el Banco de
Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF), el Gobierno de Chile, Google
y AWS. Ademds de la asistencia técnica de la Organizacion de los Estados
Americanos, la UNESCO, LinkedIn, GitHub, la Pontificia Universidad Catoélica
de Chile y la Universidad Adolfo Ibdfiez, entre otros colaboradores.

Este estudio pionero reveld el estado de la IA en 12 paises de la region,
teniendo en cuenta el contexto social y cultural de la misma, abarcando
dimensiones como la infraestructura, el capital humano, la disponibilidad
de datos y las regulaciones, entre otros factores.

Lasegundaediciéndel ILIA supuso unimportante avance enlacolaboracion
entre multiples actores. Esta edicibn amplidé su alcance a 19 paises,
aprovechando las contribuciones de una amplia red de universidades,
centros de investigacién, organizaciones internacionales, actores de la
industria y de la sociedad civil. CENIA se refiere a este proceso como una
infraestructura colaborativa, en la que cada colaborador desempena un
papel claramente definido desde el principio.
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Afin de evitarlos retrasos habituales en las iniciativas con maltiples actores,
CENIA hace hincapié en la agilidad operativa por encima de la burocracia
y opta por una colaboracién basada en la confianza. Esta claridad de
expectativas, combinada con mecanismos de gobernanza estructurados,
como el comité asesor técnico, el comité ejecutivo y el consejo editorial
del ILIA, ha permitido que el ILIA crezca manteniendo el rigor metodolbgico
y la credibilidad en toda la region.

El trabajo de CENIA con el ILIA lo posiciona como el centro de conocimiento
lider a nivel regional. En este sentido, ILIA consolida la evidencia sobre
la investigacion, el desarrollo y las politicas de IA en mdltiples paises y
proporciona una perspectiva regional a menudo ausente en los esfuerzos
globales de medicién de la IA. Este tipo de infraestructura de datos regional
resulta crucial para que la sociedad civil y el mundo académico de la
Mayoria Global puedan participar en la gobernanza de la IA sobre la base
de indicadores y patrones relevantes a nivel local, en lugar de referencias
importadas, con el potencial de informar adecuadamente la promocion y
el didlogo politico.

LATAM GPT

El espiritu de colaboracion que permitid la construccion del ILIA ha sentado
las bases para otro gran reto regional: el desarrollo del primer modelo de
lenguaje de gran tamano (LLM) de América Latina: LATAM GPT®, creado
especificamente para y por América Latina.

Esta iniciativa colaborativa, liderada por el Ministerio de Cienciq,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacién de Chile y CENIA, reGne a mds de
30 instituciones de toda la regién. LATAM GPT tiene como objetivo apoyar
la soberania tecnolégica, preservar la diversidad linguistica y cultural asi
como mitigar el sesgo algoritmico en las aplicaciones de IA.

Desde una perspectiva de gobernanza participativa, el enfoque de CENIA
refuerza el poder de establecimiento de agenda por parte de América
Latina de dos maneras:

1. Mediante la provisién de datos creibles y con base local para influir
en los espacios de toma de decisiones, a menudo dominados por las
métricas del Norte Global.

2. Através de la capacidad técnica que permite que la regién contribuya
no solo a los debates sobre politicas, sino también a la creacidn
de herramientas de IA adaptadas a los idiomas, la cultura y las
necesidades socioecondémicas regionales.
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La integracion acelerada de la IA estd transformando las sociedades de todo el mundo. Esto
supone tanto oportunidades como riesgos para la gobernanza, los derechos humanos vy el
desarrollo. En este informe de politica se ha examinado el papel de la sociedad civil en dichos
debates, prestando especial atencién a las voces de la Mayoria Global. Las conclusiones revelan
las persistentes disparidades en materia de representacion e influencia, pero también subrayan
la capacidad Unica de la sociedad civil para fundamentar la gobernanza de lalA enlas realidades
vividas por las comunidades mds afectadas.

Nuestro analisis revela varios hallazgos clave:

',

El involucramiento de la sociedad civil es activo, pero restringido. Las organizaciones
de la Mayoria Global contribuyen a la gobernanza de la IA mediante la incidencia, la
investigacion y la participacion en los procesos de politica publica, aunque su presencia
en general continda siendo periférica en la toma de decisiones.

A

Las barreras sistémicas debilitan la posibilidad de una participacion significativa. La
falta de financiacidn persistente, los conocimientos técnicos limitados y la insuficiente
capacidad de personal reducen la capacidad de la sociedad civil para participar
de manera significativa en la gobernanza de la IA. La representacion dentro de los
mecanismos existentes sigue siendo percibida como débil.

AR
El fortalecimiento de la sociedad civil requiere un apoyo especifico. Desarrollar
conocimientos técnicos, garantizar recursos sostenibles y fomentar una mayor

coordinacién entre las organizaciones son pasos esenciales para ampliar el papel de la
sociedad civil en la configuracién de una gobernanza inclusiva de la IA.
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De las 85 organizaciones de la sociedad civil que respondieron a nuestra encuesta, el 51 % afirmo
haber participado en iniciativas de gobernanza de la IA en los Ultimos tres afos. Sus formas de
participacion mds frecuentes fueron la colaboracidén académica y en investigacion, los foros
multisectoriales y las consultas gubernamentales. A pesar de esta actividad, la influencia de la
sociedad civil solo obtuvo una puntuacién media de 3,2 sobre 5, lo que pone de relieve que la
misma adn no se traduce en un poder sustancial para influir la agenda.

Los obstdculos para un involucramiento mds profundo son considerables. El 60% de los
encuestados identificé los recursos financieros limitados como una barrera importante, el 49%
sefiald la falta de conocimientos técnicos y el 42% destacd la insuficiencia de capacidades.
Otros retos adicionales fueron la baja coordinacién entre los actores de la sociedad civil,
la complejidad de los procesos de gobernanza y la concentracién geogrdafica de la toma de
decisiones en el Norte Global. Esta combinacién de obstdculos se traduce en una sensacion de
debilidad en la representacién y los encuestados otorgaron una puntuacién promedio de 2,7
sobre 5 a la capacidad de los mecanismos actuales de gobernanza de la IA para reflejar los
intereses de sus regiones y comunidades. A pesar de la importancia de esta funcién, las voces
de las organizaciones de la sociedad civil continGan en gran medida ausentes en los marcos
globales de gobernanza de la IA. Las consecuencias de esta exclusion son profundas, ya que los
sistemas de IA pueden exacerbar las desigualdades sociales existentes o crear nuevas formas
de discriminacién cuando se desarrollan sin aportes diversos.

Cuando se les preguntd directamente qué aspectos reforzarian mds su papel, los encuestados
priorizaron tres factores habilitantes, tal como se muestra en la figura 5: el desarrollo de
capacidades técnicas y la formacién, el aumento de la financiacion para el trabajo relacionado
con la IA y una mejor coordinacion entre las OSC.
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Factores que podrian reforzar el papel de la sociedad civil en la
gobernanza de la lA

técnicas y formacion

trabajos relacionados con la I1A °
organizaciones de la sociedad civil s (35)
Colaboraciones académicas y (20)

apoyo a la investigacion

Compromiso del gobierno para (18)

realizar consultas

Mecanismos de gobernanza mds (16)

inclusivos

Involucramiento de la industria con (14)

la sociedad civil

Cooperacion internacional e (13)
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participacion de la sociedad civil

Campanas de sensibilizacion (10)

pUblica y educacion

Traduccién de documentos de '1% )
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FIGURA 5 RESULTADOS DE LA ENCUESTA: PRIORIDADES PARA FORTALECER EL PAPEL DE LA SOCIEDAD CIVIL EN LA
GOBERNANZA DE LA IA (N=85)

La evidencia revela un claro punto de inflexion. La sociedad civil de la Mayoria Global ha
demostrado su compromiso y capacidad para participar en la gobernanza de la IA, tal como se
muestra en los diversos ejemplos citados en la seccién VI de este informe de politica, pero si no
se instrumentan medidas inmediatas para eliminar las barreras sistémicas, su influencia seguird
siendo marginal en un momento en que las decisiones estdn construyendo aceleradamente
el futuro de la IA. Lo que se necesita ahora es una accién coordinada para ampliar recursos,
reforzar los conocimientos especializados e institucionalizar la inclusién. Sobre la base de nuestro
andlisis y las perspectivas de los encuestados de la sociedad civil y aquellos que participaron en
las entrevistas y los grupos focales, las siguientes recomendaciones trazan caminos concretos
para garantizar la sostenibilidad de las organizaciones de la sociedad civil y posicionarlas como
actores empoderados en los procesos de gobernanza de la IA.
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Recomendaciones

Para los actores de la sociedad civil de la Mayoria Global

2 &

Fortalecer las coaliciones y fomentar las redes a fin de crear agendas
compartidas y narrativas comunes. Las coaliciones regionales e
internacionales pueden acrecentar la visibilidad, evitar la duplicaciéon y
presentar posiciones unificadas en los foros de gobernanza.

Mejorar los conocimientos técnicos a través de colaboraciones. Acceder a
capacitaciones y tutorias mediante la colaboracidén con universidades e
institutos de investigacion, participar en programas globales y regionales
existentes, como Mozilla Fellowships®®, y agrupar recursos de las coaliciones
con el objeto de compartir expertos técnicos para auditorias o evaluaciones
de impacto.

Diversificar modelos de financiacion para la sostenibilidad. Explorar enfoques
innovadores, como las empresas sociales que reinvierten los ingresos
en actividades de incidencia o aprovechar los ecosistemas filantrépicos
locales. Realizar un seguimiento de los boletines y portales que recopilan
oportunidades de subvenciones (por ejemplo, Fund for Global Human
Rights®e, CIVICUS®).

Promover alianzas estratégicas. Establecer colaboraciones a largo plazo
con otras organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas
y reguladores a fin de desarrollar proyectos conjuntos, intercambiar
conocimientos y mantener canales de didlogo permanentes.

Vincular la 1A a agendas mds amplias de derechos y justicia. Enmarcar el
trabajo de gobernanza de la IA en relacién con la incidencia existente en
materia de derechos humanos, la educacién, la equidad de género, el
trabajo, la democracia y la equidad para movilizar a grupos mds amplios y
atraer la atencién de donantes y responsables de politicas publicas.
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Para los responsables de politicas publicas de los
paises de la Mayoria Global

Institucionalizar consultas significativas. Crear consejos consultivos
permanentes o comités multisectoriales sobre politicas de IA que incluyan
formalmente a mdas de un representante de la sociedad civil.

Asegurar procesos de seleccion abiertos y transparentes para grupos de
expertos. Garantizar que los nombramientos para las comisiones nacionales
u 6rganos consultivos sobre IA se realicen mediante criterios claros y
publicados. Readlizar convocatorias abiertas accesibles a la sociedad civil,
con plazos suficientes para la presentacion de candidaturas.

E Establecer mecanismos de retroalimentacién. Publicar informes que

-‘ expliqguen como se consideraron las aportaciones y recomendaciones

de la sociedad civil en la elaboracién de estrategias, leyes o reglamentos
nacionales sobre IA.

Difundir informacién sobre los principales eventos relacionados con la
gobernanza de la IA y organizar talleres consultivos con multiples partes para
arribar a posiciones comunes de los paises con anterioridad a los eventos
internacionales.

ff@ Asignar recursos para la participacion. Dedicar lineas de financiacion para
fﬂ estrategias nacionales digitales o relacionadas con la IA, con la intencion
@ de cubrir los costos de participacion de la sociedad civil, complementadas

con programas de asistencia técnica que desarrollen capacidades para la
sociedad civil.
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Para los responsables de politicas publicas
de las grandes potencias

@

Garantizar la participacion significativa de la sociedad civil de la Mayoria
Global en la gobernanza multilateral de la IA. Reservar vacantes para
representantes de organizaciones de la Mayoria Global en negociaciones
internacionales, érganos consultivos y foros de establecimiento de normas.
Proporcionar traduccion, apoyo para viagjes y formatos accesibles que
permitan su plena participacion.

Abordar las disparidades de recursos mediante mecanismos de financiacion
especificos. Establecer fondos globales competitivos, becas y subvenciones
para el intercambio Sur-Sur, especificamente para la participacion de la
sociedad civil de la Mayoria Global en la gobernanza de la IA, sobre la base de
modelos utilizados en los dmbitos del clima y los derechos humanos. Crear
un programa de micro subvenciones que cubra los gastos de viaje, visados,
vidticos y conectividad para solventar la participacion de la sociedad civil
de la Mayoria Global invitada a audiencias oficiales, reuniones de expertos o
mesas redondas de consulta organizadas por su gobierno.

Apoyar canales de financiamiento equitativos. Proporcionar subvenciones
directas alas organizacionesy redes regionales de la Mayoria Global, en lugar
de canalizar los fondos principalmente a través de grandes intermediarios
del Norte, de manera de garantizar que los recursos alcancen a los actores
mds cercanos a las comunidades afectadas.

Compartirconocimientosyrecursos sinimponer modelos.Poner adisposicion
del publico la investigacion, los conocimientos técnicos y los conjuntos de
datos, facilitar las oportunidades de capacitacion para la sociedad civil de
la Mayoria Global y garantizar que las prdcticas compartidas respeten los
contextos locales, en lugar de promover marcos Unicos para todos.
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Para las organizaciones internacionales

000
©

Crear posiciones formales para la sociedad civil en érganos de gobernanza.
Reservar puestos con derecho a voto y consultivos para la sociedad civil de
la Mayoria Global en grupos de trabajo, paneles de expertos e instancias de
negociacién. Publicar convocatorias abiertas con criterios claros, materiales
multilingles y plazos de solicitud de al menos 30 dias.

Llevar a cabo consultas estructuradas con un impacto trazable. Celebrar al
menos dos rondas de consultas publicas en las zonas horarias pertinentes
para Africa, América Latina y el Caribe, y Asia, tanto presenciales como en
linea, para cada documento de politica o guiag, a fin de incluir a aquellos
que adn no estdn conectados. Publicar un informe de respuesta a los
comentarios que muestre coOmo se tuvieron en cuenta las aportaciones de
la sociedad civil y en qué puntos se ha modificado el texto.

Proporcionar un acceso justo y apoyo a la participacion. Ofrecer alojamiento,
visados, vidticos, conectividad y accesibilidad a los participantes de la
sociedad civil invitados. Pagar honorarios por las contribuciones de los
expertos y garantizar la interpretacion simultdnea en los idiomas mas
utilizados.

Exigir una seleccion transparente de los grupos de expertos. Utilizar rabricas
de evaluacion publicadas, dar a conocer los conflictos de intereses e
informar sobre la composicién de los grupos por region, género, disciplina y
tipo de stakeholder.

Medir la inclusidén y publicar resultados. Realizar un seguimiento de
indicadores tales como el niumero de participantes de la sociedad civil
de la Mayoria Global, la proporcién de recomendaciones adoptadas y la
financiacién desembolsada por regién. Publicar un cuadro de evaluacién
anual y ajustar los programas en consecuencia.
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Este informe de politica explora el papel de la sociedad civil en la gobernanza de la IA, y se
centra en Africa Subsahariana, América Latina y el Caribe, y Asia Meridional y Sudeste Asidtico.
Estas regiones fueron seleccionadas en virtud de su creciente involucramiento en los debates
sobre politicas digitales y su limitada representacién en los foros mundiales sobre IA. Si bien las
conclusiones también pueden aplicarse a otras partes de la Mayoria Global, como Medio Oriente,
el Norte de Africa y Oceania, estas zonas no se han cubierto de forma sistematica.

La investigacion utilizd un disefio exploratorio que combina cuatro métodos. La revision
documental recopilé literatura, casos de estudio, las politicas y las declaraciones de la sociedad
civil publicadas. En junio de 2025, una encuesta compartida entre las regiones mencionadas
recopild datos sobre las percepciones de influencia, las barreras a la participaciéon y los puntos
de entrada. Entre julio y agosto de 2025, con la realizacién de grupos focales en linea y entrevistas
semiestructuradas se obtuvieron perspectivas cualitativas que ayudaron a contextualizar los
resultados de la encuesta.

Haber recurrido a las redes de Globethics para la distribucién de la encuesta y la seleccidn de
los grupos focales significa que los resultados reflejan las perspectivas de las organizaciones
conectadas aestasredes, lo cualtal vez no haya captado plenamente la diversidad de la sociedad
civil en cada region. Si bien los centros regionales de Globethics en Africa Subsahariana, América
Latina y el Caribe, Asia Meridional y Sudeste Asidtico permitieron una participacién sélida, el
estudio se coordind desde la sede central en Europa, y las entrevistas y los grupos focales se
realizaron en linea. Las limitaciones linguisticas pueden haber reducido la participacion, ya que
el inglés fue el lenguaje utilizado para la comunicacion, con excepcién del grupo focal regional
y las entrevistas con las partes interesadas de América Latina y el Caribe, en los que se utilizé el
espanol. La revision de la literatura se basé principalmente en fuentes en inglés, francés y espanol,
lo que limitd la inclusién de materiales en otros idiomas locales. Las diferencias en los recursos
y el acceso a las tecnologias de IA entre los actores internacionales y las organizaciones locales
de la sociedad civil también pueden haber influido en las respuestas. La naturaleza dindmica de
la gobernanza de la IA significa que los resultados reflejan un momento concreto en el tiempo y
no tendencias estdticas.

Si bien se utilizaron técnicas de disefio de investigacion para mitigar estas limitaciones, la autora
las reconoce y espera que este informe de politica sea capaz de aclarar las dindmicas clave y los
puntos de entrada que pueden fortalecer la inclusividad de la gobernanza de la IA en la Mayoria
Global.
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