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陈清芬：制度运行伦理：构建和谐社会伦理
支撑的关键

陈清芬

制度运行伦理：构建和谐社会伦理支撑的关键
 

陈清芬 (福建师范大学公共管理学院，福建 福州 350007)
 
【摘要】：制度运行伦理作为制度伦理的一个重要方面，其与制度设计伦理是有所不同的。它
本身包含着的价值原则和道德基础与和谐社会具有同构性与一致性。作为和谐社会构建的主要
组成方面，和谐社会对制度运行伦理的价值诉求体现在三个方面：社会结构层面——合理、政
治层面——民主、经济层面——公平正义。
【关键词】制度运行伦理 和谐社会 同构性与互补性 价值诉求
 
一、 区分两种制度伦理：制度运行伦理与制度设计伦理
 
（一）制度伦理的定义
 

目前学界对制度伦理概念还存在许多争论和分歧。概括地说，目前国内学术界对制度伦理
概念的认识，可归纳为三种认识维度：制度中心说、伦理中心说、双向互动说。“制度中心
说”即“制度的伦理化”是指制度中蕴涵着伦理的价值、道德原则，以及针对制度所做的伦理
评价，换句话说就是制度是否符合道德性。它是把制度化作为加强道德建设的一种手段和工
具，是从探索道德建设的具体实践中走向制度伦理的，认为应当把制度本身蕴涵的道德性视为
道德建设中应关注的根本性问题,在道德建设中提倡制度创新和加强制度的伦理评价。“伦理

中心说”即“伦理的制度化”也就是一种制度化的道德规范和原则。强调制度本身的伦理性和
和道德性。它是从社会变革和制度变迁的伦理反思中走向制度伦理的，认为社会伦理道德的建
设途径问题不仅需要加强道德教育,更要加强制度伦理建设即强调伦理道德的制度化、成文

化、法律化建设。 “双向互动说”即“制度伦理化”与“伦理制度化“的统一——制度伦理

观。这种观点认为制度伦理既包含制度的和道德的，又把一定社会的伦理原则和道德要求提升
规定为制度。它是从社会变革中制度建设与道德建设的双重维度走向制度伦理，强调制度建设
的伦理性内涵也重视道德建设的制度化要求，虽然对制度伦理的理解不同，但就本质意义而
言, 都是从“制度的伦理”和“制度中的伦理”两个方面来理解制度伦理。因此笔者把制度伦

理理解为存在于社会基本结构和基本制度中的伦理要求和实现伦理道德的一系列制度化安排。
 
（二）制度运行伦理和制度设计伦理的界定与区分
 
1、制度运行伦理和制度设计伦理的界定

 
虽然学术界对制度伦理的定义有不同的理解，但是他们都认为制度伦理包含着两个层面的

内涵：制度运行伦理和制度设计伦理。其中，制度运行伦理是由制度管理伦理和和制度实现伦
理组成的。制度管理伦理即制度本身的内容和性质，是对制度进行管理的伦理，是关注制度在
社会的不断发展变化过程中如何保持自身的自我统一性。其主要涉及的伦理问题是制度管理主
体在道德上的合法化和应该如何对制度进行管理。而制度实现伦理是从制度的功能去探讨了制
度对现实社会生活的作用,着眼于制度与现实社会生活的良性互动及如何准确而又高效地发挥

自己的效能，其主要涉及的伦理问题是实现制度过程的道德合理性问题和公共权利机关应根据
法律严格执行制度。制度设计伦理就是人们在讨论和设计制度时对伦理的考虑，既包括制度建
立的伦理观基础，也包括制度是否具有道德合理性。制度设计伦理是关于“是什么”、“为了
什么”、“做什么”方面的伦理，其最主要的表达形式就是制度形式，制度设计是很关键的，



在和谐社会这个大背景下，制度设计伦理应该是全面的、稳定的、明晰的，这样才能确保制度
的顺利运行，因为制度设计是制度运行的前提。只有制度设计合理才能是运行得以顺利的进
行。

 
2、二者的区分

 
虽然制度运行伦理和制度设计伦理是制度伦理的两个方面，但是二者的侧重点是不同的。

首先，制度运行伦理是一种“手段伦理”，而制度设计伦理则是一种“目的伦理”。手段伦理
是关于“怎么做”方面的伦理，而目的伦理则是关于“为了什么”、“做什么”的伦理，手段
伦理是目的伦理与现实生活的中介，是目的伦理得以实现的必要条件。目的伦理随着社会历史
条件的不同而呈现不同的主张，而手段伦理是对目的伦理的运用，它要求类似的情况类似处
理、不同的情况采取不同的处理。其次，制度设计伦理是一种关于对善的理想性的追求，在建
立一个制度，最主要的任务就是对善的追求与定位，追求某种共同目标制度设计伦理就是一种
对善的选择，对善的价值论证，而这种善的选择在制度建立之初的伦理基础是一种道德理想性
的，因为这种制度所追求的伦理的道德基础本身就是建立在人们所期待的新的更美好的价值目
标。制度运行伦理是一种现实性的对善的实现，作为制度设计伦理的中介，是制度伦理得以落
实的必备条件。制度运行伦理是对制度设计伦理的一种现实性的实现，是根据现实的情况来选
择实现伦理的方式和态度。其主要是为了在制度运行中引导人们追求善的目标，将人们的行为
选择控制在一定的范围之内，维护在善的视野下的社会秩序。

 
二、制度运行伦理一和谐社会伦理的同构性与互补性
 
（一）同构性：构建和谐社会与制度运行伦理的价值目标一致

 
和谐社会的基本特征是“民主法治、公平正义、诚信友爱、充满活力、安定有序、人与自

然和谐相处”。和谐社会所追求的这些价值目标正是制度运行伦理建立的原则。社会主义和谐
社会应该是民主法制的社会，民主法治要求制度在运行中应该坚持依法治国，做到“有法必
依”、“执法必严”、“违法必究”，这样才能保证这个社会的公平正义，才能使制度运行中
依据法律协调各方的利益关系，均衡各种利益集团政治利益，处理各种社会矛盾。人民在社会
生活和工作中才能在诚信的氛围中平等互助。通过建立制度运行伦理，才能确保各种各样的保
护创造成果的制度的顺利运行，从制度上保证人们的诚信友爱得到经济上的利益实现，激发社
会群众的活力。在制度运行中维护社会组织和社会各种管理活动安定有序地进行，这样，人们
才能安心地在社会上创造和生活，人和自然才能和谐。在制度运行中，执行人员应时刻尊重自
然、与自然和谐相处的伦理观，这样，人们才能接受并遵守和服从。以人为本，是和谐社会建
立的逻辑起点和价值归宿，也是制度建立和运行的价值原则，在制度的运行中，我们要充分重
视人的主体性，激发民众的主动能动性，让广大人民群众以主体的身份融入建立和谐社会的制
度运行中去，从而最大程度上调动人民群众的积极性和创造性，可见，二者在主体上是一致
的。因此，制度在运行中应该是朝着有利于人的个性解放和有利于调动人的积极性、主动性和
创造性实现，这才是制度在运行中所追求的伦理价值。这些对制度伦理的理解和需求, 表明构

建和谐社会是理想和实践的结合,也是在制度伦理基础上实现目标和过程的统一。
 
（二）互补性：制度运行功能对构建和谐社会的积极意义

 
制度运行功能将促进和谐社会的构建。和谐社会所迫切解决的是社会的公平、正义以及秩

序的问题，而这些问题是有赖于制度运行伦理在其发挥的功能。从制度运行伦理的功能来看，
首先，制度运行伦理具有规范协调作用，在制度的运行中，制度运行伦理会对制度的主体和制
度本身、个体本身都有规范的作用，在规范它们的同时也在协调制度和伦理的关系，使各项政
治、经济、社会活动处于一个有序、合理的框架下运行，从而确保在构建和谐社会中使各项制
度顺利实施。其次，制度运行伦理具有创新功能。制度运行伦理实际上就是制度创新的过程，
其核心和目的是为了促进制度的发展与创新。而创新正是和谐社会所追求的终极价值目标。和
谐社会要保证社会公平正义、安定有序、缓解利益冲突、解决社会矛盾的根本出路是制度在运
行中的创新。因此，和谐社会需要制度在运行中不断改革和创新制度来推进经济、政治、文化
的快速发展，从而促进社会的和谐稳定。当然制度运行伦理的规范和协调作用只是制度运行伦



理的一个方面，其更重要的是制度在运行中的创新功能可见，制度伦理的创新功能对建构和谐
社会来说也是不可或缺的。可见，制度运行伦理的功能与和谐社会二者之间是一种互补性的关
系，二者在内部存在着互补的关系，制度运行伦理的价值基础和道德原则在和谐社会中可以得
到有效的运行，和谐社会是制度运行伦理得以实现的载体，和谐社会的构建与发展需要依赖于
制度伦理，最关键的还是依赖于制度运行伦理，制度运行伦理是建构和谐社会的一个重要层面
和内容，是实现更高层次的和谐社会的必要条件，制度运行伦理所追求的工具理性和价值理性
是构建和谐社会的“理性双翼”，制度运行伦理是和谐社会的道德支撑，而和谐社会是实现制
度运行伦理得以顺利实施并持续发展的新平台。

 
三、构建和谐社会伦理对制度运行伦理的价值诉求
 
（一）政治层面的诉求——民主诉求

 
和谐社会在政治层面的伦理价值诉求就是对民主的追求，一个社会和谐与否关键是看它是

否民主即人民能否最大程度上参与政治活动。所谓民主就是人民当家作主，人民拥有最大程度
上的自由、平等，可以在法律的范围内表达自己的意愿。民主是和谐社会的本质核心，二者具
有天然的内在本质的一致性。和谐社会的构建主要也是为了人的发展，为了保障人民的自由和
平等。在政治层面上，构建和谐社会主要是涉及到制度的设计及其运行。制度是一个国家制度
政策的制约机制。因此，和谐社会所追求的民主体现在制度上就是在制度设计上应该要充分考
虑民众的要求，让民众参与制度的设计，充分发挥群众的参政议政，实现全民参政，使设计出
来的制度是全体民众的意志表达。然而，除了对制度设计的要求外，最关键的和谐社会能否实
现民主就是要看其在制度的运行中能否真正做到民主。制度的建立是前提，但是制度运行是实
现制度与和谐社会的中介作用，因此，和谐社会的民主就更应该体现在制度运行上能否保证民
众对制度的参与。为此，在制度运行中，首先，应该对制度进行解读与分解，把理论的制度与
实际社会中出现的问题结合起来，做到理论与实际的相结合，提高民众对制度的理解力，让民
众真正理解各项制度，并参与到实际的制度运行中来。其次，制度在运行中还应该建立完善的
制度实施监督机制，在制度运行中，实现制度运行的公开化、透明化，让民众对制度的运行能
充分的了解并给以监督，让阳光普照各项制度的执行，让民众意识到当家作主的感觉。再次，
建立利益表达机制，营造一个自由的环境让人民表达自己的利益需求，当然也要建立相应地表
达制度与程序，引导民众以理性、合法的形式表达利益需求。最后，还应该加强制度执行人员
的伦理建设。在各项制度的运行中，制度执行人员要时刻保持着一颗为人们服务的心，时时刻
刻把人们群众的利益放在首位，在执行制度的时候，要确保制度运行的公正，坚持原则，不被
感情所牵绊，始终坚持制度的原则，才能树立其权威，才能使群众敬仰，才能使各项制度得以
顺利的运行，才能使和谐社会的构建得以实现。

 
（二）经济层面的诉求——公平正义

 
二十多年的改革实践证明，一方面我们的国家发生了巨变，人民的生活水平大大提高，社

会总体是和谐的。另一方面这个社会的确或隐或显地存在严重的不和谐因素。在经济层面，过
分强调效率的“至上性”，把效率视为惟一的价值标准来确定某种政策的合理性，而将制度规
范的公平性由人类宠爱的公主嬗变为经济的侍女，成为效率的手段。这就颠倒了效率与公平之
间目的与手段的关系。为此，社会出现了各个方面的不和谐因素。胡总书记认为之所以有不和
谐的因素，归根到底是因为社会存在较严重的不公平现象。胡锦涛同志在党的十七大报告中指
出：“必须在经济发展的基础上，更加注重社会建设，着力保障和改善民生，推进社会体制改
革，扩大公共服务，完善社会管理，促进社会公平正义，努力使全体人民学有所教、劳有所
得、病有所医、老有所养、住有所居，推动建设和谐社会。”这说明我党已经开始关注新时代
条件下的社会公平正义问题。对社会公平正义的关注，必然导致对制度运行公平正义的关注。
制度运行公平正义的制度的运行带来和实现社会公平正义。因此，关注和研究社会公平正义问
题首先要关注、研究制度运行公平正义；要实现社会公平正义，首先要保证和实现制度运行公
平正义。社会公平正义是社会和谐的基本条件，制度运行是社会公平正义的根本保证。必须加
紧建设对保障社会公平正义具有重大作用的制度，保障人民在政治、经济、文化、社会等方面
的权利和利益，引导公民依法行使权利、履行义务。首先，转变追求“效率至上”的观念，高
度重视公平正义在社会发展中的主要地位和作用。在追求经济发展的同时也要把公平放在更加



突出的位置。社会的公平正义是衡量社会全面发展进度的重要维度。因此，我们在日常的经济
制度运行中，在追求效率的同时也要紧抓社会的公平正义。只有让民众感到了制度的公平正义
才能激发民众的参政议政的热情，才能整合社会各种力量提供强大的动力。其次，要引导制度
运行人员树立科学的公平观，确保促进社会公平正义。公平并不等于绝对平均主义，在不同的
社会背景下，公平的概念和实现手段是不同的。因此，制度执行人员应该从我国的国情出发，
从社会主义初级阶段出发，既尽力而为，大力促进社会公平正义；又量力而行，根据社会的时
间可能维护社会的公平正义。

 
（三）社会结构层面的诉求——合理

 
和谐社会在本质上主要体现为一种结构性的和谐。因此，社会结构的境况直接体现了社会

关系的状况，是组成社会稳定、社会和谐与发展的基础。改革开放以来，我们着手经济建设，
而对社会建设则不够重视，甚至曾经一度以GDP为中心，片面追求经济效率，使社会出现利益

分化、阶层分化，贫富差距拉大，形成了富少穷多的“洋葱头型”的社会结构，在“洋葱头
型”的社会结构下，人民的利益矛盾加剧，社会出现了不稳定的因素，从而破坏了社会的和
谐。和谐的社会应该是富少穷少的“橄榄型”的社会结构，因此，我们应该建立一个“社会合
理性”与“社会合情性”相结合的良性的社会结构，只有这样，才是消除社会结构与经济结构
失衡，才是构建和谐社会的根本之道。构建合理的社会结构可以促进和谐社会的建立，反过
来，社会更加和谐目标的实现，又会进一步促进合理的社会结构的形成。因此，在社会结构层
面最主要的是追求合理的社会的结构。而这种合理的社会结构主要依靠制度的保证，特别是制
度运行伦理的建立。首先，在制度政策时应该继续深化改革，创新和制定恰当的经济社会政
策，特别是不合理的社会结构层面进行改革，主要是推进户籍、就业、人事、社会保障等方面
体制的改革，在制度运行中，特别要注意调整城乡、区域和就业结构，确保民众的利益得到合
理的维护，让中间阶层壮大起来，使富少穷多的“洋葱头型”的社会结构向富少穷少的“橄榄
形“的社会结构，这就需要在制度运行过程要时刻保持制度政策的正确执行。其次，制度运行
人员应处理好“情”与“法”的关系，在执行制度政策时就应该要严格依法执行各项制度，不
弄虚作假，不以权谋私，坚持把各项制度执行到位，确保政策的一致性和连贯性，当然，在制
度的运行中，针对一些特殊性，特别是法律上没有明确规定的但是涉及到人的权利的时候就应
该把“情”考虑在内，法律无情，但人有情，制度执行人员应该懂得把握原则性与灵活性的统
一。该坚持原则的绝不放弃原则，该灵活处理的要灵活处理，这样，才能确保民众的服从，才
能维护人们应有的利益，才能激发民众的积极性、创造性，才能凝聚民众的力量，才能提高人
民群众的生活水平，才能进一步推进社会结构的调整。为此，在制度运行中，应该建立起一种
合理的制度和合理的制度执行原则，这样，社会结构才合理，和谐社会的设想也才能实现。
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【Abstract】：As an importan t aspect of the in stitutional ethics, the ethics of in stitutional operation is
different from the ethics of institutional design. As the harmonious social construction's main composition
aspec, the harmonious society on the road system running on the value of demand reflected in three areas: the
social structure - reasonable, and the political level - democracy, economic dimension - of fairness and
justice.
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