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UNIVERSIDAD CATOLICA BLAS CANAS

ESTUDIO

TEORIA ROGERIANA 'Y PROCESOS
EDUCATIVOS: ALGUNAS NOCIONES
BASICAS

Sergio Riquelme G 2

£n este articulo se presentun olgunas nociones hasicas de la tearia del psicologo
norfeamericany Carl Rogers en el campo de la educacidn formal, Conscientes que o
wccitn del Trabujador Social en diche compo se sitia esencialmente en ol dominio de
la Educacidn no formal de Aduftos, estimamaos que vuichas de lax nociones aqui
trabajadas, pueden servir para orientar este tipo de prdcticas, transformdandose asi en
importantes puntos de apoyo para animadores seciales, facilitudores o educadores
poplares, preocupados por definir los fundomentos de sus intervenciones. Jante a
effa, quicnes se desempefian comn docentes wniversifarios peeden encontrar en este
cerjuntn de ideas alpianos elementos gue tuminen sy gquehacer formativa,

ALGUNOS DATOS BIOGRAFICOS
DEL AUTOR

Carl Ranson Ropers nacid en 1902 e Liinms,
Estados Lludos de Morteamérica, en el seno de una
farmilia que sc preveupaba muche por el bienestar de los
hijos. Rogers express en mucha s oporlunidades que sus
padres los hacian sentir diferentes, ello se podria deber
alambiente éticoreligiosodondese Je asignaba un valor
impartante al “trabajo arduo™

D sunificz ¢l misnio destaca que leia incesan-
temente’’, pero un hecho que a su juicio marco bastants
s trabajo futuro fue s ovida familiar enuna grama. Su

padre mteresadeen admoustrar cientilicarments g gran-
Ja. comprt muchos libros, 2 Ta vez que cslimuld @ Carl
y 4 sus hermanos o emprendgraclividades independien-
les como por gemplo, crarammales. Bl siguiente paso
e csa Gpoca de la pranga fue la realizacion de expen-
mentos. Al evaluar esos afios, en 1961, Rogers sefiala
gue “rdlo en aftos recientes pude comprobar gue
aguello we avadd o adguirie una ldea bdsica de la
clencia’,

Los primeros estudios universitarios los realizo
en Wisconam, maotivado por su experiencia en fa granja
eligid como drea de interés la agneullura,  Fn omu
opimdn, el el mterts no estuve aleado de lo que

[ Este arficuio fne prasentado con el filo arigimal: S Hopers v la educaciin ™.
2. Trabajader Social, Magisler en Edvcacido, Universidad de Turapaci.
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seria sulra b o posteron, v gue desus sserlos s puade
deducir que indudablemente ura di sus grandes preoco-
paciones fie un tipo de cullive cspesieh la porsony
humana, Dela épocade Wisconsin, Rogers, deslaca Ty
influencia que ¢jercio en &l un profesor, respecto de la
impartancia de les datos empincoes en coniraste con Iz
enutilidad de los conocinuentos de tipe enciclopédico,
En diverses arlivulos Ropers recuerda 2 este profesor
con la frase “no seas on vapon de momeiones, 8¢ un
rifle’,

La asistencia a conferencias religiosas lo hieie-
rondesistirde s agricultura, podemos vislumbrar como
se va pertilande supreocupacion por las personas, T
risin sefiala quees muy probable gue este paselo hava
tade por inlluencis hogareda

Er 1024 deeide preparse
para ¢l lrabajo religioso en ol
Union Theological Seminary, 2
su juieda, el mas Hberal de la
epoca. En los dos afios de estu-
die que realizo en LTS, estuvo
en eontacto con *prandes enedi-
s y maesices’” En especial
rpnerda aldoctor A O MelhiTers
cloual “ermiadevatamente el
libertad de inguirr 1 esfirzarse
por hablar la verdad donde

calle™. per cuanto el Teacher's College de la Universt-
dad de Columbia estaba uhicade enflrente del Unmon
Theologizal Seminary

Enel Teacher's Collegsentrd en contacto eon €]
pensannenlo de John Drwey por mediaeiin de William
Kilpatrick, La grientacion infantil es ¢l jrea de sus
pritneras praciicas; al revisar £sa época Rogers conclu-
v U los pasos eran siiaves vV ooR poca concienciade fa
eleccion gue hocia: simplemente me dedignd a las
aciividades que mas wme interesaban’”

Enel trabajo que sealizd enel Fnstilute for Chald
Guidance, durante un inlemado, se did cuenta que los
enfoques prevalecientes, por un lade, los freudianos del
Tnstiture v por otro, ¢l punto de
vista “clentifico objetivo’ del
Teacher's college; comrespondian
a des mundes completamente
dislinles v (uc jamas se eneon-
trarian Rogers considera quetra-
tar de resolver ese conflicto fue
una expenencla de mestima-
blevalor™

Sincenclur su doctora-
do acepta un peeste en el Clald
Study Departmen) de Ts Soeely
fur the Prevention of Crucliy 1o
Children, ubicadoen Rochester,

guiera gue esta nos leve”

Pere Lo mas destacable, pard su lrabajo poste-
e, sen desexpenienclas enel LTS, Laprimera deellas
serefiere 4 [a gutodireecidn de un semunario de estudio
con punlaje acaddémice, ¢ cual a jumwio de Rogers
comstituyd “una riea v esclarceedory exporienes’” gue
le impulsé durante un buen trocho del camino que
habria de recorrer, hasta desarrollar su propia filosofia
devida. La participacion cn este setninaro reotientaria
su frabajo fuera del dmbeto religioso, peto constituye ¢l
imicio de sus experiencias de autoaprendizae ahora ya
en ¢l ambicnie cseolar formal,

La sepunda expenencia tiene relacion con un
gurse para ol rabajo con dvencs, dske le avudd Ta
modelar sumanera de relacionarse con los demds’ va
deseubrir que trabajar con la genle podia ser uny profi-
sion. [l curso fue dictado por Goodwin Watson, un
lider progresista de la educacidn en ese tlempo.

Bl resultado de las dos experiencias sefialadas
fue, en palabras de Rogers, “pasar al otro lado de la

Mew York, Doce afios trabajd
en ese lugar, la mavor parte del tempe dedicado a la
prestacion de servicios sicologicns a mifios delmcuentes
v desvalidos enviades por los oibunales

Ropers sefiala de csa época tres expericnoias
claves en ¢l desarrollo de su teoria;

* durse cnenta gue los autordades mleleciuales gue
ifhaperon en su fovmacion podian estar equivoca
das e fo gue se refiere al ratamiento cllnico de fas
DErsoRas,

® el comprerder que los enfogues coercitives en las

relaciones climicas sonsuperficialmente eficaces )

gue o5 of clente guien sabe gue ex o que fe afeci
vhactadinde deseair, por lo tanto, gue lomefor es
conflar e lndireceion que el cliente mismao impri-

T u.fpm:.'zm.

En 1y Universidad de Rochester comienza g
trabajaren e departamento de Sociologia, por cuanto se
siente alejado de las dreas de interés del departamento
de Psicologia, las cuales se referian o caperimentos ¢on
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rtasy sibzmeones de lsboralorie, Encse cnionces, toma
sonlacle con o asistentes sociales psiquiatricos que
paTeeian lener sus mismas preocupaciones: ¢l trabajo
0T POrSongs.

Los cursos que dicte en Rochester aceres de
comprensian y lrataments de s con problemas,
lacron de inezds del deparlamente de Educacion v,
loalmente wmbdn lo fueron dil departamento de
Psawelepia. Cuando Rogers se refiore 2 su experencia
e Lo Universidad de Rochester advierte “ouan
emprainadaments seaut s propias lincas detrabaie™,

Ea 1940 pasa a la Universidad de Obio como
profesor con dedicacion exclusiva, Rogers considera
guela razen del ofrecimento de este puesto se encucnta
e ol hecho de habor publicado ¢l Libeg “Clineal
Treatment of the Probleoy Cluld™ Mucnlras, ol libro
“Counseling and Payehotheraps™ marea ol imgio delo
gue seria su enenlacin lerapéulica

Posteriorments trabaga en lag universidades de
Chicapa (12 atos) y on o de Wisconsin (4 aiios). Bn
1968 forma ¢l “Centro de Gatudios de la Persona™
como ung erganizacién independiente. De esta ¢pocaes
“Frecdom to Learm™ (Libertad v Creatividad en la
Educactén donde expone su “heterndoxo enlnguede la
educacion”, En 1970 publica “*Chupes de Eneuentro™
que resume las enseiianeas del lraba oo ese campe,

En L Caming del Ser™ seiiala *no cabe duda
quee o dle lox resones pop lay guee escribo phedece o
el vty mental Me pusta ver v explarar fas
fmpicaciney o fay ideas, de lay mias v s de los
demay. Me gustaser fdgico y seguir las ramificaciones
del pensamicnio. Fytoy profundamente involucrado en
el mundo del sentimieito, de fa intwicion 1 de la comu-
nicacion, tanto de la gue no es verbal como di lo que
25, pero también me gusta persar yescribiv sobre exe
mwndo, Al conceptmalizarlo comprendo con maver
claridad su sipadficada™

Carl Rejrers se manluvo activo hasta principios de
e cehenta, symond publicanda v participande en diversos
sernrnes sobre suenfque no directivo y centrado en La
poersony, para fallecer en 1986, Pare de su influencia se
puede rescatar de su propia wisién refrospectiva cuando
sefiala lo obstinado que fue al seguirun camino distinto a
los que existian en su época y tambnén, en la porgisiencia
por difimdir su propie enfogque por diftrenics medios:
citedra unuversitania, seminanos, grupos di cncuenito v
s drversas formag eserilas gue ulilizo,
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Para los educaderes, panto con seiterar lo impar-
tante que es difundu un enfoque persomal, tambicn se
puede destacar que la reflexion que realiza es la
ststemalizacidn de suprictica, sobre todo cuando mant-
festa Vque sm duda la fiente mas imporiante de
uprendizafe han side mis clientes (de tevapial v las
personas con girienes frabajé on grupos '

BASES DE LA TEORIA DE ROGERS

En los escritos revisades, quada en cvidencia
que s posiclon es humamsia v gue lene influencia de
filasolts, que proponen esa vision del hembre, comao es
el caso de Martin Buber por guien declarg su admira-
citn, y lambnén, esta la mfluencia de 12 escucla activa,
dhe b cual John Dewey fue uno de sus mavares exponen-
s,

Para ghondar mis en lo sefialade nos permili-
mos citar & Buber Vel encuentro del hombre consigo
misma, solo s posible v, al mismo Hempno, nmeviiable,
uha vez avabado ¢ relnoda de la fmiginacicin e la
iftesion, no podrd verificarse sinn como enceentro del
fndividhs con sues compaieros, wendred gue realizarse
asé. Udeamsenie cugndo el individuo veconozea al oivo
en foda sy afferidad como se peconoce o sl frisEm,
coma hombre, y marche desde este reconncimiznio o
pemairar en of otre, habra guebrantodn s soledad en
wH EHCHeniro riguroso ¥ transfirmador” () Qué es el
Hombre?, pp. 144-145)

De fohn Dewey podemos relacionar los siguien-
tes textos. extraides de "M Credo Pedagdeico™. “fa
efcugla es, prey, un piracess de Wida ) Ho Ra prepara-
gt pava b vida elierior ™! “la escela debe presen-
tar do vids prevente, una vida tan veal y vitel para el
wifio com la que vive ex el hogar, en la vecindud i en
el compa de fuego ' o debe existir, pues una suce-
sidn de estudios en el programa escolar weal  Sila
edncacion esvida, todavida tiene, visia clescle fuera un
aspect cigntifico, un aspectn de arte y cnltura y un
aspecto de comumicacion. K progreso no estd en fa
Sucesion de estudios, vino en el desarrolle de nevas
actividades yrmrevos intereses respects de la experien-
g La edweacion ha de ser convebida como wna
reconyiruccion continea de la experiencia, yel proce-
s y el objetive de la educacion son una y la misma
coya’’,
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L

La posiciin de Rogers constituye una perspech-
va humanisla de las relaciongs entre las pasonas, porlo
tanto, cuando habla de “enfoque personalizade™ cela
planteando “um punio de visia, wra filosofia, un enfo-
gire de favida, wna forma de ser, aplicable a cualguier
situacion en la cual of crecimiento ya sea de wna
persodna, gprupo o comunidad, forme parte d2 s obje-
v (MEl Caming del Ser™)

Cuando plantea que el deseubnmicntodel hom-
bre pasa por ung relacion con ofre hombre y que se
aprende por la experiencia, es posible distmguir la
miluencia de estos dos filosofos,

Para el enfoque perscnalizada la lupdtesis cen-
tral cs que **dox individuns tienen dentro de 5§ vastos
recarsos oy crincomprension ) parva la alteracion de
centceping propos, aclibedes bdsicas v comductas
aniucdirgidias Extoy recursos son susceptibles de ser
aloanzados, sise lowra crear un clima definible de
actitudes psicoldgicas facilitadoras” Senecesilan s
condiciones pars que ¢l clima sea estimulador del
CrecmIenta:

¥ Autenticidud (tambidn 13 denomina lepiimidad o
congruencia ) cuanto maver sea la autenticidad del
Felitador mayeor serd la probambdad de cambio v
cropiminio sonstructivo, enuna sitaacion deapren-
dizaje, en ¢l alurnng

& Visign incondiciomalmente poasttive la acepla-
cidm, el carifio o ol aprocic son espresiencs de und
actitud positiva del facilitador-profusor hacia ¢l
alumno comeo totalidad, incluso con sus sentimicn-
s negativos,

*  Proyeccion de lo comprension: esto sigrifica la
pELCEPEION con procisicen de los sentimientos del
alumno v di hacerlo participe de esa comprension
[inla psicoterapia este punto cs mis evidenle va que
el terapeuta trata de que el cliente clarifique tanle los
pensannentos conscienies, como aquellos sumerg:-
dns en el subconsciente,

Ropers sefiala. en el " Canunodel Ser™ (p 62),
que cate clima preduce el cambio porgue cugndo las
pursomas son aceptadas v apreciadas tienden 4 desarro-
llar vna actiud de mayvor canfe hacia si nismas.
Cuando sienten que se las oyo con proosupacicn, sen
capaces de escuchar con mayer preeision el fluje due sus
propias expericneias internas. Al comprender v apre-
clar.el si mismo, &5te pasa a ser mas congruente con la

proma expertencia. Y deese modo la persona pasa a ser
mas real, mas auténbica

Para Rogers el enfoque persenalizade se soste-
ne ¢n dos “hlogues™;

* g actwalizacdn en lodo organismo, @ cualguicr
mivel, existe una cormente fundamental de maowvi-
miente hacia la realizacién constructiva de sus
posibilidades intringecas. En los seres humancs,
también hay una tendencia natural hacia un desarro-
e mnds compleo v completo. Entodos los seres se
pide reconocer la vida como un procese activa y fa
conduela de los individusy liene como obyeto su
mantencion yreproduccion. Aquiestd elsustrato de
la motivacion, segin Rogers, la cual es la tendenciy
del organismo hacia su realizacion, Tsta rendencia
puede cxpresarse e una amplis gama de conductas
¥ COmn respuesta a ung gran vanedad de necesida-
des.

® ftemdencia formativa plantea que parcec haber una
tendeneia foomativa que setizs en el universo y que
pucdeser observada a tedes Tos niveles, como gjem-
plo, seftala que todes Tas formas que conooemos
proceden de oiras mas simples ¥ menos complejas
Por lo tanto, el facilitar un clima sicologieo que
permita que las personas sean’ - va se trate de
clientes, estudiantes, obreros, ¢ de miembros deun
grupo- noes por azat: e infilitarse on una tendencia
que tmpregna e totehdad de la wida orgamea, que
permite aleanzar [a maxina conyplepdad de la que
lergenismn s capas. Ropoes mamnliesta gue ~en
WiTF {"Slf.'ﬂ.lrﬁ ."-!'.'(.fla'v'flf.' .'J'T({'l.'l'”’. L @'ME YRR
cof una poterie lepdercig creativa e Roformed
nuestro wniverso, desde el diminuio capo de meve
haster fa mavar de fas galavias, desde la amebo
hasia el mas sensible v dorselo de los seres faana
wis, Ademds, prede que estemos tocardn ¢l borde
el meestro capacidad pova rascender RosoiFes
HELSHRENS, rared Crear direcofanes e vas ¥ mds esp-
Fetrecalicy er durevolecion e’ (Op Copo G250

Suespericneia la resuneen las sipualentes ense-
flanzas sipmificalivas pare Gy ues constituyen lineas
orientadoras de su aceion “emomr relucion con Do
personas he aprendido gue, en definina, po me resl-
fir beneficiogn comporiarme coma 310 fuera disioma
de fo gue sov ', sop imds eficar chando puedo escu
charine con toleroncia ) ser yo misme ', he descu-
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bigrtn el enorme wolor de permitirme comprender o
olra persona ', “he descubierto que abrir canales por
medio de los cuales los demds pueden comunicar sus
sentimientas, su muwndo perceptual privado, me
enriguece ", “me ha gratificadn en gran medida el
hech de poder aceptar o odra persona ', cuanio mds

»

mi abro hacta lay realidades mias yde laotra persona,

menosdeses arreglar las cosas ', “puedo confiarenmi
experiencia ', “mi experiencia es mi maxima autari-
dad", “‘gozo al encontrar armoniaen laexperiencia ',
“los hechos ro son hostiles " Vaguello gque ex mds
personal es fo gue resulte mas peneral ', Mlnexperien-
cia me ha emseliacdy gue lay personas se arignian en
una divecetin basicamente pasitiva ", Y por ltimo,
“la vida, en su optima expresion, es un procese di-
namice } eamblante, en ol e woda estd congelads ™.

Pademos sefialar gue la wsion humanista de
Regers se pucde sintetizar ¢n que concibe un munde por
y pira las personas y opuesta al sometimiento del
hombry a patrones que lo destruven.

CONCEPTQ DE APRENDIZAJE

Para Rogers el aprendizaje es un concepto clave
enla humamezzcionde la persona. Distingue y contrapu-
ne aprendizajey enschanesa Dela enseiane sefiala que
es unz aetividad sobrevalorads y lo manificsla asi
e, sonsceuenle con su leorid, csld cenlrada en el
profesor,  Ademas, la ensefianza v la transmision de
conocimientos tienen sentido en un mundo estitico. Por
tal motive ha sido durante siglos una actrndad
mncuestionable v valorada, Pere el hombre medemo
vive enunambiente de cambio continue. Para enfrentar
el desafindel cambio, el proposite de la educacion debe
ser la facifitacide del combio y aprendizaje.

Desde esta perspectiva Rogers hace, a o uicie,
una afimacion gue mplica una vision novedosa de la
educacion: “sadn son educadag las personas gue Ra
aprendicln e adapiarse v coambuar, gue adviriieron gue
ningin conoeimento da una base para ke seguridod”
{*Libertad v Creatividad en la Educacién”™, p. 907,

Ln Libertad v Creatividad Rogers manificsta
que el aprendizape es el “desarrollo de las potencialida-
des v sabiduria del ser humano”” (p. 11}, esel proceso de
legar 2 ser Enla pdging 13 del misme libro nos dice,
“guiera kablar del aprendizae, de feinvaciable curio-

stdad de un adolescente gue avimila todo lo gue ve, oye
0 lee snbre fos molores o gasolina pava mejorar o
velocidud e s ante’’ “Descubrimiento, entendi-
miento del mumde exterior ¥ hacerlo parte del mi
mismo ', 1o cual se explica come: “agui hay algn gue
me imteresa, que necesito, (Ajdl, fo he enconiradn!
Ahoraestoy dilucidando y comprendiendn lo gue nece

sito ) guiern saber '

Rogers, propone una aprendizaje vivencial que
liene relacion con la experiencia, v es significativo
Aleunos de los elementos implicados en este tipo de
aprendizaje son los siguientes:

" potee una cualidad de compromiso personal cn el
acte delaprendiagje pone on jucgo tanlo sus aspec-
tos altetivos como copnilivos.

¥oowe cmtnicws: aungue el incentive o el estimulo
provienen del exterior, el siznificado del deseubr-
miento, de logro, de captacién ¥ comprension se
originan en su interiar.

¥ es penevante; diferente de la conducta, las actitudes
¥ quizds también de la personalidad del que apren-

de.

¥oel mismo alunmmo fooevalia: sabe 31 responde a su
neeesidad, st lo conduce hacia lo que quiere saber o
51 explica algin punto oscuro de su vivencia,

* suesenciaes ¢l significade; en este tipo de aprendi-
zaje, el elemento del significado se construye dentra
dela expenencia global del alumng.

DESCRIPCION DE LA TEORIA DEL
APRENDIZAJE

En “Persona a Persoma™ Rogers nos plantea
como, desde su perspectiva, aprenden las personas:
“euandn se hace gue los estndianies 1omen contacto
con proficwas reales, cuando el Macsive pone psico-
lagicamente a i alcance los recursos humanos v
tionicos, slemde ademas wRa persona auigntica en sus
velaciaes con sus discipnlos, quivnes despierian s
cioe i v empalia, se peocuce e aprendizoge esh-
maclante’ (p. 68)

Mdgunas de las condiciones que facilitan la tarea
de “aprendera ser libre”, son, desde la dptica delauter,
lassiguientes: Enprimer lugar, encarandoun problema.
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El'requisito primane y csencial para que se produscs
este aprendizaje por propla mictativa, seria que el mdi-
viduo palpe, enfrente un problema real; el exito en el
allananuenro del aprendizaje suele estar vinculado 1
estefactor. S1sedesea que los estudiantes aprendan a ser
individues: hres v respomsables, deberiamos dejar,
sefinla Rogers, que se enfrenten con la vida ¥ sus
problemas, particularmente, s0ose ata de moblemas
que tengan sipnificade o smportancia para éstos En
sepundo lugar, condwnones gue dependen del macstro
facilitader, por glemplo, conflanza co ol organismo
bumane, Si se tiene feen la capacidad del ser hwmano
para desarcollar su propic potenctal podemos dejarle
elegir su partcular maners de aprender, También sc
sefizla la autenticidad del macstro, El macstro es wa
persena para sus estudiantes v no la encarnacion sm
rostrn de una exigencia del plan de estudios. Por lo
tante, s eonduce coma un sujete real. Do aspecto
nchicado os la accplacion Se rala de aprecear al eslu-
diante, sus senlimicnios y epimencs. Bl macsin valora
al estudianie come un ser digno v su afeclo se exhends
a todas las facetas de su personalidad  Se trata de
acepear al alumno deun modo integral, apreciarlo como
ser humano tmperfecte con maltiples sentimientos v
potencialidades,

La empatia, se constituve en otro factor csencial
de este enfoque, el maestro debe ser capaz de compren-
der desde adentro las reacciones del alumno, s una
clase de comprension que cast tunca s¢da en cl aula,
pero cuando el maestro tiene empatia afiade un factor
potentisimo a su ambiente, La provision de recursos,
Larmbadn ¢s destacads comoun elementemparanie, e
vir de orgamizar plancs de lecciones y conforeneas, o
macslro debe concentrar sus esfuerzos ¢n suministrar
toda clase de matera prima pertinente para uso de los
alumnos e indicar con claridad las maneras de servirse
de ella. Los recursos son humanes v materiales, Tl
milsmo profesor €5 unrecurso que se pone 4 disposicion
de los alummes, pero sin unponerse, sefiala en qué
puntos es mis competente dejands libre a los estudian-
tes su prado de utilizacido.

Para Ruogrers ¢l proceso de aprender a ser libre se
caracteniza por los siguicnles pasos,

¥ frustracion micial; al principio, los estudiantes que
han tecibido ensetianzy por medios mds convencio-
tales pasan por un periodo de tension, frustracion,
desengatio, esceplicism,

¥ dmciative p trabaios ddivideades: cuande los alum-
nos deseubren que no hay fingimientos, que cstan
realmente libres de estudiar, se dan cuenta que no
tiene objetn impresionar al profesor va que ellos
evaluarin su propio trabalo, que pueden aprenderlo
que se les antore v que se pueden expresar libremen-
te en clases. e produce entonees una liberacion de
encritia vilal casi imponents: lee mis, lrabaga con
ermpeiin. [mvicricn mas enerpia, Irbajan mas, relic-
aen y uhibizan mas log conceplos aprendidos,

* g persopal olra caracleristica ¢n esio proceso cs
el respete y mutua estima como mdividuos que van
sintiendo los miembros del grupo v que se manifies-
fa en logs debates grupales,

® combio individial, @ medida gue contiwa el apren-
dizaje se producen catmbios persona les conducentes
a una tayer libertad v espontaneidad

Resultadode este aprendiagge es ol hecho queen
la mcdics que da persona s seepta & st misma pusde
sseuchar, compronder yoacercarse mas a los olros,
Entences, cuando se conoce se acepta, asi no esconde
sus faltas, defectos v debilidades sino gue puede conver-
tirlos en ventajas o en posibalidades deevolucion futurs
o ambas cosas a la vez.

PRINCIPALES CONCEPTUALIZA-
CIONES DE LA TEORIA DEL
APRENIMZAJE DE ROGERS

Apremdizafe significative. ¢ una manera de
aprender que sefiala una diferencia en la conducta del
individuo, e sus aetrvidades futuras, en sus actitudes v
ennsu personalidad; noconsiste enunsimple aumentede
CONOCLITIENtns, S1no que seentretejecon cads aspectode
suexistencia Esexpencncial y comprende los aspeatog
cognoscilivog v emocionales del swelo.

Aprendhizage del procesa de aprendizaje: sipni-
fica adquiriruna continua actitud de apertura frente alas
gxpericncias ¢ incorporar el 3f misme al proceso de
cainbio. Setrata de desarrollar personas para quienes el
catrbio eg ¢l [oeo central de Ta existencia,

Relocion interpersonal en la facilitacidn del
apreimdizaje: 1 facilitacion del aprendizaje significati-
vo depende de clertas actitudes que se revelan en la
relacién personal entre el maestro o facilitador v el
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alumno. Se pueden distinguir algunas cualidades que
facifitan la relacidny por tants, claprendizaje, ellas son:
antenticidad en ¢l faeditador, apreeio, aceptacion, con-
Mamza, comprension empatica.  Estas cualidades se
pucden resumir basicamente en 13 idea de confianzaen
¢l ser humano, Rogers sefiala que si se tiene confianza
en la posibilidad de la persona de desarrallar sus poten-
clalidades, mdudablemente, se le brinda la oportunidad
para elepir su camino ¥ su propia dircegion en ¢l
aprendizaje

Focdntador, es 1a persona que junto con partici-
par en la relacion interpersonal de aprendizaje, con las
cualidades indicadas mds amiba, sunnnistra log recur-
s05 humanes v materiales necesanes v oricnta la forma
en que el alumno se puede servir de ellos. Secenlra on
la creaciom de un elima que lvorcesa ¢l aprendezae,
puede ayudar a los alumnos 2 ponerss en conlacle con
problemas que tengan sentido, aclia coherenlemente
para que lus alumnos tengan real y fonctenalments la
oporiumdad de aprender 2 ser responsablemente libres
Debe ser capaz de comunicar al alumno coherencia,
aceptacion v empatia.

Mo realiza casimnguna de las finciones tradi-
clonales del maestre. Ropers considera que no ex
certectss Hlamarlos macstros, son eataliadores, que dan
libertad, vida v cpertunidad de aprendur a sus alumnos,

Procesn de fegar o ser en fa Persona gue
apretde cuando 1a porsona ulilize su lberlad para
ACErearse 4 sl mismg, comicnzs 3 abandonar las facha-
das, las miscaras o los roles con los que ha encarado la
vida hasta ese momente, Ser “uno misme™ implics
descubrir la unidad v anmonia existente en sus verdade-
ros sentimientos ¥ reaceiones. Ceando abandona las fa-
chadas se pueden dar algunas tendencias come las que
siguen. apertura a la experencea conflanes énel propic
arganisome, un fecomlerno di
evabuacion y ¢l dosco de ser
UN Proceso mMAs que un pro-
duclo, La persem que crece y
aprends es el centrodel apren-
dizaje.

Libertad, Rogers
plartea, en “Persona a Perso-
ma” (pp. 32-53), que la hber-
tad que supcne el aprendizaje
personalizado es “en esencia
algo interior que existe en la

persond viva' ', ¢s U interior, subjetiva, existeneal” Es
la comprension de que yo pueda vivie agui y ahora, por
i propra eleceidn. Es el tipo de coraje que nos permite
adentrames en la meertidumbre de o desconocido por
nuestra prepia eleceidn By el descubrimiento de un
stgnificado inlerior que nace de atender, en actitud
sungible y abierta las complejidades de la propia exis-
tenera. Es el reconocimients, por parte de la persona., de
que ella es un proceso emergente y no un producta final
¥ estatico. [l individuo que, de este modo, profunda ¥
valientemente elabora sus propics pensamicnlos, acee-
de a su indnadualidad ¥ elye por si mismo.

Autogestion para Rogers ¢l poder de deciaion
radica en las manos del individuo o de los indsadues
que se verdn aleetados por dicha decision. Seein el
caso, la cleceion sera del propio individuo, de los
eatudiantesy faliladores cn conjunto, o poded mvolucrar
adminisiradores, padres, o miembros de la comunidad.
La deeision sobre qué aprender en un curso determuina-
do, dependera exclusivamente del estudiante v del
facilitador, De esta forma quedan fuera los programas
“impucstos’ por los sistemas externos.

LA MOTIVACION

En el enfoque de: Ropers, 1a molivacion para el
aprendizaje s bisica: “Ella yurge de o lendencia
el recdizadorg de To vidomivma, de exanclinacidn
delorgansme o fhar en fodas divecciones del desarvo-
Ho potencial”, Tn su opinion, el aprendizaze sigmifica-
tvo serd imavor cuands el alumno elipe su direccdn,
avuda a descubnr sus recursos de aprendizaje, fermula
sus propos problemas, decide su eursode aceicn y vive
{as consecuencias de sus eleceinnes.

Lamolivacion, en este
tipo de aprendizaje, abarca la
totalidad de la persona, ¢s
decir su intelecto v su
afectividad. v por ello los re-
sultados son mas profundos y
perdurables. Es importante
seaim Rosenberg, destacar del
enfoque personalizada, gue
corsidera al aluman como
unapersonague prede y giie-
re aprender, que Busca siem-
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pre condiciones de desarrollo persenal, incluse, pevo
s exclusivamende mediante el dominie de informocio-
nes fcnicas™ (po27)

El facilitador, en la motivacién del aprendizaje
significative, cumple ¢l rol de crear el ambiente o clima
mictal para las expenencias del grupo o de fa clase, para
clloergantaa v ponea dispesicion de los alumnos la mds
armplia v variada gama de recurses para el aprendizaje,

El facilitador debe conlar enogque la fucos
milivacional que subyvace cn el aprendieaje signifcali-
vir, eald en gue ol estudiante realmenle desea aleanzar
las metas que se propone.

OBIETIVOS DEL APRENDIZAJE

En la defimeion de los objetives de aprendizage
se cheoentra une de los niveles de autogeston de este
enligue, para Rogers el aprendieaje signilicative dene
lograr cuande el alumno pereibe el ema decstudic coma
imporlante para sus propios objelivos. Dicho de otr
forma, " persoma aprende reclmente cundn per-
cibe gue ef tewma exia relacionada con el meanie nimen-
to 0 enriguecimiente g si misme™ (ibid)

En directa relacion con lo anferior se encuentra
el ritme de aprendizaje, cuordo wna perscnd ifene i
abietivo gue desea consegnir, ¥ fene a disposicion el
malerind gue o fora posible, el aprendizafe se desa-
Frofla con mayor rapides’ (ibud)

El aprendizaje significative no sc basa cnoun
curticulum predeterminado, sino en la awtoseleccion de
los planes de estudio. Elrel del facilitador en la motiva-
citn es avadar a despertar v eselarceer los propositos
mdrviduales asi como los objetivos mis generales del
grupe. El facilitador no debe temer " aeeprar propositos
cortradictoring v fines conflictivas, si er copa: de
permitie o fox alimnos wna sepsacion de fiberiad
H'ES'UL?{.'I(} .;'.!IE‘! .'l{i' {FHE |':|'J.|'IE’.'J'E-:'JT IFHJTJE'.'.". ENTUMTLEN I'.-'{J."TI!’!'E.‘I.?Hl;-
via a crear nn chima adecuacds para el aprendizage’”
{ibid), Confiz en que el alummne desca realmente alean-
zat las meras significarivas para &l

LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Las consecuencias de la aplicacion deeste enfo-
gue respecto de |z evaluacion, oo pelabras del mismo

Rogers, serlan: “deberiamos eliminar oy exdmeney,
v gtee ikl dden e aprencdizare (rveal; elimoario-
wnos fay catiffcaciones, pov fe razon ya seBolada,; se
ehnninarion fos niveles como medida de competen-
ela'’

La autoevaluacion del aprendizaje autoiniciada
seria el métode, por cuanto estunula al estudiante
sentirse mas responsable, o cual es coherenie conel ol
autepestonado del propw aprendizge Bl individuo
aprendea asumir [a responsa bilidad desus actos cuando
debe deaidic Jos erterios que 1o reaulian mas importan-
tes. los objetivos que quiere alcanzar v juzgar en qué
medida los ha logrado. Bnronces las calificaciones son
detenminadas por los shumnoes o bien se les considera
poco importantes como indice de aprendizaje.

Laauteevaluacion se reliere a cada esluerao, por
cuante las tareas no son uniformes ya que cada alumne
determing las suyas en funcidn de Les chjelnos de
aprendizae que sc haya planteade,

Para Rogers, “'es abwio que exisien muchas
pautas que guian af estiediante para juzgar sus propios
esfirerzos ¥ sw propio aprendizafe. Bl meodolo particn-
lar es menos imporiante gue sentir fa rosponsabilidad
de perseguir la meta fifada de monera intelipente’

LIn maestro debe evaluar sélo coande un alum-
ni ke selicie su apoidn sobee determmadi trabags. So
rodl cambia e noes ol responsablode s calileaciones,
v mo loma cedmenys obligglonos. Por Lo lanto loy
xamenos cstandanzydos plerden su saprada prorroga-
tiva.

RECOMENDACIONES O PRESCRIP-
CIONES INSTRUCCIONALES

La recomendacidn mas imporlants que seial
Ragams vs ercar un elima de Tibertad en ba sala declases,
el os ung responsabilidad del fachilador o macstrg

Teniende prosente la recomendacion, basics,
que 1o mportante gs el ambiente de hbertad - en el cual
el alwmno percibe auntentieidad, coherencia, acepta-
cidn v cmpatia - cnfonees las mancras pucden ser
varadas. Parelle Rogers sefiala que elimaestoo que csth
en proceso de lograr las actitudes personales que fave-
recen la creactdn de un clima de libertad, desarrollard
determinados mados de censtruie kos procesos en s
vlase, adeeuaddos a su estilo y que surgen de su propa v
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libre imteraccion con sus estudiantes

Entonees, cs importanle poner atencion 2 la
ropea expericncia ¥ 4 las relaciones ¥ comunicaciones
fque s producen particularmente en cada clase, de ese
modo cada maestro desarrollard su particular
metodologia. que enla perspectrva delenfogue persona-
lizade, es el meyor procedimients.

Sincontradeeir Joschalado, cs pusible extracr de
los eseritos de Rogers alpunas proposiciones sencrales,
D exly forma, s puede coneluir que la primers reco-
mendacion es desarrollar un contexto favorable para
crear un ambiente de libertad.

La sepunda recomendacion es

como contenidos. En segundo lugar, proporcionar re-
cursos: en vez de dedicarse a elaborar planes de clascy
exposiciones, ¢l maestro se preccupa de proporcionar
toda clase de recursos para que ¢l aprendizaje sca
wivencial v adeeuado a las necosidades de los estudian-
tes El prolisor se plantea como un recurso que los
alumnos pueden usar v orienta sobre las dreas de su
competencia ¥ su dispombilidad.

Eintercer lugar, el uso decontratos: s un recursa
ny flexible que da segunidad v responsabilidad al
estudianteya gue le permite Njarse objelivos y planificar
lo que disea saber, v su calificacion
puede estar relacionada con el cum-

la confianza: ¢l macstro confiard en
quecs capaz de facilitar el procesa de
desarrollo del patencial humano del
grupo curso. Esta confianea poode
relirirsea uneampo restringido, pero
si s real loorard facilitar el proceso
del gripo.

En relacien con o antenor
esta también, la conlanea en el sor
humana, B Feilitadoer por lener pro-
funida confianzs en la capacidad del
mdividuo puede darle 12 oportunidad
de elegir su caming v su prop dirge-
cidn en ol aprendizaje.

Una cuarta recomendacién os nutrir constante-
mente ol procesode aprendizaje. El contenido del apren-
dizaje, siendoimportante, ocupa un segundo lugaren el
erfoque personalizado, o que importa realmente es que
el alumne pregrese aprendiendo como aprender Lo gue
tesen saber '

Ls necesatio rener presenie que la discipling
necesana para lograr los ohjetivos, ¢ la atodisciplma
que sustittve & la discipling externa y poc lo tanto sa
reennoes ¥ aceply como responsabnlidad propa

Peroelmismo Rogers manifiesta, que esnarural
que los profesores deseen saber qué han hecho v como
han ensavado formas v enfoques oftos macstros, en la
genetacidn de condiciones pard aprendizajes significa-
tivos, En promer lugar, constnur problemas percibidas
come reales: una condicion para ‘que se micie ¢l
autcaprendizage os que el aluomne enltente aquellos
problemas gue pereibe coma teales v que le perieneocn,
Entonces elmaestro alienca al alumnopara que expongs
los temas que le preocupan ¥ que puedan relacionarse

plinienio del contrato,

En cuarte lupar, la divisicn
del grupa consideranda gue no se
puede obligar a naduza serlibre, ésta
[rmuls se aplica en los casos que
existan alumnos que deseen apren-
der bajo supropia responsabilidad y
ahumnos que no deseen esa libertad.
Por lo tanta, es posible dividir una
clase entre alumnos gque descen
autodirescian ¥ alumnos que quic-
ran trabajar en ung clase convencio-
]

Enqumtolugar, la investiza-
cion” ¢l maestro contnbuye a crear un ambaente de
nvestigacion planteando problemas, creande un clima
sensible para ¢l estudiante v ayvudandolo en las opera-
vienes de investisaeion: Eslo permite que los alumnos
lopren descubrimientos awtonomos v emprendan w
aprendizaie awodirigide, Cuando se permite que los
nifios esudien a su manera, los conceptos que elaboran
tienen maver profundidad, comprension v duracion
[InTque S Ind s autonomos y estan basados maszalida-
menie o enfiques empincos,

Fn sixto lugar, la simulacién’ es un sistema
soctal en munialura; un modele de oreanizacion, una
réplica de laboratorio enla quese pueden reproducir una
ampla variedad de situaciones sociales. Ll aprendizaje
que se adquicre mediante las cxperiencias de simula-
cion ¢s posible, porque el estudiante toma contacto
directo con procesos de la wida real, por medio de la
representactn o la elaboracian de situaciones 4 caeala

Fn séptime lugar, la mslroecdn programada;
segin Rogers se puede adaplar para ¢l aprendizage
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vivengial, al aplicarla en curses cortos ¥ dirtgidos por
muacslros chieenies, puede propercienar al alunmo sa-
pisfaceiones inmudialas, permitiéndole adquirir conoct-
mientos quenecesita para su propia actuacion, ledara la
sensacion de que todo se puede aprender y que pucde
trabajar a su propio ritmo.

Reloer a Rogers no tiene motivacion nostilgica,
aumque 2 lraves de la lectura recordemes a compaficros

v profesores; cumple una funeidn. Comeo sefiala Meron
en Teoria v Estructura Soctal: “a wir eldsrco vale Ta
peravohier aleerlo periddicamente, vague parte de lo
e commnicauna pdgina impresa cambia conro resul-
tewder de o interaceion entre ef autor desaparecido y el
fevtar’ @
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